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摘要 随着人工智能（AI）技术不断发展，我国的就业和收入将发生一些新的变化。探寻人工智能技术对我

国就业和收入的影响具有重要意义。研究发现：在劳动力就业方面，人工智能技术的影响包括重新定义就业

数量和性质、影响工作模式和工作技能并可能引发劳动力市场供需结构性失衡，导致就业不平等、就业风险

提高等。在收入分配方面，人工智能技术对不同领域、行业、职业的初次分配影响具有异质性，有助于提升

生产效率，同时也极可能造成收入差距扩大，加剧收入不平等。人工智能技术可能导致：弱势群体就业难度

上升，劳动者的劳动权益保障、社会保障不足，劳动力供给错配引发结构性失业；劳动者收入分化加快、收

入差距扩大，社会收入不平等程度加剧等。对此，文章提出了相应的政策建议：加大教育和培训力度，提高

劳动者的就业竞争力；鼓励和引导人工智能技术的就业创造效应，优化劳动力市场资源配置效率；完善社会

保障制度；优化初次分配制度，加大再分配制度力度，构建更加公平合理的收入分配体系。
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当前，大数据、人工智能（AI）、区块链等技术

日臻成熟，对全球劳动力市场产生了深远的影响。

2018年，习近平总书记在中共中央政治局第九次集体

学习时强调，人工智能是新一轮科技革命和产业变革

的重要驱动力量，加快发展新一代人工智能是事关我

国能否抓住新一轮科技革命和产业变革机遇的战略问
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题。2025年，政府工作报告提出，持续推进“人工智

能+”行动，支持大模型广泛应用。在数字和智能经

济时代，需要充分发挥人工智能技术的积极作用，推

动劳动力就业的高质量发展，助推中国式现代化。同

时，我国的就业优先战略持续推进。2024年9月，《中

共中央 国务院关于实施就业优先战略促进高质量充分

就业的意见》提出，要积极应对人工智能等新兴技术

快速发展对就业的影响。

在此背景下分析人工智能技术对我国劳动力就

业、收入的作用十分必要。本文旨在探讨人工智能对

我国劳动力市场及收入的影响，重点分析其对工作替

代效应、技能需求变化及社会收入的影响。

1 人工智能技术影响就业及收入分配的发展
现状

人工智能缘起 20 世纪 50 年代的计算机程序，随

后又历经理解自然语言、获得学习能力等发展演变。

过去人工智能主要指自动化和机器人技术，随着大语

言模型等技术的兴起，人工智能进一步涉及理解、推

理和决策，更接近人类脑力工作。目前，学界对人工

智能尚无统一、通用的概念界定。一些学者对人工智

能的概念厘定进行了尝试，如人工智能是“一种能够

实现自我学习、具备独立判断和决策能力的数字智能

技术”[1]。既有研究从多种维度讨论了人工智能技术

对社会、政治、经济等各个方面的影响。就业是最基

本的民生，人工智能技术对就业和收入产生何种影响

日益获得更多关注。

1.1 人工智能技术与就业

（1）从就业定义来看，国际劳工组织把就业定义

为“法定年龄劳动者为获取报酬或收益而从事任何生

产产品或提供服务活动的社会经济活动”。就业的本

质是生产资料与人结合后的生产劳动。在人工智能经

济时代，人工智能技术对就业的数量与质量将产生多

种影响。一方面，人工智能技术可能全部或部分替代

劳动力，减少劳动力市场的就业机会；另一方面，人

工智能技术也可能赋能劳动力，对优化就业结构或提

升就业质量发挥积极作用。总体来看，替补效应和互

补效应谁占主导地位由多种因素决定，如国家市场化

程度、产业和职业结构、社会经济组织对新技术应用

和调整等①。

（2）从就业质量来看，学界一般将就业质量视为

多维概念，从工作条件、工作收入、工作稳定性、社

会保障程度等指标进行评估。人工智能技术既可能通

过赋能劳动者提升就业质量，又可能通过加剧劳动力

市场的职位分化和收入极化趋势，降低工作稳定性，

打破传统的劳动关系和社会保障制度边界，对就业质

量形成挑战。部分学者认为，人工智能技术的发展将

助力社会生产效率提升，减少人类整体工作时长，更

多人可以拥有更多闲暇时间从事创新、创意型工作[2]；

部分学者认为，短期内人工智能技术对劳动力市场具

有一定消极影响，大量“知识型”“白领”和“蓝领”

工作被替代，降低了劳动力市场总需求，技能需求向

低技能和高技能岗位分化，形成职位分化趋势，对劳

动力市场的就业质量形成挑战[3,4]；还有学者提出，人

工智能技术对现有劳动关系、社会保障制度边界构成

挑战，需要进一步探讨全民基本收入是否能够成为未

来人工智能时代的“社会安全网”[5]。

1.2 人工智能技术与收入分配

广义的收入分配是指市场主体、政府、社会群体

等不同主体在特定的时间段根据特定的规则对各种社

会财富进行分配的各种活动，即由市场中劳动者通过

交换获得收入的初次分配、由政府作为主体通过税收

① 于 航 . 人 工 智 能 对 中 国 劳 动 力 市 场 的 影 响 —— 理 论 与 实 证 . (2024-07-25) [2024-11-09]. https://mp. weixin. qq. com/s/

y7wvFy9ZptJ7ZxsDDgFm_g.
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等手段进行的收入再分配，以及由社会作为主体通过

慈善等途径进行的第三次分配。

人工智能技术既可能通过技能溢价、生产效率提

高、收入转移支付等方式增加部分人群的收入，也可

能通过失业、薪酬和福利下降、征收机器税导致部分

人群收入下降，进而加剧我国就业极化和收入分化趋

势。在初次分配领域，人工智能的技术资本偏向性特

征可能降低劳动收入份额、扩大群体收入差距；技能

偏向性特征可能会扩大不同技能、岗位内部工资差

距，形成职位分化和收入极化[6,7]。在再分配领域，人

工智能技术的应用是否会扩大国家内部收入差距，关

键在于国家再分配制度的价值取向和政策工具的有效

性[8,9]。针对人工智能时代群体间收入差异可能扩大的

现状，部分学者从财政税收（例如，征收数字税、机

器人税）、鼓励发展增强型人工智能、有效提升人力

资本投资、全民基本收入政策等角度进行了探讨[8,10]。

2 人工智能技术影响我国就业和收入分配的
特点

伴随着社会经济的变迁，新业态、新模式应运而

生。在就业方面，人工智能技术重塑了就业的数量和

性质，改变工作模式、职业技能要求，扩大劳动者就

业风险，可能引发劳动力市场供需结构失衡；在收入

方面，人工智能技术通过技术性歧视、降低劳动收入

份额、促进就业分化和收入极化等方式扩大不同群体

间的收入差距。

2.1 人工智能技术影响我国就业的特点

2.1.1 重新定义就业数量和性质

当前，以人工智能技术为代表的新一轮科技革命

和产业变革正在驱使“劳动”向体力自动化、脑力自

动化方向发展，某种程度在重新定义工作岗位数量和

性质。一方面，技术替代效应使得传统的、重复性高

的工作被机器人和新技术替代；另一方面，技术创造

效应使得新兴职业不断涌现，新兴岗位和数字职业通

常需要劳动者具备更高的技术水平和创新能力，从而

推动就业结构和质量的提升。从就业总量来看，技术

替代效应导致就业总量下降，创造效应导致就业总量

上升，关键看替代效应和创造效应谁占主导地位。北

京大学国家发展研究院和智联招聘研究院研究显示，

2018—2023年在中国劳动力市场上，人工智能的替代

效应总体上强于互补效应。据测算，2018—2023年中

国劳动力市场中人工智能影响指数（即人工智能相关

联职位总量）总体上在下降，即随着人工智能技术发

展，劳动力市场中人工智能行业相关或者受人工智能

影响度相对较低的职位（如机器学习工程师、操作工

等）需求在上升；同时，受人工智能影响度较高的职

位 （如翻译、编辑、程序员等） 需求在下降。总体

上，受人工智能影响或被替代职位多于人工智能新增

职位②。

2.1.2 工作模式和职业技能发生变化，可能引发劳动

力市场供需结构性失衡

（1）工作模式在变化。人机协作等工作模式日益

普遍。人工智能技术除了替代一部分工作岗位，同时

也会改变现有工作岗位的工作模式与工作方式。随着

通用人工智能的广泛应用，人工智能和人类合作的新

工作模式——人机协作正在兴起。工作方式也在发生

改变，随着工作任务的分化与重组，远程工作、弹性

工作时间和项目制等多元工作方式越来越普遍。工作

方式的转变，一方面为劳动者提供更多的就业机会和

更灵活的工作方式；另一方面灵活就业者数量不断上

升，劳动者就业保障程度可能下降。

（2）职业技能要求在改变。标准化、可复制、易

② AI 大 模 型 对 我 国 劳 动 力 市 场 潜 在 影 响 研 究 ：2024. (2024-09-13) [2024-09-18]. https://mp. weixin. qq. com/s/

owtfk1W1ZBAj1o1roNQEiQ.
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操作的工作技能将很快被替代，创新性思维模式、情

感沟通能力、批判性思维等技能将成为个体就业的核

心竞争力。随着人工智能技术的普及，各行业、岗位

的职业技能要求也在发生变化。人工智能技术将成为

通用型技能，除了专业技能以外，情感类、沟通性技

巧等软技能重要性提高，批判性思维、创造力和跨学

科知识变得越来越重要。为了适应人工智能时代的发

展，劳动者要不断提高自身的职业技能和素养水平。

（3）引发劳动力市场供需结构性失衡。人工智能

可能通过挤出效应、创造效应改变劳动力就业结构，

造成不同区域、行业、技能岗位就业需求分化，很容

易出现劳动力供给错配，引发劳动力市场结构性失

衡，形成大规模失业人群。一方面，随着自动化和智

能化水平的提高，传统岗位被人工智能和机器人代

替，导致这些岗位的劳动力供给过剩；另一方面，新

兴职业对劳动者的技能和素质要求较高，当前劳动力

市场的供给难以满足这些需求。因此，在人工智能技

术的影响下，我国劳动力市场可能出现供需不匹配、

结构性失衡问题。针对中国制造业上市企业的实证研

究表明，工业机器人应用数量每增加1%，企业的劳动

力需求便下降0.18%，存在“就业极化”特征[11]。

2.1.3 导致就业不平等和就业风险提高

（1）形成技术鸿沟，加剧就业不平等。人工智能

的快速发展引发劳动力市场需求的变化，导致传统岗

位的减少和新型岗位的增长。一方面，由于技术鸿

沟、数据偏见等原因容易形成和加剧就业歧视，如应

用人工智能技术的招聘系统仍然存在残疾、年龄、性

别歧视；另一方面，部分劳动者不了解或者无法适应

新的就业市场需求，无法掌握新技术，转换职业困

难，很容易形成长期失业。

（2）灵活就业规模扩大，传统雇佣关系模式受到

挑战。人工智能的应用会催生更加灵活的雇佣模式，

劳动者的收入、职业福利也会呈现非稳定的动态性特

征。随着人工智能技术的不断深入和生产力的提升，

人类整体的工作时长呈现缩短的态势。同时，劳动用

工形式将更灵活化，企业可能倾向采用项目制、兼

职、远程办公等新型用工方式，以适应快速变化的市

场需求并降低人力成本。人力资源和社会保障部数据

显示，2023年我国灵活就业人数 2亿左右，占全国总

就业人数的 27%③。人工智能时代下的新型劳动关系

确立、薪酬等将面临系列改革。

（3）劳动者失业风险提高，社会保障制度亟待改

革。随着人工智能技术的进步，越来越多的传统岗位

将会消失，劳动者群体普遍面临更大的失业压力。各

行业“机器换人”的不确定性增加，在职劳动者也面

临着职位调整、收入与职业前景不确定性增加，劳动

者就业风险上升；同时，随着劳动力市场上总用工量

减少，工资总额降低，社会保障收入可能减少，弱势

群体合法享受的社会保障待遇（如失业保险、就业培

训）受到限制。

2.2 人工智能技术影响我国收入分配的特点

2.2.1 对不同领域、行业、职业的初次分配影响具有

异质性

从国际来看，在全球化竞争的背景下，人工智能

技术对我国收入的影响将受国家自身资源禀赋、国家

所处全球产业链及价值链分工位置等诸多因素的影

响。当前，我国正在大力推动人工智能技术的研发与

应用，进一步提升社会生产效率，创造更多社会财

富，为国民收入分配创造有利条件。

从国内来看，人工智能技术对不同行业、产业、

职业产生了差异化的影响。从行业角度来看，人工

智能领域作为战略新兴行业，行业薪酬普遍较高。

③ 新华社 . 学习《决定》每日问答丨为什么要健全灵活就业人员、农民工、新就业形态人员社保制度 . (2024-10-21)[2025-03-08]. 

https://www.gov.cn/zhengce/202410/content_6981846.htm.
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根据智联招聘 2024年《中国企业招聘薪酬报告》，人

工智能行业平均薪酬为 13 594 元/月，处于劳动力市

场行业薪酬榜首④。从产业角度来看，在制造业领

域，自动化技术对就业的消极作用更为明显；在服

务业领域，人工智能对服务业就业的积极作用大于

负面影响，会增加从业者的收入水平。从职业角度

来看，部分人工智能技术暴露程度高的职业会面临

职位缩减、工资下降趋势。总体来看，人工智能技

术的发展对社会各群体的影响具有差异性，社会群

体分化速度加快。

2.2.2 提升生产效率，但也极可能造成收入差距扩大

人工智能技术的发展会提高社会生产效率，增加

社会财富总量；其广泛应用也会导致劳动力市场上不

同人群收入差距扩大。从初次收入分配层面来看，人

工智能技术本质上是一种资本投入，在初次收入分配

过程中资本要素投资收益高于劳动投资收益，导致劳

动收入份额下降。同时，人工智能技术具有替代中等

技能劳动力的倾向，中产阶级就业数量和收入受到挤

压，社会收入差距扩大，初次分配格局从“橄榄型”

向“纺锤型”转化，可能形成“贫困化增长”格局。

从收入再分配层面来看，人工智能技术客观上具有扩

大社会不平等趋势，关键在于不同国家再分配制度的

有效性。国际比较显示，不同国家再分配制度对国民

收入差距产生差异性影响。例如，尽管近10年来全球

发达国家收入不平等程度普遍上升，但是欧洲国家强

有力的再分配制度使得其基尼系数（德国 0.32、英国

0.33、法国0.31，2020年）总体低于美国（0.40，2020

年）⑤。从再分配制度的有效性来看，不同的产业政

策、财政税收、教育培训、社会保障政策工具的组合

考验着国家治理水平和智慧，治理不好可能导致社会

生产效率下降、社会收入差距进一步扩大的局面。

3 人工智能技术对我国就业和收入分配形成的
挑战

当前，新兴人工智能技术对我国的就业和收入分配

带来复杂、多样的新风险。这些风险包括但不限于弱势

群体就业难度上升、劳动力供需矛盾扩大、对现有的社

会保障制度形成挑战，以及社会群体收入差距扩大。

3.1 人工智能技术对我国就业形成的挑战

3.1.1 传统行业工作岗位被替代，弱势群体就业难度

上升

人工智能技术应用的替代效应带来大范围的失业

风险，技术含量水平低、简单、重复性作业的岗位首

当其冲。其中，受教育程度低、年纪偏大的低技能劳

动力再技能化难度大，增加就业市场的压力。传统就

业市场上的弱势群体（如残疾人、农民工、老年人）

就业歧视依然存在，这些人群难以跨越技术鸿沟，就

业难度可能进一步上升。

3.1.2 劳动者就业灵活度提高，劳动权益保障、社会

保障不足，就业风险上升

人工智能技术正在重塑工作组织方式与劳动关

系，就业灵活性、不确定性对传统的社会保障制度提

出挑战。随着人工智能技术不断被应用，劳动力市场

上工作组织方式也在不断发生变化（如“机器换人”、

人机协作、人机共融等），新就业形态（如平台就业、

灵活就业）人群不断增多。人力资源和社会保障部数

据显示，2023年我国灵活就业人数 2亿左右，灵活就

业群体社会保险参保率仅为 37%③。就业灵活化、人

机关系复杂等特点都对现有的劳动关系和社会保障模

式产生冲击。例如，劳动者就业灵活度提高，非标准

化就业带来劳动关系认定困难、社会保险责任方复杂

化等问题，劳动权益保护、社会保障等制度性保障

④ 人 工 智 能 位 居 薪 酬 榜 首 平 均 招 聘 月 薪 13 594 元 . (2024-07-05) [2024-11-09]. https://baijiahao. baidu. com/s? id=

1803727107533237715&wfr=spider&for=pc.

⑤ 世界银行集团 . 基尼（GINI）系数 . [2025-03-05]. https://data.worldbank.org.cn/indicator/SI.POV.GINI?.
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（如裁员赔偿、失业保护、技能培训补贴、再就业补

贴）不足凸显；同时，人工智能时代的劳动伦理问题

（如算法歧视、雇主监控与劳动者隐私、算法控制）

也不断显现，逐步上升为社会公共议题。

3.1.3 劳动力供给错配，引发劳动力市场结构化矛盾

人工智能技术的发展日新月异，但劳动力市场的供

给和需求不均衡，引发劳动力市场结构性矛盾。短期来

看，传统岗位的减少和新兴岗位的增长之间存在需求不

匹配、不均衡问题。人力资源和社会保障部数据显示，

2023年我国人工智能领域人才缺口达 500万人，同时

2023年4月我国16—24岁青年失业率高达20.4%，劳动

力市场结构性矛盾较为突出[12]。长期来看，劳动力市场

资源配置具有滞后性，新旧产业间的就业岗位转换需要

一个过程，劳动者技能学习、就业信息搜寻也需要一个

过程，长期积累可能会形成结构性失业。

3.2 人工智能技术对我国收入分配形成的挑战

人工智能时代，衡量商品价值和分配商品的标准

发生转变。相应地，人工智能技术对收入将产生不同

影响，不同人群的收入分化和收入差距加大将成为突

出特征。

3.2.1 初次收入分配：收入分化加快，收入差距扩大

面向未来，需要警惕人工智能技术应用对初次收入

分配产生的负面影响。在初次收入分配领域，实证研究

显示，人工智能技术的资本偏向性使得我国劳动收入份

额呈下降趋势[13]。同时，人工智能技术的技能偏向性逐

渐显现，部分掌握人工智能技术的人群收入快速增长，

部分“蓝领”“白领”和“知识型”职业则面临失业和

收入下降风险。智联招聘调查显示，50%以上在职者担

心现有工作被人工智能技术或者机器人取代②，就业和

收入极化现象是否已经出现成为政策界和学术界关注的

重点。收入极化的危害可能包括：社会群体收入差距扩

大导致阶层对立，社会矛盾上升；同时，中产阶层收入

不足导致社会总消费不足，社会总需求下降，反过来制

约社会再生产与经济可持续发展等。

3.2.2 再次收入分配：可能加剧收入不平等程度

在收入再分配领域，收入不平等加剧将会成为国

家数字和智能经济治理中的重要挑战。人工智能技术

的应用是否会扩大国家内部收入差距，关键在于国家

再分配制度的价值取向和政策工具的有效性[14]。

从全球来看，部分发达国家努力探索多元而有效

的再分配措施，试图缩小社会收入差距，促进技术进

步与社会平等包容性发展；然而，部分发展中国家技

术水平低、国家治理能力有限，社会多数民众难以从

技术进步中获益或者获益较小，这可能导致国家间的

收入差距进一步扩大。从国家内部来看，收入再分配

制度面临多重现实约束。在政策意愿层面，出于国家

竞争压力、财政税收可持续性、治理能力局限、利益

集团博弈、腐败等因素，政府如果没有意愿或能力去

改变现有收入分配格局，群体间收入不平等将进一步

加剧，进而激发社会矛盾。在政策有效性维度，人工

智能技术发展导致税收结构发生变化，如数字税、机

器人税等新税种对政府财政再分配能力产生影响；同

时，人工智能技术的应用可能会进一步扩大社会不平

等，如教育、医疗等公共资源的分配不均问题将进一

步凸显。因此，在再分配领域如何有效应对人工智能

挑战，促进社会公平和稳定成为急需解决的问题。

当前，我国政府高度关注人工智能技术对居民就

业及收入的影响，近年来出台了一揽子促进就业、提

高居民收入的公共政策。国家统计局数据显示，2020

年，我国劳动收入总额占国内生产总值（GDP）总额

比重为52.1%；2022年我国基尼系数为0.467，且近10

年来我国基尼系数整体趋于平稳⑥。同时，我国是全

球工业机器人拥有量最大的国家，人工智能技术的就

业替代和收入分配极化效应已经初步显现，人工智能

⑥ 什么是基尼系数 . (2025-03-20) [2025-04-01]. https://www.stats.gov.cn/zs/tjws/tjzb/202301/t20230101_1903941.html.
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技术对劳动者收入的持续性影响还有待进一步评估。

4 多措并举积极应对人工智能技术挑战，促
进全民共同富裕

公平与效率是人类发展的永恒主题。在新一轮科

技革命和产业革命浪潮中，人工智能技术是引领技术

变革和产业转型升级的关键技术，是促进我国高质量

发展的新质生产力。党的二十大报告指出：“坚持多

劳多得，鼓励勤劳致富，促进机会公平，增加低收入

者收入，扩大中等收入群体”。就业是民生之本，事

关民众切身利益、经济社会健康发展与国家长治久

安。《国务院关于印发新一代人工智能发展规划的通

知》《生成式人工智能服务管理暂行办法》《国务院关

于印发“十四五”就业促进规划的通知》《中共中央 

国务院关于实施就业优先战略促进高质量充分就业的

意见》等系列文件均强调要关注人工智能对就业、劳

动者收入的影响。未来，人工智能技术在经济与社会

生活中的重要性将日益突出，有必要发展一个与人工

智能社会匹配的，更加公平公正、包容共享的社会。

从人工智能技术与居民就业、收入的关系出发，本文

提出4个方面政策建议。

4.1 重视教育与技能培训，提高劳动者就业竞争力

自工业革命以来，技术进步对劳动力市场的持续

变迁可以被视为“技术进步与教育之间的赛跑”。通

过教育培训促进机会均等化是帮助国民适应人工智能

技术发展导致劳动力市场变化的关键。① 从短期来

看，政府要加大对高等教育体系的投入。通过提高劳

动力素质来提高劳动力在就业市场上的竞争力，尤其

是着力培养人工智能领域短缺的高端前沿创新型人

才，为发挥人工智能的创新性技术潜力、创造更多社

会财富提供可持续的人才储备。② 从中期来看，要加

强现有职业教育和社会培训体系质量，提倡终身教育

理念，提升现有劳动力的人力资本水平和数字素养。

随着人工智能技术的快速发展与应用，不管是作为劳

动者还是消费者，个体的人力资本和技能水平极有可

能滞后于社会的发展。因此，要在全社会提倡终身教

育理念，通过职业教育和培训提高全民人力资本和数

字素养。③ 从长期来看，需要持续加大基础教育投

入，优化教育资源配置，促进教育公平。人工智能的

收入极化特征可能会固化城乡、区域、人群之间的收

入差异和阶层流动，应从教育公平的角度，均衡城

乡、区域之间的教育资源配置，全面培养高素质和高

技能的国民，避免扩大城乡、区域、群体之间的差

异，持续促进社会阶层流动，实现社会公平。

4.2 鼓励和引导人工智能技术的就业创造效应，优
化劳动力市场资源配置效率

要积极推动人工智能技术与实体经济的融合发

展，创造更多就业岗位，并提高劳动力市场的配置效

率。当前，我国劳动力市场面临的巨大挑战是人工智

能技术的替代效应强于互补效应，社会失业群体数量

上升。部分是因为我国人工智能产业技术水平和发展

质量还有待提高，对社会总就业拉动作用有限；此

外，还受到大国竞争、产业转型升级和技术替代过快

等因素的影响。当下，社会大众对人工智能技术发展

的利弊存在争议，短期内人工智能技术应用会带来社

会失业人数上升等风险。然而，要全面看待人工智能

技术应用带来的长期积极作用，通过提升人工智能技

术实力、产业质量来提升我国人工智能产业在全球范

围内的产业竞争力。2025年初，DeepSeek大模型发布

带动我国人工智能产业发展热潮，人工智能相关职位

求职需求上涨 33%即是例证⑦。未来可以通过鼓励和

引导发展增强型人工智能来扩大人工智能技术的就业

⑦ 2025 春 招 首 周 供 需 两 端 快 速 升 温 ，五 大 领 域 供 需 双 旺 . (2025-02-10) [2025-03-08]. https://mp. weixin. qq. com/s/

A6WW5urGN7FTCnH06mFjFw.
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创造效应，促进社会劳动参与率和劳动收入份额维持

在一个较高水平，在更大范围内实现高质量就业。

4.3 完善社会保障制度，提高劳动者的社会风险抵
御能力，维护好弱势群体基本生活

当前人工智能技术的快速发展，人类社会本质上

进入了“风险社会”。社会保障制度作为现代国家的

“社会安全网”，为全体公民提供兜底性制度安排，在

人工智能时代将发挥更重要作用。① 加大社会保障制

度的支出力度，调整社会保障项目支出重点。同时，

要扩大社会保障制度的覆盖面，提高对全体劳动者的

保护程度。② 完善多层次就业保障制度，预防社会性

失业风险。人工智能时代劳动力市场就业不确定性增

大，要健全以失业保险、就业补贴、就业培训、就业

救助制度为一体的就业保障制度，适度提高失业金水

平，提高全体劳动者的风险抵御能力。③ 适当提高社

会救助制度的保障水平，适当向弱势群体倾斜，维护

好社会公平底线。④ 加强法治建设，通过立法规范新

型劳动关系，强化最低工资、集体性协商制度，保障

劳动者的合法权益，防止数字鸿沟、算法歧视、算法

劳动控制等现象的产生。

4.4 优化初次分配制度，加大再分配力度，构建更
加公平合理的收入分配体系

如何合理地分配人工智能技术进步创造的社会财

富，以及如何确保全民都能享受新技术进步带来的发

展红利是未来社会需要解决的关键议题。

（1）利用技术进步带来的财富效应，提高全社会

收入水平。要积极发挥人工智能技术的收入促进效

应，为促进共同富裕提供丰富的物质基础。① 进一步

加大人工智能技术的开发、应用与迭代升级的投入，

最大潜力地发挥人工智能的智慧属性，创造更多的社

会财富。② 优化初次分配制度，让更多人从人工智能

技术进步中受益。在人工智能时代，数据、算力或其

他生产要素有可能从初次分配中获得更高的回报，应

鼓励劳动者积极参与，并在技术进步中获益。③ 需要

从确权的角度明晰数据、资本、技术等方面的所有

权，保障为人工智能技术发展和生产作出贡献人群的

应得收入与权益。

（2）利用再分配调节手段，缩小相对收入差距。

人工智能技术发展可能会造成新的社会分化，因此需

要强化对人工智能的治理，不断推动社会收入分配公

平，促进社会共同富裕。① 根据人工智能时代的财富

分配逻辑着力调整征税对象和税目。随着劳动收入份

额的下降，政府应逐步降低个人所得税，提高资本收

入税，开征机器人税。征收机器人税能够减少不同类

型劳动力之间的技能溢价，转移支付给受机器人冲击

最大的劳动力群体，以改善社会总体福利。② 加大再

分配制度力度，保障弱势群体的基本权利，促进社会

公平与稳定。政府应强化社会保障制度维护底线公

平，同时加大公共财政转移支付的项目与力度；通过

教育、就业、养老、医疗、住房等公共服务均等化来

平衡不同地区、行业、职业劳动者就业与收入差距，

提升社会机会均等化。未来在人工智能技术成熟和社

会总财富充裕前提下，可考虑实施全民基本收入制

度。③ 精准识别人工智能时代的收入“两极”群体，

通过慈善捐赠、企业社会责任、税收优惠等第三次分

配手段鼓励社会群体间互助共济，以促进社会公平。

人工智能技术使得平台公司扩张更为迅速，数字平台

高管、技术研发者可能从人工智能技术革命中获得巨

额财富。对此，可通过大数据、收入调查等手段掌握

高收入群体和低收入群体情况，利用慈善捐赠等方式

多途径鼓励社会群体间的互助共济。
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人工智能技术对我国就业及收入的影响分析
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Impact analysis of artificial intelligence technology on 

employment and income in China

LU Yan1* GUI Lincui2

（1 The Guangzhou Institute of the Greater Bay Area, Guangzhou 510710, China;

2 China Population and Development Research Center, Beijing 100081, China）

Abstract With the continuous development of artificial intelligence technology, employment and income in China will undergo some 

new changes. It is necessary to explore the impact of artificial intelligence technology on employment and income distribution. The 

study finds that in terms of employment, the impact of artificial intelligence includes redefining the number and nature of jobs, 

affecting work patterns and work skills, and possibly triggering structural imbalances between supply and demand in the labor market, 

leading to employment inequality, increasing employment risks. In term of income distribution, artificial intelligence technology has a 

heterogeneous impact on the initial distribution of different fields, industries, and occupations, which can help improve production 

efficiency and at the same time is likely to result in a widening of the income gap and aggravate income inequality. Artificial 

intelligence technology may lead to increasing employment difficulties for vulnerable groups, insufficient protection of labor rights and 

social security for workers, structural unemployment caused by mismatched labor supply, accelerated income differentiation of 

workers, widening income gaps, and aggravated social income inequality. In this regard, the study puts forward corresponding policy 

recommendations: increase education and training efforts to improve the competitiveness of workers; encourage and guide the 

employment creation effect of artificial intelligence technology and optimize the efficiency of resource allocation in the labor market; 

improve the social security system; optimize the primary distribution system, increase the intensity of the redistribution system, and 

build a more fair and reasonable income distribution system.
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