
第 42 卷 第 5 期

2022 年 5 月

Vol.42，No.5

May，2022

热 带 地 理
TROPICAL GEOGRAPHY

企业社区居民地方认同变化及作用机理
——以西北第一印染厂社区为例
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摘 要：地方认同是衡量人地情感、理解人与地方认知关系的重要概念，能够反映人地互动的复杂动态关系。

企业社区作为重要的城市居住空间，理解居民地方认同对于科学开展城市社区更新、街区振兴与可持续发展具

有重要意义。以西安市西北第一印染厂社区为例，采用扎根理论方法，分析社会环境变迁和社区重构影响下，

居民个人身份与地方认同的变化及作用机理。研究发现：1）企业社区居民个人身份认同是从单位人向社会人，

以及未来作为留守老年群体的转变。2）延续传承的集体记忆维系居民积极式认同，社会交往生疏化和社区管

理社会化加剧地方认同弱化，破败的建筑环境和落后的配套设施带来消极式认同。3）居民在生活、成长的企

业社区环境和社会互动中构建了自身及对地方的认同，随着外部社会环境与内部居民个体特征而变化。外部社

会环境的国企改革、住房改革使企业转轨、社区社会空间转变，加以居住时间差异、个体特征、心理因素与个

人经历变化等内部因素，共同塑造居民的地方认同及其变化过程。
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近年来，在发展现代国际化大都市与城市结构

转型、功能升级等多重需求下，城市建设向外扩展

趋势渐缓，开始向旧区寻求发展空间（阳建强 等，

2016），城市社区更新研究进程不断深入。自计划

经济及改革开放初期形成并保留至今的大量企业社

区，设施陈旧衰败，建筑使用年限久远，空间改造

和地方重构成为提升城市可持续性的必然选择（吴

文恒 等，2019）。新时代中国社会主要矛盾已经转

化为人民日益增长的美好生活需要和不平衡不充分

发展之间的矛盾，如何在传统企业社区空间再生和

更新的过程中，了解居民内心情感变化、尊重地方

归属和认同、提升居民生活质量是需要考虑的现实

问题。

20世纪 70年代，段义孚将地方的概念引入地

理学，提出恋地情结（Tuan, 1974），随后 Proshan‐

sky等（1978）提出地方认同（Place Identity）并将

其引入环境心理学（Proshansky, 1983），开启环境

心理学和人文地理学（戴旭俊 等，2019）以及神经

科学视角 （Lengen et al., 2012） 的地方认同研究。

地方认同包括有意识和无意识的想法，个人信念及

情感偏好，个人价值、目标、行为趋势和技能

（Proshansky, 1978），是特定地理环境下，人与地方

环境的互动及适应，从而产生的情感与认同（Sar‐

bin, 1983; Bernardo et al., 2005；郑衡泌，2012），是

自我认同的一部分，涉及独特性、连续性、自尊、

自我效能、熟悉感、总体依恋等维度（Breakwell,

1986; Lalli, 1992; Knez, 2005；刘博 等，2012；杨

立国 等，2015）。地方与认同之间不断发生重构与
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再生产（朱竑 等，2010），前者带给人情感满足，

促使人们产生情感偏好（Rowles, 1983），成为自我

的一种符号和象征（Dixon et al., 2004）；后者影响

个人与群体的行动或行为（Kalevi, 1989），表现为

个人或群体对于环境的熟悉感以及作为局内人的感

知（Proshansky, 1978）。总之，个人对自我身份的

感知以及地方的认知影响地方认同的构建。

地方认同的研究对象表现在个人或群体对某种

文化象征或旅游地文化符号的认同 （Wang et al.,

2015a, 2015b；胡宪洋 等，2015），主要通过传统节

庆（刘博 等，2012，2014；Davis, 2016）、景观或

建筑（李凡 等，2013；杨立国 等，2015）、宗族文

化（杜芳娟 等，2011；郑衡泌，2012）以及对旅游

地文化符号或象征的情感，研究人们对该文化事项

的认知，如分析开平碉楼的符号、记忆与空间，探

索遗产旅游地的居民地方认同变迁 （孙九霞 等，

2015）。此外，有研究分析了民众对书店（谢晓如

等，2014）、博物馆（Dimache et al., 2017）等反映

文化特征实体空间的情感与认同，亦有研究指出地

方认同在灾难地 （Knez et al., 2018；钱莉莉 等，

2019）、学生群体（Sun et al., 2013）、微博（Wang,

2015c）、移民（朱竑 等，2016）等方面发挥的作用

和影响。

Proshansky等（1983）认为个体心理特征影响

心理结构，进而影响地方认同。空间和地方被视为

是地方认同建构的重要因素（谢晓如 等，2014），

基于空间及地方文化和群体阶层的多样性，地方认

同呈现多样化的特征，随着全球化进程、外部压力

和内部因素的作用不断变化与重构（Proshansky et

al., 1983; Twigger-Ross et al., 1996； 朱 竑 等 ，

2010）。庄春萍等（2011）指出地方认同包括个人

因素、地方自然环境和社会文化因素3方面，其中，

个人因素主要包括迁移、居住时间、个体心理因素

与人口社会学特征 （戴旭俊 等，

2019），地方自然环境因素包括空

间尺度、气候、地方景观和时间，

社会文化因素包括全球化、地方活

动等。在社会环境带来地方认同及

其变化方面，相关研究认为，地方

认同随着社会、政治、经济、文化

价值观以及社会优先权的转变而发

生变化（Barkat et al., 2019），并且

随着社会变迁，地方实体是模拟地

方及地方认同动态变化的有效框架

（Marzano, 2015）；中观城市及社区尺度主要分析地

方认同维度及影响因素（朱竑 等，2012；Casakin

et al., 2015; Bernardo et al., 2016；马凌 等，2019），

如Bernardo等（2016）以里斯本 4个相邻社区为研

究对象，发现地方认同与邻里满意度、社区差异、

社区内部偏好有正相关性；微观尺度上，生命历程

和家的流动性影响地方认同（王立 等，2019）。

总体上，地方认同研究涉及城市、社区、乡

村、群体或个体的不同层次，多基于实证方式，亦

有概念、内涵与理论梳理及总结，研究对象日益拓

展，影响因素不断丰富，但较少关注典型传统居住

空间企业社区居民的地方认同及影响因素，没有系

统深入地阐释地方、居民及其地方认同变化的复杂

关系与作用机理，这恰是城市规划以及当前内城老

旧空间更新和社区治理需要关切之处。因此，本文

以西安市西北第一印染厂社区及居民作为研究对

象，基于调查数据资料与扎根理论，探究企业社区

转型及重塑过程中微观居民个体的情感、认知与感

受变化及其作用机理，以期丰富地方认同理论的案

例地类型，深化城市居住空间演替认识，为城市更

新背景下的社区转型与活力再生、街区振兴与可持

续发展提供参考。

1 研究区、数据与方法

1.1 研究区概况

西北第一印染厂社区（一印社区）位于西安市

灞桥区纺织城街道（图1），是“一五”计划时期国

家 156个重点建设项目之一的西北第一印染厂出资

建设和管理的职工生活区。该厂于 1958 年建成投

产，有纺织行业“东亚第一大厂”美誉，与同时期

的西北第三、四、五、六棉纺织厂等企业一道形成

以轻纺工业为主的西安“纺织城”——早期国家纺

织业基地、西安市对外接待参观地之一。该厂经历

0 20 km 0 4km 0 600 m

图1 西安市一印社区位置

Fig.1 Location of the Yiyin Community, Xi'an
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创建调整―生产发展―高速发展―转轨变型―落后

衰退等阶段，于2008年倒闭，厂址被改造为半坡国

际艺术区。

一印社区与工厂同年建设，占地面积约 7.67

hm2①，历经时代变迁发展至今，属典型的计划经济

时期企业社区。社区建成之后，内部设施完善，建

筑空间开敞分布，由居住空间、广场空间、后勤服

务空间以及未利用的剩余空间组成。在各空间协调

配合下，社区形成“小而全”的社会结构，居民在

较短时间内实现生活稳定，并在 20世纪 70―80年

代达到辉煌时期——当时的纺织城号称西安的“小

香港”。进入 90年代以来，随着社会环境变化以及

企业改革、住房改革、社区服务社会化、老旧小区

改造等政策的先后实施，一印社区发展经历了较大

的转型，居民的体验和情感不断发生改变。一印社

区是纺织城、西安乃至西部地区企业社区发展变迁

的缩影，具有代表性。

截至 2019 年 12 月，社区登记在册住户 1 982

户，共约 4 955 人，其中原住居民 4 457 人，占

90%，外来租住人口 498 人，约占 10%。据统计，

社区原企业退休职工约 2 200 人，约占居民总数

44%。

1.2 数据获取

采用参与式观察与半结构式访谈获取数据。首

先开展预调研，修正访谈内容和提纲。受访者选取

在企业社区居住时间不少于 30 a 的退休或下岗职

工。这类群体见证过社会环境变化、企业兴衰与社

区发展演变，对自身身份和地方认知有深刻思考和

体会。正式调研时，每位受访者访谈时间为 20~60

min不等。在获得受访者同意后，对采访过程进行

录音，并对受访者的回答进行追踪提问。依据熟人

推荐和滚雪球的方式，由受访者介绍其他访谈居

民，受访者共计 76 人（表 1）。其中，男性 45 名，

占 59.2%；女性 31名，占 40.8%。访谈内容主要包

括居民的年龄、文化程度等基本信息，个人工作经

历和感受，对社区环境变化的感知，居民社会生活

经历变化，对社区的个人情感及认同5部分。

1.3 研究方法

采用扎根理论（Grounded Theory）对访谈文本

进行处理。扎根理论是在研究过程中通过直接对收

集到的资料（访谈录音或文本等）进行归纳概括和

总结，然后逐步上升到系统的理论，是一种对理论

假设建立、理论构建和发展非常有用的研究方法

（Strauss et al., 1994），适合访谈、文本、资料等质

性分析以及地方认同的线索发现。扎根理论通过对

资料进行开放式编码、主轴式编码和选择式编码等

处理，厘清各概念之间的相互关系和形成脉络，归

纳相关范畴并提升理论，帮助人们理解复杂的社会

现象，在一定程度上弥补量化研究的不足。扎根理

论的核心为三级编码过程（陈向明，2000）：1）开

放式编码。从大量资料中发现概念，对概念类别和

属性加以命名并归类总结，确定属性及维度，对研

究对象进行概念提取和范畴化。2） 主轴式编码。

在开放式编码建立概念范畴的基础上，发现和建立

范畴之间的关联，呈现资料中各个部分的有机联

系。3）选择式编码。在已发现的概念范畴中经过

系统分析后选择一个“核心范畴”，将分析集中到

与该核心范畴有关的编码上。最后进行理论饱和度

检验。

2 结果与分析

2.1 企业社区居民地方认同变化

根据扎根理论的信息编码，对受访资料确定了

包括身份认知改变、熟悉感降低、社会交往生疏、

住房建筑破败等13个开放式编码的初步范畴；利用

主轴式编码寻找范畴之间的有机联系，得到 4个主

轴编码及细化要素（表 2），最终将 4个主轴编码归

纳为地方认同变化这一核心范畴。将预留的 5份访

谈资料进行重新编码，检验理论饱和度。在对预留

① 一印社区包括东区、西区和欣园3个片区。本文研究对象为建设早、规模大的西区，至2021年已有63年的发展历史。

表1 受访人员个人信息

Table 1 Personal information of interviewed residents

项目

性别

年龄/岁

籍贯

学历

身份

类别

男

女

55~65

66~75

76~85

≥86

本地

外地

小学及以下

初中

高中

大专及本科

退休职工

下岗后再就业

管理者

频数/人

45

31

23

18

25

10

32

44

30

29

12

5

62

11

3

比例/%
59.2

40.8

30.3

23.7

32.9

13.1

42.1

57.9

39.5

38.1

15.8

6.6

81.6

14.5

3.9
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资料的范畴化过程中，未出现新范畴；且已有文本

资料内容均能反映居民地方认同变化，该理论模型

达到饱和。

2.2 结果分析

根据扎根理论，形成了企业社区居民地方认同

变化的编码结果，这种地方认同主要涵盖居民自我

身份认同、企业和社区的情感与集体记忆、社区社

会生活认同、物质环境认同 4个维度。本文的认知

是主体对象对外界某种状态的觉察、认识和理解，

但不包括对该状态的接受和认可，是一个中性的范

畴；认同则强调主体对某种状态的接受、承认和

认可。

2.2.1 单位人到社会人的身份认同变化 身份指个

体在社会关系网络中所处的地位。居民个人身份及

认同 （我是谁） 的转变是地方认同变化的重要体

现。计划经济时期，企业社区居民的全部生产生活

都与从属的企业紧密相连，社区以企业为依托，解

决居民的生产和生活问题，构造了相对同质化、封

闭性、内聚性的基础社会空间单元 （塔娜 等，

2012）。人们的工作、生活以及交往方式形成了某

种共性化模式，居民谈到对于原有身份的认知：

“认同单位人。单位人那时候有部门，部门领导关

心职工。企业也在，对我们都很照顾”（访谈对象

60）。“在单位的身份就感觉有一种满足感、自豪

感，我当时在办公室绘图，工作满意，又不累”

（访谈对象46）。伴随市场经济改革、产业重组和国

企改革的影响，单位制逐步弱化，社区中各类服务

设施被撤出；居民在改革开放前的集体生活模式逐

渐减弱甚至消失，生活方式向市场化、社会化方向

转变，原有的身份认同被打破——从单位过渡到社

会（刘天宝 等，2012）。居民谈到对于这一变化的

认知：“当时单位负担不起我们，就交到社会上了”

（访谈对象 48），“可能在以前这个单位大家还会觉

得好吧，但是现在的话就不好说了”。调研发现，

大多数居民既存在对原有单位人身份的留恋，也有

对社会人身份的困惑。

居民很少想象自己未来的身份，大多认为会延

续现今的生活状态，仍旧作为留守老年群体生活在

社区：“我也没太想这些，老了也没啥期盼的”（访

谈对象66）。同时居民被问及个人未来居住意愿时，

表示不愿意迁居：“现在退休了我也不搬，这儿的

生活挺好的，今后还住在这儿”（访谈对象 70）；

“我就是社区的一部分了嘛，也就只能再接着住在

这个地方”（访谈对象34）。究其缘由，大部分居民

一方面不具备购买商品房的经济能力，没有住房改

善机会和预期。据调查，有退休工资的企业社区居

民月收入多在 2 500~5 000 元之间 （吴文恒 等，

2020）；另一方面为了减轻子女的生活负担及居住

压力，仍旧选择居住于此，同时认为自己是社区的

一份子，从而产生相应的归属与认同：“现在都是

买房，我们也买不了商品房，自然在这里，也就有

了归属感”（访谈对象32）。

2.2.2 延续传承的集体记忆维系积极式认同 记

忆既是一种认知意向，也是一种经验集合，在呈现

过去的同时也映射现在（孙九霞 等，2015）。任何

一个社会组织或群体，都有独特的集体记忆从而凝

表2 扎根理论信息编码

Table 2 Information coding of grounded theory

选择式编码

地
方
认
同
变
化

主轴式编码/份

个人身份认同
变化（40）

情感记忆
变化（78）

社会生活
认同变化（59）

物质环境
认同变化（73）

开放式编码/份

身份认知改变（17）、
自我身份评价（23）

熟悉感降低（16）、
归属感弱化（15）、

地方情结深厚（21）、
集体记忆增强（26）

社会交往生疏（16）、
人文情怀淡漠（13）、
社会管理弱化（27）

住房建筑破败（13）、
福利设施瓦解（28）、
用地空间调整（19）、
整体环境提升（13）

参考点示例

“我是1956年工作，然后1958年参军，到部队上干了5年多，又复员到这个厂子，然后就一
直在一印工作，我感觉可以，对得起这个厂子，这个厂子对我也好。”（访谈对象34）

“现在遇见熟悉的人还打个招呼，左邻右舍都淡漠了。”（访谈对象29）
“现在归属感少了，这院子冷冷清清。过去比较热闹，老人没事就坐在院子里。”（访谈对象11）
“对以前还是挺怀念的，一个车间部门都挺关心。社会发展改变了，对以前生活和工作还
比较怀念。”（访谈对象45）

“大家的交流都好着呢，见面打招呼，没事就去串门，有时候还叫着一起吃饭。现在跟以前
比起来就不一样了。”（访谈对象22）

“这个社区以前都是自己企业在管，管理比较好。一切都考虑到了，生活无忧无虑。”（访谈
对象31）

“社区现在建筑一般都老化了，设施跟不上现代化，比如厨房的烟囱，那是以前烧烽火煤的
时候每家通的。”（访谈对象17）

“像我住的这个地方，原来是足球场，后来拆了盖楼，原来还有锅炉房，烧开水的，职工可以
去提水，还有澡堂子、招待所，现在全部盖成房子了。”（访谈对象27）

注：括号内数字指含有该编码信息的问卷数量。

754



黄 坤等：企业社区居民地方认同变化及作用机理——以西北第一印染厂社区为例5 期

聚此人群，集体记忆可以看作是对过去的一种累积

性的构建（李凡 等，2013）。在西北第一印染厂的

集体工作情景和社区的集体生活情景构成了居民独

特的记忆，成为对个人、群体和地方的情感纽带。

计划经济时期居民工作积极上进，为企业的发展贡

献力量；企业的进一步发展反过来惠及居民，为其

提供完备的公共服务和生活保障，诸如住房、卫生

所、子弟学校、托儿所、夜校、职工食堂、活动

室、图书馆、开水房、理发店、后勤和保卫部门，

以及各种补贴、福利和保险等，解决职工个人及家

庭生命周期中的相应问题，从而实现双赢。企业倒

闭后原址被改为半坡国际艺术区，居民的集体记忆

也涵盖对艺术区的情感及体会，在谈到这种集体记

忆时：“像我们老朋友说起来，还是有留恋感。从

艺术区那里路过的时候，原来的情景就像演电影一

样一幕一幕的。总的来说，就是这个单位的人，还

是有思念之感，怀念哟”（访谈对象17）。居民在与

地方互动的过程中，依据个人对地方有关的集体记

忆与怀旧记忆，赋予该地方独一无二的情感和

意义。

集体和怀旧记忆加深居民对地方的情感依恋，

强化地方认同。居民怀念过去，反映个人对于过去

的认知、记忆及情感状态，这种记忆及情怀体现了

对地方的积极认同：“我回想起来，觉得还是认同

的，认同自己的工作，也认同社区（访谈对象23）；

“社会发展改变了，对以前生活和工作比较怀念，

我还是认同的”（访谈对象45）。长期生活在一个地

方，产生独特记忆，人们会对该地方产生浓厚的情

感。因此，这种延续传承的集体记忆促使居民的认

同回归。

2.2.3 社会交往生疏化和管理社会化加剧地方认

同弱化 社会生活改变影响居民地方认同的建构及

变化。社会交往实际上是指人们根据他人与自己的

远近，按照以自我为中心往外推己及人的原则精心

建造的社会网络（李汉林，2004）。在计划经济时

期，居民的社会交往大多限于社区内部，形成较为

简单的社交网络。居民谈到这一时期的交往情形：

“社区之间交往不多，都在社区内部。大家住的是

平房，互相串串门，上班就在厂里跟同事唠唠，下

班就各回各家”（访谈对象10）。社区内部形成较为

封闭的交际圈，群体间互动密切，互相建立起个人

友谊，造就同质化、以业缘和地缘关系为主的社会

关系，构成保障个体生存、安全和成长的社会环境

（塔娜 等，2012）：“邻里关系很好，这里同志们都

互相关心。楼门里也挺好，互相之间挺关心的，有

啥问题也好解决”（访谈对象16）。改革开放后，居

民的社会交往不再受到企业及社区的约束，生活圈

的范围不断扩大，居民的医疗、教育和娱乐活动延

伸到社区外的其他街区、地区或城市，交往对象更

趋多元。社区人员异质化现象突出，居民之间的往

来减少，熟悉感降低，邻里认同度降低：“那会门

挨门，房子挨房子，邻里关系好。现在各是各家，

住的时间长了的还能认识”（访谈对象13）。

除了社会交往与社会关系，居民对社区的管理

也有个人的感受及体会。计划经济时期，企业后勤

部门承担社区管理的功能和责任，解除职工的后顾

之忧，政府部门仅仅是从属管理。居民对于企业后

勤部门的管理较为认同：“这个社区以前都是自己

企业在管，管理比较好。一切都考虑到了，生活无

忧无虑”（访谈对象31）。随着改革的深化，企业社

区管理方式逐步社会化，从计划经济时期的“企业

管理”，逐步转变为市场经济的“社会管理”：“现

在的物业管理还是不够到位，需要加强”（访谈对

象2）。居民谈到相较于社会化管理方式，更认同企

业管理：“过去企业管理，有什么需求都能满足。

现在归灞桥区管辖，有事得向上反映”（访谈对象

12）；“认同以前企业的管理”（访谈对象32）。居民

对社区管理的情感和认知弱化，降低了对社区的满

意度，在一定程度上弱化其地方认同感和归属感。

2.2.4 破败的建筑环境和落后的配套设施带来消

极式认同 实体空间中的物质环境，是构筑居民感

知和想象的基础（谢晓如 等，2014）。居住环境、

建筑和配套设施的好坏直观影响居民的情感体验，

如居住在环境和配套设施较差的地方，人们会更容

易产生地方疏远、地方厌恶等消极情绪（楚晗 等，

2019）。一印社区内存留至今的“筒子楼”、单身

楼、母子楼等苏式楼栋，都是计划经济时期建筑形

式的缩影（图 2），现今均已出现不同程度的老化。

居民谈到对于建筑环境的感知：“我住的是以前的

老房子，下水道经常堵”（访谈对象 4）。这类老旧

的建筑，存在一定的安全隐患②，居民希望这类住

房能得以改造和修缮：“从我自身来说的话，对于

② 2019年5月，一印社区内一栋建于20世纪50年代的3层苏式住宅楼发生火灾。图2中间图片，右侧建筑顶部为三楼火灾后剩下的砖墙

结构。
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社区还是希望赶紧改造，改善环境”（访谈对象2）；

“设施其实也都老化了，现在希望改造下水道，下

水道堵了”（访谈对象4）。

特定的物理范围和日常生活的地方对居民来说

是重要的。在用地方面，由于社区内承担非生产功

能的设施逐步外部化和社会化，一些计划经济时期

重要的生活服务设施，如职工食堂、浴室、礼堂和

球场等，逐步被拆除进而被新的住宅建筑所取代

（张艳 等，2009）：“社区跟以前不一样了，以前楼

少，后来慢慢盖的多了。以前活动空间大，现在都

被楼房占了”（访谈对象45）。受访居民谈到个人需

求及社区发展意愿，多是针对社区环境及服务设

施：“现在就是老了做饭不方便，就想社区办个老

年食堂，解决养老问题”（访谈对象 26）；“社区应

该有个车库，路边停的车太多了”（访谈对象 9）；

“希望社区能加装电梯，现在年龄大了，上楼都不

太方便”（访谈对象 7）。一印社区内的建筑老化，

用地布局单一，福利和配套设施社会化等，使得居

民缺乏良好的居住体验，产生消极的地方认同。

3 企业社区居民地方认同变化作用

机理

企业社区居民地方认同作为衡量人地情感的重

要方面，受政策、社会和经济条件等各方面共同驱

动。总体而言，可归纳为宏观外部力量和微观内部

因素的相互作用。宏观社会环境变迁直接作用于企

业及社区，加之微观居民个人因素影响，促成企业

社区居民地方认同变化（图3）。可以从国企改革―

企业转轨、住房制度改革―企业社区社会空间变化

以及居民个人因素变化等 3方面理解居民地方认同

变化的作用机理。

3.1 国企改革―企业转轨影响居民地方认同

计划经济时期实行财政统收统支、资源统调统

配、劳动力统包统筹、产品统购统销的体制模式，

以国有企业为城市基本管理单元的管理力量成为塑

造城市空间的主体，并实现社会资源的调控。1978

年以来的国企改革放权让利与1992年以来的现代企

业制度建立，致使企业成为自主经营、自负盈亏的

经济实体（刘望保 等，2008），同时带来传统工业

部门衰退、企业面临结构转型等挑战，职工就业、

收入及生活受到不同程度的影响。

20世纪 90年代，受国家产业结构调整、市场

竞争加剧和生产工艺落后的影响，西安纺织行业日

渐衰落，纺织城由昔日“小香港”迅速被边缘化，

西北第一印染厂步入衰退发展阶段，1997年停产，

最终于2008年在西安市国企破产改制与产业重组中

倒闭，一印社区交由灞桥区和西安市国有资产监督

管理委员会代为管理。居民失去原本的工作和生活

环境，人员被分化重组，社区逐步由计划经济时期

图2 一印社区“苏式楼”建筑

Fig.2 Buildings of Soviet style in the Yiyin Community, Xi'an
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图3 企业社区居民地方认同变化作用机理

Fig.3 The change mechanism of residents' place identity in the

Enterprise Communities
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的企业管理发展为社会化管理，“企业办社会”的

福利待遇日渐消失。总的看，国企改革―企业转轨

冲击和解构着居民原本的地方依赖和地方情感，

“我是谁”“向哪走”“怎么办”的复杂情绪及其持

续影响，整体弱化了居民对一印社区的地方认同。

3.2 住房制度改革―社会空间变化影响居民地方

认同

计划经济时期，住房作为一种基本福利被纳入

社会再分配系统（柴彦威 等，2008），居民个人具

有较低的住房选择权。改革开放后，企业社区受到

土地市场化（1992年）、住房商品化（1998年）和

房地产市场冲击，传统的居住模式被打破，居民在

住房选择上拥有更多的自主权，逐步按照自己的经

济能力自由择居。计划经济体制下具有福利性质的

居住空间转向市场经济体制下自由选择、商品化的

居住空间（柴彦威 等，2011）。加之外来租住群体

植入，居民的社会交往复杂，彼此成为熟悉的陌生

人（姚华松 等，2019）。

一印社区住房产权在 20世纪 90年代以后逐渐

发生分化，形成个人产权房和国有资产房屋（男单

身楼、女单身楼、母子楼等）。随着就学、结婚、

购置新房，一部分人口开始搬离，出租、转让原有

住房，管理部门亦将国有资产房屋出租，社区外来

人口共占10%，年老者、低收入者因无力迁出而被

限制在社区内。同时，内部建筑普遍建于 20 世纪

50―90 年代（吴文恒 等，2020），存在技术质量、

自然老化和使用年限问题，物质环境破败，管理松

散，成为新城市贫困空间（杨毕红 等，2021）。这

种住房制度改革带来社区社会转型，居民构成杂

化，社交网络复杂化，社区管理社会化 （柴彦威

等，2008；塔娜 等，2012），留守居民的情感、心

理和对地方的认知、认同随之变化，基本由单位职

工居住场地的认同过渡到城市居民生活场所的认

同，但属地意识和领地认同普遍存在。

3.3 居民个人因素的影响

人是地方认同构建及其变化的情感主体，与人

有关的各种微观因素，直接影响居民地方认同的变

化过程。地方认同体现个人对地方的情感倾注，这

种情感会随着时间的发展而不断变化 （Vittoria et

al., 1993），如长期居住在一个地方的居民，个人生

活经验的积累会建立对地方积极的情感联系，从而

加强地方认同（Fleury-Bahi et al., 2008），即体现居

民对环境的熟悉感及作为局内人的感知（Proshan‐

sky, 1978）。一印社区的企业退休职工，居住时长基

本在 30~60 a，子女多已独立，退休工资基本能够

维持日常开支，对社区的地方情感较为深厚。外来

租户由于忙于生计，无暇关注社区内部环境和维持

邻里感情，对社区的地方认同较弱。因此，居民的

经济收入、年龄等个体特征及对居住地的满意度、

情感依恋和个人主观幸福感个体心理因素也会影响

地方认同。个体的主观满意度在一定程度上能够反

映地方认同（Uzzell et al., 2002），如改善居民住房

条件，提升居住满意度，进而深化个人主观幸福感

与社区的情感依恋，有助于加强地方认同。而居民

个人身份、经历和个体生命周期的变化，也使得个

人情感发生改变，从而影响地方认同。

4 结论与讨论

4.1 结论

以西安市西北第一印染厂社区为例，采用扎根

理论方法，分析社会环境变迁和社区重构影响下，

居民个人身份与地方认同的变化及作用机理，得到

以下主要结论：

1）企业社区居民个人身份认同变化是地方认

同变化的重要体现，是从单位人向社会人，以及当

前与未来作为留守老年群体的自我身份认知转变。

延续传承的集体和怀旧记忆加深居民对地方的情感

依恋，促使居民认同回归，维系积极式认同。

2）社区人员杂化，邻里认同度降低，传统的

社区生活圈向街区生活圈转化，企业管理向社会管

理转化，社会交往的生疏化和社区管理的社会化加

剧了地方认同弱化。破败的建筑环境和落后的配套

设施影响了居民的居住与情感体验，带来消极式

认同。

3）居民的地方认同是在生活成长的环境与社

会互动中构建，在国企改革、住房制度改革的外部

社会环境和居民居住时间差异、个体特征、心理因

素与个人经历变化等内部自身因素相互交织、共同

作用下，塑造居民的地方认同嬗变过程。

4.2 讨论

一印社区是众多城市企业社区的一个代表和缩

影。随着城市旧区更新发展，企业社区这一计划经

济时期的特色产物需要得到进一步关注，特别是在

空间再生产过程中，城市规划及城市更新工作者，

需要明确社区原住居民的生活需求及其个人情感、

意愿，深化居民的集体记忆和怀旧记忆，改善居住

环境及配套设施水平，提供更多的社会交往空间，
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营造居民的积极认同感，促进社区包容、稳定、开

放地发展。

本文从居民主观视角研究企业社区空间变迁的

影响效应，侧重居民对社区转型的感受和情感认

识，深化单位制社区研究，有别于客观角度认识单

位社区空间形态转变 （张纯 等，2009a；肖作鹏

等，2014）、土地利用转型（张纯 等，2009b）、社

会结构及功能转型 （柴彦威 等，2007；张艳 等，

2009；毛子丹 等，2013），关注单位社区转型的表

现与逻辑的研究。另外，从居民及其心理感知、情

感的角度认识城市传统居住空间变迁带来的影响，

有别于居住郊区化、居住空间极化、居住隔离、绅

士化的研究认识（Wu et al., 2021），丰富了内城居

住空间演替理论。本文聚焦的企业社区，是中国计

划经济时期重要的城市居住类型之一，现今多数演

替为老旧、衰退的新贫困空间，研究其居民地方认

识、地方情感、地方依恋与认同，有助于从人的情

感、人文关怀、空间正义角度，认识这一独特的地

方场所，丰富地方性理论。

本文选择企业社区的原住居民为对象，探讨其

地方认同的形成、变化与作用机理。地方认同作为

理解人与地方认知关系的重要术语，具有动态变化

的特征，如何详细、具体地划分地方认同变化的各

个阶段，需要未来继续深入探究。另外，本文主要

采用质性研究方法，建立了地方认同动态变化、影

响因素和作用机理的理论框架，但整体分析不够充

实，量化解释缺乏，后续仍需要采用定量研究方法

对企业社区居民地方认同变化加以深化和佐证。
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Change and Mechanism of Place Identity of Residents in Enterprise Community:

A Case Study on Community of Northwest First Printing and Dyeing Factory, Xi'an
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Abstract: "Place identity" is an important concept that measures personal place emotion and reflects the

complicated dynamic relationship between personal identity and one's local environment. Enterprise communities

(ECs) are a major type of gated, walled-off residential spaces. They were built and managed mostly by the state

or collectively owned enterprises during the planning economy period, and many are still employed in urban

China. Understanding the place identity of EC residents is of great significance for community renewal,

neighborhood revitalization, and sustainable urban development. Using the Northwestern First Printing and

Dyeing Factory community as a typical example, this paper uncovers the changes and mechanisms of personal

place identity under the influence of social environment changes and community transformation using grounded

theory, while discussing its policy implications. The main results are as follows: first, 13 open coding items, such

as cognitive change of identity, reduced familiarity, weakened social interaction, and dilapidated housing

construction were defined; further, four axial codings, including personal identity changes, emotional memory

changes, identity change in social life, and physical environment identity, were set, and an analysis framework on

the change of residents' place identity in the ECs (selective coding) was built. Second, the residents' personal

awareness in ECs has changed from Danwei people in the era of planned economy to social people in the market

economy period and to left-behind elderly groups in the future. Third, inherited collective memory maintains the

residents' positive place identity. Alienation of social interaction and socialization of community management

weaken place identity. The dilapidated material environment and backward support facilities cause the residents

to experience negative identity. Fourth, residents build their own and local identity in the interaction between the

EC environment and society that accompanies their life and growth, and the identity changes along with the

variation of external social environment and internal individual characteristics. External factors such as state-

owned enterprise reform and housing policies have led to enterprise transitions and changes in social space in the

ECs, affecting residents' emotional experience and identity. Internal factors such as length of residence, individual

characteristics, psychological factors, and individual experiences all have an effect on identity. These jointly

shape the residents' place identity and can alter its processes. Finally, this work is helpful in providing insight into

socialist work-unit communities for Chinese transformation and renewal, deepens the understanding of traditional

residential space succession theory arising from residential suburbanization, residential segregation, inner-city

renewal, gentrification, and polarization of living space, enriches the case types of place identity theory in view of

the unique value and function of the ECs, and provides a reference to carry out the renewal of old communities

more successfully.
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