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国家治理需要社会系统工程方法 

黄顺基 

(中国人民大学国家发展与战略研究院社会系统工程研究中心，北京 100872) 

摘  要: 国家治理是国家学说的新发展，从“国家统治”向“国家治理”转变，不仅是

国家学说上思想观念的变革，而且是思想方法的变革。在思想方法上国家治理的核心思想是

系统治理、依法治理、源头治理、综合施策，为此必须用社会系统工程方法。社会系统工程

方法是民主的。它对各阶层、各方面的群众进行调查，取得大量信息。然后通过人–机结合、

人–网结合和以人为主的方法，加工整理成有科学依据的方案，供领导参考，再回到群众实

践中考验。从群众中来、到群众中去，体现了民主。社会系统工程方法是科学的。它应用知

识工程及信息技术来实现马克思主义认识论“实践—认识”，循环往复以至无穷的方法，它

体现了辩证思维，是社会科学认识方法论上的一次巨大进展。 
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1 国家治理是国家学说的新发展 

1.1  19世纪马克思主义的国家学说 

马克思、恩格斯研究社会发展史，得出结论： 

1）国家的产生：“国家是从控制阶级对立的

需要中产生的，同时又是在这些阶级冲突中产生

的，所以，它照例是最强大的、在经济上占统治

地位的阶级的国家，这个阶级借助于国家而在政

治上也成为占统治地位的阶级，因而获得了镇压

和剥削被压迫阶级的新手段。”[1] 

2）国家的本质：国家实质上是统治阶级压迫被

统治阶级的机器。在阶级对立中运动着的社会都需要

有国家[2]，在文明社会发展史上就有过奴隶社会的国

家（奴隶主统治奴隶）、封建社会的国家（地主统治

农民）、资本主义社会的国家（资本家统治劳动人民）。 

1.2  17、18世纪荷兰、法国、美国的国家学说 

1.2.1  荷兰——社会契约论国家学说的开创 

17 世纪资本主义产生时期，雨果·格劳秀斯 

（1583—1645 年）第一个较系统地论述自然法理

论，被人们尊称为“自然法之父”。他认为，自然

法是一种道义原则，它来源于“自然”和人的“理

性”（人性），人们在理性的支配下按照自然的规

定来指导自己的行为。自然法是对人的自然权利

的保护。人的自然权利包括人的生命、躯体、自

由、平等等，当人们的自然权利遭到侵犯时，进

行自卫是合乎自然法规定的。自然法是国家与法

律的基础和依据。 

根据自然法理论，格劳秀斯提出了社会契约

的观点，认为契约关系就是自然关系，国家起源

于人类的契约。在文明社会出现以前，人类处在

一种自然状态，既没有国家和法律，也没有等级

的差别，人们过着和平、分散与孤独的生活。私

有财产的出现不可避免地使人们相互间出现暴力

相侵，因此人们受理性的驱使，订立契约，建立国

家。国家是人们为了享受法律利益和谋求共同福利

而组成的最完善的联盟，国家享有最高的主权。 

“国家治理与系统工程”专刊 
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1.2.2  法国——社会契约论国家学说的创立 

18 世纪启蒙思想家让雅克· 卢梭（1712—

1778年）继承与发展了自然法的思想，认为人类

最初处于原始的“自然状态”，过着孤立的、自由

的和平等的生活，当时没有私有财产，也没有国

家和法律，更没有奴役和被奴役的现象。私有制

的出现把人们分为穷人和富人，使人与人之间产

生不平等，在这种情况下出现的国家是富人反对

穷人的阴谋。 

卢梭根据自然法认为，理想的社会应该建立

在人与人之间的契约关系之上，国家是社会契约

的产物。人们在完全平等的基础上自愿结合，建

立国家，制定法律，以保护每个人的天赋权利——

自由、生命和财产。以社会契约方式建立的国家

中，人民行使国家主权，称为人民主权。人民主

权是民意的运用和体现，是集体的生命。民意代

表大多数人民的意志和利益。法律是以公共利益

为依归的公意的行为。 

《社会契约论》国家学说提出的“主权在民”

的思想，是现代民主制度的基石，它深刻地影响

了废除欧洲君主绝对权力的运动。美国的《独立

宣言》和法国的《人权宣言》及两国的宪法均体

现了《社会契约论》的民主思想。 

1.2.3  美国——社会契约论国家学说的发展 

托马斯·杰弗逊（1743—1826 年）是美国第

三任总统（1801—1809年）、《美国独立宣言》的

主要起草人、美国开国元勋中最具影响力者之一。

他发展了卢梭以自然法思想为基础的人民主权思

想和天赋人权的主张。《独立宣言》（1776年）宣

布人人生而平等，人民享有不可侵犯的天赋人权；

统治者的权力来自被统治者的同意。这是人类历

史上的“第一个人权宣言”。杰弗逊认为：政府的

权力来自人民的同意，国家权力是人民的委托，

国家权力永远属于全体人民。人民主权的重要标

志之一是实现普遍选举原则。民主国家的重要标

志之一是实行法治。法治的前提是法律本身是人

民意志和利益的体现，立法权属于全体人民。要 

求政府执法、公民守法，这是国泰民安的标准。

如果政府违背人民的意志，人民有废除它和成立

新政府的权利。他还认为：一切人都生而具有天

赋的权利——生命权、自由权和追求幸福的权利；

政府是在人民的同意的基础上以契约的方式建立

的，政府的权力来自被统治者的委托。 

托马斯·潘恩（1737—1809 年）协助起草的

《人权宣言》（1789年 8月）是法国大革命时期颁

布的纲领性文件。《人权宣言》受到美国《独立宣

言》的影响，采用 18世纪的启蒙学说和自然权论，

宣布自由、财产、安全和反抗压迫是天赋不可剥

夺的人权；肯定了言论、信仰、著作和出版自由，

阐明了司法、行政、立法三权分立，法律面前人

人平等，私有财产神圣不可侵犯等原则。潘恩坚

持社会契约论的国家学说，他指出：人们认为政

府是统治者与被统治者之间订立的一种契约，这

种说法是不正确的；实际情况是，人们以自己的

自主权利互相签约而成立政府，这是政府权利由

此产生的唯一方式，也是政府有权赖以存在的唯

一原则。人们之所以要建立政府是由于生活的需

要，是人性的使然；政府是为了使人们履行自己的

社会义务、弥补德行方面的缺点而形成的。人们建

立政府的目的就是为了保障人们的自由与安全。 

启蒙思想家的社会契约论国家观反对封建制

度、反对君权神授，具有革命性意义，在历史上

是进步的。但是，正如马克思指出的[3]296，现代

国家也只是资产阶级社会为了维护资本主义生产

方式的一般外部条件、使之不受工人和个别资本

家的侵犯而建立的组织，不管它的形式如何，本

质上都是资本主义的机器、资本家的国家。 

1.3  国家治理是社会主义时代国家学说的新

发展 

1.3.1  中国社会划时代的转变 

在中国共产党领导下，1949 年“推翻了帝国

主义、封建主义与官僚资本主义的统治，取得了

新民主主义革命的伟大胜利，建立了中华人民共
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和国。从此，中国人民掌握了国家的权力，成为

国家的主人”[4]，开始了从国家统治向国家治理

的划时代的转变。 

《中华人民共和国宪法》明确规定，中华人民

共和国的一切权力属于人民；并且具体指出，人

民行使国家权力的机关是全国人民代表大会和地

方各级人民代表大会。人民依照法律规定，通过

各种途径和形式，管理国家事务，管理经济和文

化事业，管理社会事务。 

1.3.2  中国社会主义政治发展道路 

党的十八大对此做出了深刻的论述[5]： 

1）总结了发展社会主义民主正反两方面的经

验，强调人民民主是社会主义的生命，坚持国家

一切权力属于人民，不断推进政治体制改革。 

2）提出了政治体制改革的要求，一是必须发

展更加广泛、更加充分、更加健全的人民民主；

二是必须坚持党的领导、人民当家作主、依法治

国的有机统一，以保证人民当家作主为根本；三

是以增强党和国家活力、调动人民积极性为目标，

加快建设社会主义法治国家，发展社会主义政治

文明。 

3）强调要更加注重改进党的领导方式和执政

方式，保证党领导人民有效治理国家；保证人民

依法实行民主选举、民主决策、民主管理、民主

监督；更加注重发挥法治在国家治理和社会管理

中的重要作用，保证人民依法享有广泛权利和自

由；要充分发挥我国社会主义政治制度的优越性，

积极借鉴人类政治文明的有益成果。 

习近平总书记洞察国际局势的风云变幻，总

结世界和我国政治发展的历史经验，在十八届三

中全会上，将全面深化改革的总目标设定为：“完

善和发展中国特色社会主义制度，推进国家治理

体系和治理能力现代化。”这是继 1978年正式确

定“工业现代化、农业现代化、国防现代化、科

学技术现代化”为中国国家发展的总体战略目标

后的第五个现代化，是中国共产党重大的理论创

新与实践创新。习近平以全新的视野深化了对共

产党执政规律、社会主义建设规律、人类社会发

展规律的认识，从理论和实践相结合的角度回答

了一个根本问题：在中国这样一个人口众多、经

济政治情况错综复杂、国际格局复杂多变的形势

下，怎样依靠全国人民建设民主、富强、繁荣的

社会主义社会？ 

1.3.3  国家治理是国家统治的根本变革 

中国共产党是中国特色社会主义事业的领导

核心，处在总揽全局、协调各方的地位，要担当

如此重大的历史责任，必须适应“人民当家作主”

这一时代要求，倾听民众的呼声，与全国人民同

甘共苦，才能把伟大的社会主义事业推向前进！

这就需要将中国共产党建设成为一个成熟的、现

代化的执政党，在民主集中制与群众路线的基础

上，通过协商民主，将社会发展中出现的矛盾纳

入法制化、民主化的模式中解决；将党的执政行

为规范化、科学化，凝聚全国人民的力量，共同

推进社会主义现代化建设的进程。习近平深刻地

指出：“中国共产党来自人民、服务人民，这就决

定了，中国共产党领导人民建立的中华人民共和

国，必须紧紧依靠人民治国理政、管理社会。”[6]

他提出的国家治理体系和治理能力现代化，是从

“国家统治”向“国家治理”的转变，一字之差，

表明这是国家学说上革命性的观念变革。 

2  国家治理必须用社会系统工程方法 

2.1  社会系统工程方法是研究社会唯一有效

的方法 

2.1.1  社会系统工程的产生与发展 

社会系统工程方法是从自然科学方法发展而

来的。自然科学研究的对象——自然界是开放的

简单巨系统。自然科学是分门别类的，它的子系

统的种类相对较少，子系统之间的关系也比较单

纯。从文艺复兴起，自然科学研究方法经过培根、

笛卡尔、伽利略与牛顿等的创造、加工并运用于

自己的研究工作中，取得了举世触目的成就，形

成了学界公认的研究范式：从问题出发，在观察、
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实验的基础上，运用比较、分析与综合等方法，

提出假设；然后，根据假设进行逻辑推理与数学

演算，得出一系列结论；最后，通过进一步的实

验来检验这些结论的真理性。到 19 世纪末 20 世

纪初，在康托尔的数学革命、弗莱格和罗素的逻

辑学革命以及爱因斯坦和普朗克的物理学革命的

推动下，形成了公认的、正统的自然科学的研究

方法，其基本程序为，问题→观察、实验→假设

→逻辑推理与数学演算→实验检验→证实或证

伪。所以恩格斯指出：“只要自然科学运用思维，

它的发展形式就是假设。”[3]567 

这就是自然科学“从定性到定量”的研究方

法：先是从观察与实验的事实出发，提出基本假

设（定性），然后应用数学方法或计算机技术进行

计算，求得精确的定量解（定量）。自然科学发展

史表明，它在短短四百多年内取得如此巨大的进

步、如此辉煌的成就，应该归功于这个研究方法。 

21 世纪社会科学蓬勃发展，社会科学研究的

问题空前复杂，涉及的变量是海量的，如果要取

得预期的成果，理所当然地要借鉴、吸取自然科

学研究已经取得成功和正在发展的科学方法。早

在 20世纪中叶，由电子计算机发明引领的现代科

学技术革命，把人类社会从工业社会推进到信息

社会，社会关系更加复杂，社会科学研究的问题

不仅错综复杂而且瞬息万变，于是诞生了由钱学

森及其合作者创建的“一个科学新领域——开放

的复杂巨系统及其方法论”[7]108。它是系统工程

方法的丰富与发展，它的认识方法是“从定性到定

量综合集成方法”，这是交叉科学时代“能用的、

唯一能有效处理开放的复杂巨系统的方法”[8]111，

其基本程序为 [8]87-88：问题—信息—模型—模拟

（仿真实验）—优化方案—决策建议。社会系统工

程方法是在系统科学技术与计算机科学技术的推

动下，由自然科学方法极大地丰富与发展而来的，

它在社会科学研究中起着十分重要的、必不可少

的作用，其主要体现如下： 

第一，研究社会问题必须拥有与问题有关的

信息，这就要求通过网络从数据库与知识库中搜

集有关的社会科学观点、理论与数据。这是从实

际出发，分析问题、解决问题的科学依据，是信

息网络化时代的要求。 

第二，模型方法舍去了原型（现实系统）的

一些非本质的联系，以简化和理想化的形式来揭

示原型的形态、特征和本质。模型是理论和应用

相结合的桥梁。因为社会是开放的复杂巨系统，

它规模庞大、结构复杂、因素众多、功能综合。

要提出有科学依据的方案，供领导作决策咨询，

就必须应用模型方法，把与原型有关的数量关系

简化成反映现实系统的机制和性能的数学方程

组，即数学模型，然后在约束条件下求解这个数

学方程组，找出答案[7]8。模型不仅可以定性，而

且可以定量。 

第三，有了系统模型，借助计算机就可以模

拟现实系统的机制和功能，这叫系统仿真[8]113。

仿真是利用模型复现实际系统的运动与变化过

程，并通过对模型的实验来研究设计中的系统。

由于研究社会系统的成本十分昂贵，社会实验的

风险性很大，并且需要很长的时间才能了解模型

是否正确或近似正确地反映实际，所以，仿真实

验是一种特别适合的、有效的科学研究手段。仿

真的重要工具是计算机，它的数值计算、求解方

法在信息网络化的情况下，发展为大数据技术与

云计算技术。 

第四，仿真实验[8]113 相当于自然科学在实验

室内对研究对象做实验。通过系统仿真，研究系

统在不同输入下的反应、系统的动态特性，对系

统的未来行为进行预测等，就是系统分析。在分

析的基础上，进行系统优化。优化的目的是要找

出为使系统具有我们所希望的功能的最优、次优

或满意的政策方案。 

第五，经过以上步骤获得的定量结果，由经

济学家、管理专家、系统工程专家共同再分析、

讨论和判断，修正模型和调整参数，如此重复多

次，直到各方面的专家都认为结果是可信的，然
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后做出结论和政策建议。这时候的结果既有定性

描述，又有数量依据，是有科学根据的结论。 

在自然科学方法的基础上，应用系统科学和

计算机技术、信息技术与控制技术发展起来的社会

系统工程方法，是现代科学技术（自然科学与社会

科学交叉融合的科学）研究方法上的重大突破。 

2.1.2  社会系统工程方法是国家治理必须应用的

方法 

习近平提出的“第五个现代化”是现代化视

野下的概念，它强调“国家治理”而非“国家统

治”，强调“社会治理”而非“社会管理”，这是

思想观与思想方法的根本变革。在思想方法上，

国家治理的核心思想是系统治理、依法治理、源

头治理、综合施策。这就需用社会系统工程方法，

它的方法论思想体现在如下几个步骤上[8]87-88： 

第一步是问题导向。辩证唯物主义认为，人

类认识世界、改造世界的过程，就是一个发现问

题、解决问题的过程。最近习近平进一步指出，

中国共产党人干革命、搞建设、抓改革，从来都

是为了解决中国的现实问题。问题导向就是以解

决改革过程中面临的迫切问题为方向。 

第二步是调查研究。为了解决问题，必须发

扬民主精神，走群众路线，深入调查研究，取得

各个方面、各个层次的关于问题的信息。掌握真

实可靠的第一手信息是从实际出发、实事求是的

根本要求，决不能在新问题面前照抄照搬现成的

结论。 

第三步是分析问题、解决问题。与问题有关

的科学家、技术专家和工程师组成专家组，根据

他们各自从事的理论研究与实际经验，对问题进

行分析，提出解决问题的方案，建立模型（定性）。

这一步是关键性的。 

第四步是从模型出发，应用人–机结合、以人

为主的方法，既充分利用计算机处理信息的能力，

又发挥人特有的智慧，实现信息与知识的综合集

成（定量）。请专家组对运算的结果与结论进行评

审，充分听取专家们的意见，让专家们评论，并

在此基础上对模型进行修改（优化方案）。 

第五步是根据修改的模型，再进行运算。然

后将运算的结果再请专家们研究，有意见再改，

这样反复多次，直到专家们再无意见来，模型就

确定了。 

2.1.3  社会系统工程方法是民主决策、科学决策

的方法 

国家治理的方向是发展社会主义民主，社会

主义民主的实质是[9]：必须以保证人民当家作主

为根本，坚持和完善人民代表大会制度、中国共

产党领导的多党合作和政治协商制度、民族区域

自治制度以及基层群众自治制度，更加注重健全

民主制度、丰富民主形式，充分发挥我国社会主

义政治制度优越性。当前，特别是要推动人民代

表大会制度与时俱进，推进民主协商广泛多层制

度化发展，发展基层民主。 

民主协商是中国社会主义民主的特有形式和

独特优势。民主协商说到底就是中国共产党的群

众路线在政治领域的重要体现[6]。在中国社会主

义制度下，民主协商就是要做到“有事好商量，

众人的事情由众人商量，找到全社会意愿和要求

的最大公约数，这是人民民主的真谛”[6]。民主

协商之所以是人民民主的真谛，因为民主协商的

过程就是在人民内部各方面广泛商量的过程，就

是发扬民主、集思广益的过程，就是统一思想、

凝聚共识的过程，就是民主决策、科学决策的过

程。只有认真实行民主协商制度，国家治理和社

会治理才能具有深厚的民众基础，也才能凝聚起

人民的力量。 

作为普世价值的民主选举是社会主义民主必

不可少的，但是，应该指出[6]：人民如果只有投

票的权利而没有广泛参与的权利，这样的民主还

是很不够的。习近平总结世界政治发展，特别是

中国政治发展的经验，着重指出，在社会主义中

国，除了人民通过选举、投票行使权利外，在重

大决策之前还必须在人民内部各方面进行充分的

民主协商，尽可能就共同性问题取得一致意见。
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民主选举与民主协商是社会主义民主的两种重要

形式，它们不是相互替代、相互否定，而是相互

补充、相得益彰的，它们共同构成了中国社会主

义民主政治的制度特点和优势。中国社会主义民

主协商制度丰富了民主的形式，拓展了民主的渠

道，加深了民主的内涵。 

民主协商需要应用社会系统工程方法。中国

共产党是中国特色社会主义事业的领导核心，提

高其国家治理能力、民主执政能力、科学执政能

力的最基本的方法是贯彻实行群众路线的方法。

群众路线是中国共产党把辩证唯物主义认识论、

方法论同党的群众观点“一切为了群众，一切依

靠群众”结合，在长期奋斗中形成的方法。它主

要体现为：党领导群众进行一切实际工作时，为

取得正确的领导意见与领导方法，必须把群众的

意见集中起来，化为系统的意见与解决问题的方

法，然后回到群众中去实行，并在群众的行动中

考验这些意见与方法是否正确。“群众实践—领导

认识”，如此循环往复，使领导的认识更正确，解

决问题更有实效。通过群众路线形成的党的路线、

方针、政策反映了群众的要求，合乎群众的实际，

是实事求是的，是能够为群众所接受并能够动员

起群众的。 

民主集中制既是党和国家的根本组织原则，

也是贯彻执行群众路线的根本原则与根本方法。

马克思主义认识论认为 [10]30,227-228，人的认识是

“实践、认识、再实践、再认识，这种形式，循环

往复以至无穷”的过程，而实践和认识之每一循

环往复都向客观真理逼近一步。把这一方法应用

到社会领域，就形成了从群众中来、到群众中去

的群众路线；应用到政治领域，就形成“民主集

中制”的科学方法。通过民主集中制把来自实践、

来自群众的各种意见、建议集中起来，形成科学

决策，再到实践中去实施，接受实践检验，变成

群众改造自然、改造社会的伟大实践。 

民主集中制是民主与集中的辩证统一。一方

面，民主是集中的基础，只有充分发扬民主，广

泛深入地听取群众的意见，才能达到正确的集中；

另一方面，集中是民主的指导，因为群众的意见

是零散的，是从不同的角度、代表不同的利益与

不同的愿望的，必须从系统的观点，从整体的、

长远的利益出发，提出集中的、统一的指导意见

（计划、方案），才能实现真正的民主。民主集中

制在政治上，通过集中形成统一的意志，作为共

同的行动准则；在利益关系上，通过统筹兼顾，

使个人利益与集体利益相统一，并在维护个人合

理利益的基础上，做到个人利益服从集体利益、

局部利益服从整体利益、暂时利益服从长远利益。

如果只讲集中，不讲民主，就必然出现个人独断

专行，官僚主义滋长；反之，如果只讲民主，不

讲集中，就会出现极端民主化以及无政府状态。 

在中国治理系统中，由于存在多领域、多层

次的组织领导体系，民主集中制呈现为多个“民

主—集中—民主—集中螺旋形上升的循环”，最后

统一形成中央的决策。在所有的螺旋形上升的循

环中，首先都必须通过发扬民主、走群众路线取

得真实可靠的信息，然后对信息进行科学的加工

和处理，得到对问题的认识，这是从实践到认识

的飞跃。然后从认识又回到实践中去检验，这又

是一次飞跃。这次飞跃比起前一次飞跃来，意义

更加伟大。因为只有这一次飞跃才能证明，从实

践得到的认识（思想、理论、政策、计划等）究

竟是正确的还是错误的，此外再无别的检验真理

的办法[10]227。 

从社会系统工程方法的实行过程与基本程序

看，它实际上“是 21世纪的民主集中制工作厅，

是辩证思维的体现”[11]6-279。对于实行这个方法的

机构，钱学森称之为总体设计部。1987年钱学森

提出，“进行社会主义建设需要有一个总体设计

部”[8]19，它是党和国家咨询服务工作单位。它负

责系统的总体设计，主要是宏观谋划指导与系统

的设计、运筹、控制与管理。 

总体设计部由下列三个子系统组成： 

1）知识体系，包括科学理论、技术理论、专
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家经验、情报资料、统计数据、常识性知识； 

2）工具体系，以计算机为核心的多种高新技

术的集成与融合所构成的机器体系； 

3）专家体系，包括与研究问题有关的、熟悉

问题各方面专业知识的科学家与技术专家，并由

知识面比较宽的专家领导。 

总体设计部实际上是“人–机结合的智能计算

机体系”[11]6-270，它的智能表现在以下几个方面： 

1) 人–机结合。把人的“智慧”和计算机的智

能结合，既能发挥人特有的智慧，又能充分利用

计算机快速处理信息的能力；既从宏观上、整体

上考虑问题，又从微观上给予处理，用计算机加

以操作和实现。 

2）人–网结合。人与计算机网络结合，把人

的思维、知识、智慧以及各种情报、资料、信息

集成起来，把古往今来的人类智慧都综合起来。

这就是集大成、得智慧。 

3）以人为主。人脑与计算机之间的差别主要

在于：人脑思维有“逻辑思维，微观法；形象思

维，宏观法；创造思维，宏观与微观相结合。其

中，创造思维才是智慧的源泉，逻辑思维和形象

思维都是手段”[12]。计算机在逻辑思维方面比人

脑做得好、做得快，对信息的处理更精确。但在

形象思维方面，计算机不如人。至于创造思维，

那就只能靠人脑。 

因而，总体设计部不仅具有知识与信息采集、

存储、传递、调用、分析与综合的功能，更重要

的是具有产生新知识和智慧的功能，既可用来研

究理论问题，又可用来解决实际问题。 

3  结语 

社会系统工程方法是民主的。由于复杂性问

题的总体设计不可能靠一个人来完成，需要由与

问题有关的各个领域的专家学者组成专家体系，

由知识面比较宽广的专家负责领导，进行跨学科

的研究与民主的讨论。这样经过各方面专家民主

的讨论得出的结论，可以避免个人专断带来的严

重后果。 

社会系统工程方法是科学的。社会系统工程

方法的核心是“从定性到定量综合集成方法”，是

应用知识工程及信息技术来实现马克思主义认识

论“实践—认识”、循环往复以至无穷的方法，它

实质上体现了辩证思维[11]464，是认识方法论上的

一次巨大进展。钱学森认为，它目前是研究与处

理社会这个开放的复杂巨系统唯一有效的方法。 

从智能科学技术的基本方法——信息方法的

观点来看，从定性到定量综合集成法的过程实际

上是信息的加工处理过程，即信息—知识—智慧

的过程，可分别叙述如下：  

1） 在信息—知识过程中，由于问题的复杂性，

收集的信息量非常之大（大数据），要建设高效能

的信息网络，让人能够很方便地提取和使用信息，

把“死”的情报资料“激活”，使它成为可用的信

息。利用信息技术与网络技术，建立情报的检索

体系、创建一个实现系统辨识和情报激活的综合

框架和模型。 

2）在知识—智慧过程中，把人的思维、思维

的成果、人的知识和智慧以及各种情报、资料、

信息集成起来，提出方案、计划、战略决策。这

就是集大成、得智慧。 

3）假设（方案、计划）的验证。进行计算机

仿真实验，从经验性的假设出发，通过人机交互、

反复对比、逐次逼近，实现从定性到定量的认识，

这是马克思主义认识论“实践—认识”、循环往复

以至无穷、不断接近客观真理的过程。 

4）将方案、计划及时地向领导报告。 

钱学森认为[8]117-118：“定性与定量相结合的综

合集成方法”可以用来整理千千万万零散的群众

意见，人民代表的建议、议案，政协委员的意见、

提案和专家的见解，以至个别领导的判断，真正

做到“集腋成裘”。特别是用它来制定社会主义建

设的方针、政策和发展战略时，把多年来我们党

提出的民主集中制原则科学地、完美地实现了。

其意义远远超出科学技术的发展与进步，这是关
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系到社会主义建设以至共产主义理想的大事。 

总之，必须充分应用体现群众路线的社会系

统工程方法，才能大大增强民主执政、科学执政、

依法执政的能力；才能提高改革决策科学性，广

泛凝聚共识，形成改革合力；才能广开言路，博

采众谋，团结一致，共同努力，把中国特色的社

会主义事业推向前进！ 
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State Governance Needs Social Systems Engineering  
Methodology  

Huang Shunji 

(Social Systems Engineering Research Center, National Academy of Development and Strategy, Renmin University of China, 

Beijing 100872, China) 

Abstract: State governance is the new development in state theory. It signifies a shift from “nation ruling” 

to “nation governing”, which is not only a transformation of the concepts of state theory, but also a change on the 

methodology. The core concepts of the methodology of state governance include systematic governance, govern-

ance according to the law, governance from the source, and comprehensive governance, etc., which call for the 

application of social systems engineering methodology. The social systems engineering methodology is democ-

ratic in that it obtains massive information through conducting surveys on people from all social strata and sectors. 

The information is processed in a way that combines manpower and computers as well as manpower and the net-

works while relying mainly on men to form into scientifically based plans for the reference of decision-makers 

before being tested in mass practice. They come from the masses and go back into them, which is in accordance to 

the principle of democracy. Moreover, the social systems engineering methodology is scientific. It utilizes knowl-

edge engineering and information technology to materialize the Marxist epistemological method of “summarizing 

knowledge from practice” before “applying knowledge into practice” and carrying on the cycle infinitely. It re-

veals dialectical thinking and is a huge advancement in social science epistemological methodology. 
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