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大学新生常见心理不适的实证调查与分析
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摘 要

本文在实证调查研究的基础上
，

分析了大学新生的心理健康状况及大学新生常见的心理不适
、

心理

障碍
，

得出了有益的启示
，

提出了具体的改进措施
�

大学新生心理健康调查结果及其统计

为及时了解我院学生心理健康状况
，

有针对性地加强工作
，

我们对九三级新生进行了

一次全面的心理健康调查
�

这次调查参加人数 ��� 人
，

回收有效问卷 ��� 份
，

回收率

��
�

���
�

该调查问卷采用�全国 ���课题
“

大学生人格间卷
’

����一�������������������

������������
，

日本筑波大学松原达哉提供
，

清华大学樊富氓翻译�
�

表 � 调查结果统计
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表 � 对自己健康状况的认识
、

咨询史及咨询愿望情况

系系 别别 自认为身体体 自认为心理理 曾接受过咨询询 有咨询愿望者者
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由表 �可见
，

想要心理咨询者 �� 人
，

占有效问卷的 �����
，

自认为心理方面有问题

者和有咨询愿望者合计 �“ 人 ，

占有效问卷的��
�

��
�

表 � 对 �个关键题作出消极选答者情况

系系 别别 自己的过去和和 常常失眼眼 活着没有意思思 对任何事都都 合 计计
家家家庭是不幸的的的的 不感兴趣趣趣
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根据以上几项结果确认立即请来咨询的大学生
，

其总人数和百分数 自然不是表 �
、

�
、

�的累加
，

因为其中的若干测试往往在不同表格中重叠出现
，

而且还可能在表 �
、
�

、

�

中的不同横向栏目中重复出现
�

现将按人数统计的结果列人表 �
�

由上表可见
，

应请来交谈的大学生
，

即心理不健康或可能不健康的大学生
，

占被测试

者总人数的 ��
，

这一数字中也包括 自认为有问题或被认为有问题而实际上心理正常的

人
�

二
、

被调查的新生心理方面存在的主要问题

从这次调查结果来看
，

我院大学新生心理方面的问题比较集中
，

主要表现在�

�
�

学习方面 � 首先是专业兴趣问题
�

有部分同学专业志愿不是学陶瓷
�

因此学习无积

极性
、

对所学专业冷淡
�

其次是对学习方法不适应
�

初人大学的学生
，

在中学时习惯于老

师详细的讲解和具体的辅导
，

自学经验较少
，

依赖性较强
，

从依赖性到自立性
，

还需要一

个心理适应过程
�

在学习方法上
，

有部分学生习惯于老师讲
、

学生听这种单一的方法
，

学

习成绩不佳
，

因而 自信心下降
，

忧郁沉闷
，

引起头痛失眠等
�

表� 黑要请来咨询的大学生人数

系系 别别 立即请来咨询者者 观察一段后请来咨询者者 合 计计

人人人数数 ��� 人数数 ��� 人数数 ���
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�
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。
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�

人际关系方面� 首先表现在交往上
，

因羞怯而不敢交往者
，

因封闭而不愿交往者
，

因自负而不屑交往者
，

皆有之
�

缺少交往
、

使同学付出了忍受孤独与寂寞之苦的代价
，

造

成沉重的心理郁闷
�

也有的学生有交往活动
，

但情感上缺乏宽厚
、

涵容
，

行动上
、

持等
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待
、

被动和矜持态度
，

所以人际关系紧张艰涩
，

而且往往又为了维持情面而违心相处
，

同

样导致心理矛盾与冲突
�

还有部分同学
，

因家庭特别困难造成过分白卑
、

自我评价过低
，

不仅影响了人际交往
，

还严重影响了正常的大学生活
�

�
�

生活环境方面 � 新生人学之前
，

多数居住在家
，

部分寄读在校内
，

从小学到中学
，

都有一些从小在一起的同学
、

老师
、

班主任
，

构成所熟悉的环境
�

进人大学
，

从依赖性的

家庭生活改变为远离家门的独立性的集体生活
�

因此
，

有些同学因改变了原来的生活方

式
、

生活习惯
，

内心感到恍惚不安
、

苦闷
、

孤独
�

这种不适应因每个人的认知不同
、

应变

能力的强弱差异而出现不同的态度和行为变化
�

��人生态度方面 � 一些大学生对人生意义的理解
、

人生价值的取向
、

人的本质
、

人的

本性等方面的问题产生否定的
、

消极的评价倾向
�

调查中的 �个关键性间题
，

有两个涉及

人生态度
，

即
“

活着没有意思
”

和
“

对任何事都不感兴趣
” ，

而有这两种感觉的学生竟分别为

�
�

��和 �
�

��之多
�

三
、

调查的启示及我们应采取的措施

启示之一 � 对大学生的心理健康问题
，

各级领导和有关部门
，

都应给予深切关注
。

从表二的统计结果来看
，

自认为自身健康有问题者 “ 人 ，

占 ��
�

�� � 自认为心理方

面有问题者 �� 人
，

占 ��� � 提出心理咨询要求者 �� 人
，

占 �����
�

从这种结果来看
，

我院九三级新生的心理健康状况不容乐观
，

虽然其中有严重心理障碍或心理疾患者极少
，

但心理不甚健康或是有心理不健康趋向者
，

以及个性特征容易诱发心理问题者
，

却是一个

较大的数字
�

对这些学生如不加以密切注意
，

积极引导
，

有效改善
，

则在其今后的紧张学

习
、

生活
、

工作中
，

很有可能从轻微转向严重
，

从潜在转为显露
，

从趋向转向现实
�

这样

无论于社会于本人都将产生不良后果
�

启示之 �� 班主任对新生要增加感情投人
�

班主任面对新同学所碰到的种种苦恼
、

困

难
，

要做细致的工作
，

从学习
、

生活
、

感情等各个方面给予兄长般的关怀
�

和他们增加感

情投人
，

真心体贴新同学
，

多一些鼓励
，

少一些
“

贾政训子
，

般的说教
，

多一些指导
，

少一

些苛求批评
�

应采取的措施之一 � 开设选修课或讲座
，

对大学生进行心理健康知识教育
�

帮助新同

学树立健康意识
，

使他们真正认识到健康不仅是躯体无病
、

休格健壮
、

还应有良好的心理

素质和社会适应能力
，

从而提高自我保健和预防身心疾病的能力
�

应采取的措施之二 � 成立
“

学生心理咨询中心
” �

有针对性开展心理咨询活动
，

有效地

减轻
丸

心理负担
�

应采取的措施之三 � 经常开展形式多样的校园文化活动
，

有针对性地组织和鼓励那些

性格较孤僻
、

内向的学生参加
，

丰富他们的感情世界
，

从而让他们感知友谊的真谛
、

集体

的温暖
�

应采取的措施之四 � 大力增进师生亲密的人际关系
，

发挥教师育人功能
�

必须从各种

制度的约束上以及舆论环境上造成一种氛围
，

动员和促使更多的教师加强与学生的交往与

接触
，

给学生创造一个和谐
、

温馨的学习
、

生活空间
，

这样可以减少或有效地阻止一些诱

发心理障碍的因素
�


