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旅游对古镇地方性的影响研究
——基于周庄的多案例考察
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(1.中山大学旅游学院，广东 广州 510275；2.安徽师范大学国土资源与旅游学院，安徽 芜湖 241000)

摘要摘要：综合运用倾听、照相、参与式观察、访谈、笔记等多种调研方法，选择能代表周庄旅游发展不同阶段、不同类

型的游憩场所，收集田野调查数据，游客、居民、旅游从业者、旅游管理者的访谈数据，分析周庄古镇地方性多样

化建构的过程。研究发现资本权力是空间生产的主要动力，是地方性形成的物质基础；文化知识影响社会空间

的氛围，通过对社会秩序和关系的再生产影响地方性，文化中的艺术扮演了营造氛围的重要角色，间接培育地方

性；民俗生活属于社会文化层面的软实力，发自内心的民俗活动促进了睦邻友好和相互交流，当地居民日常生活

对权力和资本规训进行诗意的抵制，增加了地方的日常生活性。
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地方是由人或物占据的部分地理空间，是人

文地理学最关键的理论视角之一[1]，一直以来在关

于人与地域、人与环境的学术探索中占据着重要

的地位[2~4]。地方性体现在自然风貌和当下的社会

生活中，对当地人口和社会的进程具有某种决定

性的作用，文化区表达着自身独特的文化逻辑、动

力和活力 [5]。然而地方性却经常受到威胁，现代

化、全球化、理性化的力量往往使得地方沦落为无

生命的空间[6]。奥克斯将现代化影响地方性丢失

的现象称之为“现代化的悖论”[7]。里茨尔在《虚无

的全球化》一书中指出全球化是“虚无”与“实在”

相互作用的复杂关系，尽管全球化意味着高效率、

低成本，但全球化同样带来了“虚无”的扩张，使得

地方性“实在之物”失去生存的土壤[8]。

随着旅游业的发展，各种商品汇聚在一个地

方，相互交织，使得原初的社会关系发生改变，地方

性随之发生变化。一部分学者强调这些外部要素

（权力、资本、文化等）对地方性的负面影响 [9，10]，也

有部分学者指出，旅游具有再造地方性的功能 [11，12]。

综上所述，在全球化背景下，多种要素用于发

展旅游产业，带来社会关系的改变，进而影响地方

性变迁。然而，针对全球化时代的旅游是否冲击

了“实在”的地方性，使之沦落为无生命的空间这

一问题，学者的观点是不一样的。多数学者分析

单一要素对地方性的影响，从多要素综合考虑的

学者不多。其中以里茨尔为代表的学者认为旅游

削弱了地方性[8]，而孙九霞发现，旅游对地方性的

影响具有双面性，既有稀释原生文化的一面，又有

生成多元文化的一面 [12]。实际上，权力、资本、文

化、民俗对旅游目的地的影响是复杂而多样的，这

些要素在不同的旅游项目上有不同的体现，它们

对地方性改造的作用有很大差异。鉴于此，本文

选择周庄古镇为案例，以不同旅游项目案例为考

察对象，研究多种要素综合作用下旅游对地方性

的影响机制，对古镇旅游业的健康可持续发展和

历史文化遗产保护具有一定的参考价值。
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11 研究区概况

周庄位于苏州市东南 38 km，距离上海约 70

km。古镇区面积 0.47 km2。截止 2012 年，镇域总

人口22 094人，外来暂住人口9 000余人。周庄古

镇是旅游发展核心区，古镇区现本地人口近 4 661

人，外地人口875余人①。13世纪以来，周庄作为江

南水乡的典型延续至今。为发展旅游，周庄于

1989年建设急水港大桥，开创江南水乡古镇游先

河，当年游客 5.5万人次，营业收入约 20万元。政

府是旅游业发展的主要推动力量，1990年代以来，

不仅改善给水、排水、道路、电力等基础设施，制定

《老镇区建设管理办法》、《古镇保护暂行规定》、

《房屋拆迁管理暂行办法》等法律法规，成立“古镇

保护委员会”、“古镇保护基金会”，而且投入大量

资本用于古镇保护和开发，除开辟外围南湖旅游

度假区、太师淀度假区和高尔夫球场等休闲项目；

在古镇内部深挖当地故事与传说，修复具有重要历

史文化价值的深宅大院张厅、沈厅和双桥、太平桥、

富安桥等历史名桥；新建“文化一条街”、古戏台、贞

丰文化中心、南湖鱼市和南湖秋月园，发扬周庄民

俗文化、生活文化；引进外来资本和异域文化，如星

巴克咖啡、爱渡风情小镇、慢生活酒吧一条街、怪

楼、手艺江南、三毛茶楼及各类酒店；采用先进科

技手段和艺术形式，开发江南人家主题公园、纸箱

王主题创意园区、富贵园、猫的天空；走上了一条商

业化、休闲化、多样化的旅游发展之路。截止2013

年底，年接待游客已达435万人次，旅游收入20亿

元。经过20多年发展，周庄已成为“中国第一水乡”

旅游文化品牌，国家首批AAAAA级旅游景区，获

得“最受外国人喜欢的50个地方”等荣誉[13]。

22 研究方法

本研究以长期的田野调查为主，跨越了 2011

年末到 2014 年初，具体时间分配如下：2011 年 10

月中下旬；2011 年 12 月下旬；2012 年 10 月中下

旬；2012 年12月末到2013年初；2013年10月中下

旬；2013 年末到2014年初，总计用时70 d。本研究

综合运用了文献法、倾听、照相、笔记、参与式观

察、访谈等多种研究方法，考察覆盖整个周庄古

镇，能代表周庄旅游发展不同阶段、不同类型的游

憩场所如江南人家主题公园、纸箱王主题创意园

区、爱渡风情小镇、富贵园、怪楼、手艺江南、源丰

顺酒作坊、三毛茶楼、猫的天空、Maple House慢生

活酒吧、沈厅、张厅、贞丰文化中心（吃讲茶）、南湖

鱼市、万山公园、富贵园广场、南湖秋月园、双桥、

太平桥、富安桥。

首先访问了周庄旅游公司网站，然后收集与

周庄相关的相关新闻报道和学术文献，接着实地

调查，走访周庄镇政府、工商局、招商服务中心、周

庄旅游公司、昆山文化创意产业园，深入了解周庄

旅游与社会经济发展概况。选择倾听作为初识他

者世界（周庄古镇）的原始方式，倾听游憩世界向

我诉说的话语，听懂进而理解听觉范围以外的深

层含义。以照相方式记录古镇不同场所所表现出

来的氛围、空间活动主体、行为方式、互动场面等

等，用笔记和日志寻求个人经历、感知、体验等信

息，记下自己当时的感受、想法，观察研究对象述

说的引述，尽可能马上记下这些详细的观察，从观

察中找出自己想要继续研究下去的资料，获得进

一步的信息做更深入的研究（包括邀请“关键”行

动者的访谈），另外寻找他人的日记，例如在三毛

茶楼、猫的天空，游客会把旅游的时间、伙伴、参与

的活动、当时的感受和对未来的期望记录在册，也

是洞察地方性的重要手段。在此基础上，以参与

式观察的方式进入研究对象世界，进行近距离观

察，在观察中采取一种可能与被观察者亲近的态

度，但同时保持对所观察情景的敏感性，以便进行

关系类型和空间经验的反思。

最后，灵活采用闲谈、开放性访谈、深入访谈、

团体访谈等多种形式，以便适应不同年龄、性别、

地域、职业和社区结构的人群，政府部门和社区居

委会工作人员以团体访谈主；对当地居民和务工

人员采用开放性访谈，以闲谈方式收集他们对地

方的体验和感受；对关键人物进行跟踪调研和深

入访谈，现场记录，在允许的情况下进行录音和室

内整理。数据收集完，在定性分析软件Nvivo8的

帮助下将这些访谈记录进行编码处理和主题分

析，围绕核心要素，将材料置于主题所处的位置，

尽可能对此进行真实性的深度描述和分析。

33 周庄古镇地方性的多样化建构

33..11 资本权力的作用资本权力的作用

资本与权力的结合是空间生产的主要动力。

① 资料来源：周庄镇公安局、周庄镇派出所、全功路居委会、贞丰里居委会。
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江南人家主题公园（主要为《四季周庄》实景演出

区）是周庄政府重点打造的表现江南水乡特色的

文化产业项目。作为舞台化演出，四季周庄具有

强烈的时间性，只有在演出时间（19:30~20:30），才

能够实现游客和演员的共在。在色彩斑斓，震撼

人心的虚拟世界里，每个人所扮演的角色是固定

不变的。依靠资本的力量创造了“小桥、流水、人

家”的经典环境，演员们（包括舞蹈专业实习生、本

地农民、渔民、市民）在这种背景下，在固定的时

间，将表演道具带入舞台，运行固定的身体模式，

专业演员则展开极具观赏性、艺术性的舞蹈艺术，

而游客多数则默默享受这种杂技，完全处于一种

痴迷和惊讶的全神贯注状态之中，维持了演员与

观众之间短暂的舞台化虚拟关系。

纸箱王主题创意园区是台商投资兴建的主题

式旅游乐园，占据了古镇景区入口处的有利位置，

采用创意手法，将“纸”的创意无限地延伸，设计有

休闲园区和创意园区，休闲园区用以展现台湾精

神的迷人魅力，摆放着纸做成的巴黎铁塔、比塞塔

等立体纸艺作品，美观且防水，晚上还可以配合声

光电技术，制作成七彩夜灯，与白天形成鲜明的对

比。创意园区包括“纸箱故事馆”、“蜜蜂故事馆”

及“创意餐饮”三大部分，每个展馆都有着各自的

特定功能，用以吸引不同的游客群体。围绕着创

意景观集聚了大量的游客，依托生动有趣的创意

氛围，在不同的时间段和不同的场所形成了特定

社会关系，如白天故事馆店员与游客的关系、少年

儿童之间的关系、下午休闲区老年群体内部关系、

晚上酒水餐饮区歌手、服务员和游客之间相互关

系，演绎了资本、技术和艺术的完美结合。

怪楼是由私人小老板投资，类似于纸箱王主

题创意园区，怪楼也占据了景区有利的地理位置，

灵活运用游客求新求异以及恐惧心理，采用各种

新奇的工具和道具，人为地设计恐怖氛围如在游

客须知中写道“患有严重心脏病，高血压及心理承

受能力低下者，为了您的安全，请勿入内”，布置恐

怖的小屋声音，并借助导游的力量，成功打造了神

秘、恐怖的主题，通过这些虚无关系的制造，让游

客沉浸在恐惧环境之中，“要不就不看了，我不玩，

我不敢玩。我的妈啊，真想哭。哎呀，心脏病都快

吓出来了。”据工作人员介绍，“有些人因为害怕，

哇哇叫的，一般不让孕妇上去，小孩有的也不行，

会哭着出来的，有的20岁的小姑娘出来也哭了，老

年人有心脏病、高血压的也不让上去。”

33..22 文化知识的作用文化知识的作用

文化知识影响社会空间的氛围，通过对社会

秩序和关系的再生产，引发地方性的自为形成。

作为“周庄十二坊”的典型代表，源丰顺酒作坊以

酿酒知识作为地方性的要素，依托身体媒介（酿酒

师傅的在场），“我们酿出来的酒还要后期发酵，不

是酿出来就好了，因为这个酿酒有 3套工序：前发

酵、中期菌发酵、后期发酵，最关键的是中期的菌

发酵。”将知识转化成表演的场所，成功引导了游

客的旅游实践，使得酿酒师与游客的关系成为这

一空间的主旋律。

作为地方性知识的传说、故事在导游的精彩

解说下，能够使游客沉浸在历史的想象之中，导游-

游客关系在这里成为自在的存在。沈厅、张厅表

现的尤为明显，无论是沈万山与朱元璋的故事、沈

万三的日常琐事、生活轶事，还是聚宝盆的传说、

万山蹄的由来、三寸金莲的得出、“轿从门前过，船

自家中行”风俗的解释、张厅玉燕堂名字的产生都

是游客百听不厌的神话。

外来文化对地方性的生成也有一定的作用，

三毛茶楼以三毛文学为主题，将三毛的照片、书

籍、书信与茶具、棋牌、书法、绘画等休闲物件结合

起来，创造了一种具有文学色彩的休闲氛围。唤

起游客对世界文化名人的回忆，产生情感认同和

依恋效应，形塑了一种虚无和想象社会关系。这

些在游客的留言中得到了淋漓尽致的体现。“第一

次来三毛茶楼，初恋的感觉甜蜜，幸福是那么甜

蜜。第二次来三毛茶楼，有儿初长成，千般滋味在

心头。第三次来三毛茶楼，小儿也长大。5 a时间

匆匆走，记忆里的酸甜苦辣，一盏茶香，慢慢流。

平安，健康。期待再相会。”

艺术作为一种重要的文化形式，在营造场所

氛围方面扮演了重要的角色。慢生活酒吧采用重

音乐加灯光的形式，在专业化歌手的伴奏下创造

了一种年轻人所独享的亚文化氛围，通过雇佣员

工组织社会关系，歌手通过丰富的面部表情、眼

神、歌声、手上动作营造年轻人亚文化认同空间；

陪酒妹（本地姑娘）则以嬉笑、招呼、闲聊、陪酒等

方式组织熟人世界，严格区分圈内人与圈外人；圈

外客人一方面通过点歌、碰杯、闲聊、抽烟进行内

部沟通，另一方面跟着歌手哼歌，与歌手进行眼神

交流，共同举杯；圈内客人则更享有与陪酒妹的畅
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聊、碰杯、眼神沟通与身体接触的特权。而轻音乐

如二胡则只能作为背景音乐营造休闲的氛围，除

非名人在场，才能形成与游客的互动，如马晓晖艺

术沙龙由于艺术主体的缺场，只有一位陕西职业

学校的实习生坚守阵地，店面几乎处于停业状态，

据她介绍这里平时很少有人，只有演出的时候人

会多一点，这里的社会关系表现出强烈的时间性，

集中在九月以后的下半年。与之相比，书法、绘画

的效果比起前两者要稍差一点。

33..33 民俗生活的作用民俗生活的作用

民俗是世代相传的民间生活风俗。吃讲茶是

周庄民俗的典型代表，它原是周庄人邻里街坊遇

到事务纠纷时一种特别的调解方式，随着时代进

步和生活方式的改变，如今的周庄吃讲茶，渐渐衍

化为一种说邻居、道街坊、聊行情、通市面、才艺表

演，促进睦邻友好的居民间的日常活动。贞丰文

化中心是政府为丰富当地居民日常生活，发扬民

俗传统，利用公房开设的民俗场所。走廊格子上

的民间工艺品，屋内墙上的书法、美术作品，台上

的二胡、琵琶、风琴创造了浓浓的民俗氛围，这里

主要以唱戏者以及喝茶聊天的本地老年居民为

主，周庄旅游公司派两三位工作人员维持秩序，并

销售部分当地手工艺品。据工作人员聊起“这边

游客很少，星期六人多一点，可以吃我们专门做点

心，就早上7:00~9:30那段时间。”唱戏大姐说“平时

我们过来喝喝茶，聊聊天。过来唱戏的都是本地

人，也有乡下的过来唱的，纯乡土，都是出于爱好，

你喜欢也可以上来唱，我觉得我会也会上去唱，就

穿平时的衣服。我们来这说说唱唱，有时候也出

去唱，就我们老年人会唱，年轻人不愿意去唱。”发

自内心的纯粹的爱好促成当地居民在这里相互交

流，维持和改造周庄的民俗的地方性。

日常生活是周庄居民展现江南水乡古镇特色

的重要方式，围绕古镇内街巷、公园、市场等日常

生活场所，以诗学方式进行着居民之间、居民与游

客之间、居民、游客与艺术家之间的交流，使用（旅

游）消费社会的自由，“创造”属于自己的日常生活

空间，与权力、资本组合形成鲜明对比，在不同场

所留下生活痕迹。万山公园、富贵园广场两处游

憩场所本为游客而设计，但由于游客很少光顾，当

地居民巧妙地加以已利用，将其开辟为日常的活

动场所，晚饭过后过去散散步，组织广场舞。此

外，当地老年居民采用“游击”战术，成功实现对南

湖秋月园的时间挪用，使之成为重要要晨练场

所。除了当地农贸市场，当地居民利用政府所提

供的场所如南湖鱼市，以江南水产品为载体，通过

与游客的交流和交易过程，流露出水乡的日常饮

食习俗。居住于街巷两侧的少数居民会把水乡特

色的农产品、水产品和一些小手工艺品摆在门口

或街巷角落，更有一部分居民通过采用流动的、非

正式化的“行走”实践开辟新空间，以“流动空间”

的形式，创造属于自已的生活艺术和空间传奇。

44 结论与讨论

古镇地方性变迁是对人文地理学人地关系学

术探索的一个补充，是旅游地理学新的研究内

容。本文研究周庄古镇地方性变迁，发现旅游对

古镇地方性的影响是复杂而多样的，现代化、全球

化的力量并没有使旅游地沦落为无生命的空间，

尽管全球化促进了“虚无”的扩张[8]，但与里茨尔有

所不同的是，它并未击溃古镇“实在”的地方性。

相反，在各利益群体之间展开了权力的博弈，同时

在资本权力、文化知识、民俗生活等要素的综合作

用下，创造了多重的社会关系与互动形式，促进周

庄古镇地方性的多样化建构，这一点与孙九霞的

结论具有相似之处[12]。本研究还发现：不同要素塑

造地方性的能力存在差异，资本权力是空间生产

的动力，是地方性形成的基础，文化知识影响社会

空间的氛围，通过对社会秩序和关系的再生产影

响地方性，知识主体在场与否对地方性产生重要

影响，艺术则扮演了营造氛围的重要角色，间接培

育地方性。民俗生活属于社会文化层面的软实

力，发自内心的民俗活动促进了睦邻友好和相互

交流，当地居民日常生活对权力和资本规训进行

诗意的抵制，增加了地方的日常生活性。

本文从宏观上考察多种要素综合下，旅游对

古镇地方性的影响机制，尽管一些学者已经从单

一要素出发对地方性进行了一些研究，但是要测

量各个要素对地方性再造的贡献还有很多工作要

做。其次，古镇是一个综合性的旅游目的地，与其

他类型的旅游目的地有很大差异，今后可以比较

旅游对乡村旅游地、主题公园、文化创意园、自然

观光地地方性的影响？另外，不同的社会文化背

景、不同的经济发展水平、不同的自然生态环境，

不同发展要素对旅游业的贡献是不一样的，它们

对社会关系的影响，地方性的建构方式和形成机
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制仍需进一步讨论。

周庄古镇地方性的多样化建构伴随着政府、

开发商、游客、外来务工人员、艺术家、当地居民权

力的交互作用，对他们而言，周庄古镇存在着几

种、也可能是无数种实在的秩序，其中每一种秩序

都有其特殊的和独立的存在风格。这里存在着各

种感知的世界，历史文化世界、商品经济世界、宗

教世界、科幻世界、艺术世界、神话世界、幻想世

界、日常生活世界等等。当每一个世界被不同群

体凝视的时候，都由于自己的独特方式而成为真

实性，形成独特的认知风格，各种风格有时是连续

的，有时是断裂的，游客可以通过跳跃，从一个世

界进入另一个世界，正如舒茨所言：我们生活的这

个世界是一个多重实在的世界，每一个实在中都

会产生属于自己的独特意义。

作为优秀历史文化凝聚地——古镇，伴随着

中国旅游业的发展历程（从外事接待时期到大众

观光时期再到大众休闲时期），如今正迈向一个全

新的发展阶段，游客消费方式随之发生改变。游

客“消费地方”的方式变迁为古镇旅游经济新一轮

发展带来机遇，同时面临着文化遗产保护和传承、

新型城镇化建设的挑战。为适应游客凝视需要，

政府、开发商和当地居民做出适当妥协，将一些新

的元素融入古镇，促使古镇地方性的多样化发展，

一方面为地方财政、当地居民带来收益，另一方面

人们开始反思旅游现代化和理性化的后果，重新

审视日常生活，文化习俗和地方存在的方式和意

义[14]。此外古镇地方性的社会建构过程和结果是

否道德，它的审美价值、伦理价值体现在何处？这

是非常重要的话题，这方面今后仍需进一步思考。
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The Impact of Tourism to Placeness in Ancient Town:The Impact of Tourism to Placeness in Ancient Town:
Multiple Cases in ZhouzhuangMultiple Cases in Zhouzhuang

Jiang Liao1，Su Qin2
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2.College of Territorial Resources and Tourism Anhui Normal University, Wuhu 241000, Anhui, China)

AbstractAbstract: Placeness is very important in the process of local population and social. Tourism is an important

way of consuming placeness, a variety of elements are used in tourism industry, having different influence on

social relations and placeness. This study uses multi-methods research which included listening, photograph,

participatory observation, interview and notes, choose recreational areas represent Zhouzhuang of different

stages and different types, collects data from fieldwork, tourists, residents, tourism practitioners, tourism man-

ager. Results show that capital power is the material base in space production and placeness. Culture knowl-

edge influences the atmosphere of social space, and formation of placeness naturally through the reproduction

of social order and relationships, art plays an important role in building atmosphere, breeding placeness indi-

rect. Folk and life belong to soft power of social cultural, folk activities deeply from the heart promote neigh-

bor friendship and mutual communication different from folk culture governed by discipline, life habit is

shaped from poetic resistance of local residents to discipline of power and capital. This article examines the im-

pact of tourism to placeness in ancient town from macro perspective with variety of factors. Although some

scholars have started to elements research placeness from a single factor, but there are a lot of work to do about

the contribution of various elements on placeness reconstruction. Secondly, the town is a comprehensive tour-

ist destination, there are very different from other types of tourist destinations. Future, it can compare rural

tourism, theme parks, cultural and creative park, natural tourist attractions, etc. In addition, different social and

cultural backgrounds, different levels of economic development, different natural environment, the contribu-

tion of different factors on the development of the tourism industry is not same. The impact on social relations,

the formation and construction mechanism requires further discussion. Construction diversification of place-

ness in Zhouzhuang is along with interaction power among local government, developers, tourists, migrant

workers, artists, local residents, For them, there are several or myriad order of Zhouzhuang, each order has its

own special style and independent existence. There are all kinds of perceptive world, such as history and cul-

ture world, commodity world, religion world, science fiction world, art world, myth world, fantasy world, ev-

eryday life world. When the world is stared by different groups of people, they become the authenticity and

unique cognitive style. Sometimes they are continuous, sometimes broken. Visitors can jump from one world

to another. As a rich history and culture town, along with the development of Chinese tourism industry (from

foreign affairs reception period to mass tourism period then mass leisure period), and now it is moving to a

new stage of development, tourist consumption patterns change. It brings a new opportunities for town tourism

economic development, while facing the challenges of cultural heritage protection and new urbanization con-

struction. Government, developers and local residents make appropriate compromises to meet the needs of

tourists gaze. A number of new elements are put into the town for diversify development. On the one hand it

brings revenue local residents, on the other hand people began to reflect on tourism modernization and rational-

ization consequences, re-examine everyday life, cultural practices and significance of local development.

Key wordsKey words: placeness; tourism; construction; ancient town; Zhouzhuang
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