
第 27卷　第 9期

2010年 9月

公　路　交　通　科　技
JournalofHighwayandTransportationResearchandDevelopment

Vol.27　No.9
Sep.2010

收稿日期:2009-06-18

基金项目:交通运输部西部交通建设科技项目 (200831822382)

作者简介:杨曼娟 (1982-), 女 , 湖南湘阴人, 助理研究员 , 研究方向为公路交通安全.(mj.yang@rioh.cn)

文章编号:1002-0268 (2010) 09-0117-04

指路标志中外文文字对视认性的影响研究
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摘要:针对采用多种文字对照形式的指路标志视认性问题进行试验研究 , 探讨指路标志中增加的外文文字对驾驶员反

应时的影响规律。按文字组合的不同将试验标志分为 4组 , 分别为:仅有中文 、 中英双语对照 、 中外双语对照 、 中外

英三语对照。每组包含 7块试验标志。随机选出 67名交通参与者作为被试者 , 采用 DMDX刺激呈现系统实现对试验

标志的呈现控制和被试者的反应时记录。通过静态条件下单语 、 双语和三语对照的指路标志视认反应时测定 , 以及对

试验数据的描述性统计与方差分析 , 得到研究结果:单语和双语对照的标志相比 , 反应时没有显著差异;三语对照标

志与其他各组标志相比 , 反应时均有显著差异。

关键词:交通工程;视认性;反应时;指路标志;国际通道

中图分类号:U491　　　　　文献标识码:A

StudyofInfluenceofForeignCharactersinGuideSignsonLegibility
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Abstract:Anexperimentwasperformedtoinvestigatethelegibilityofguidesignswithdifferentlanguagesto

discusstheeffectofforeigncharactersaddedinguidesignsondriverreactiontime.Experimentalsignswere

dividedintodifferentgroupsbydifferentlanguagecombinations:Chineseonly, Chineseandforeign

characters(Englishorotherlanguage), andthecombinationofthem.Eachgroupcontained7 experimental

signs.67 trafficparticipantswereselectedatrandomfortesting, experimentalsignswerepresentedandthe

participantsreactiontimewasrecordedbyDMDXsystem.Thereactiontimeofmonolingual, bilingualand

trilingualsignsunderstaticconditionwasmeasuredrespectively, anddescriptivestatisticsandvariance

analysisforexperimentdatawereconducted.Theresultshowsthatthereisnosignificantdifferencebetween

monolingualandbilingualsigns, whilethereissignificantdifferenceoftrilingualsignwithothersigns.
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0　引言

指路标志是为交通参与者提供方向 、 路名或地

名 、距离等道路信息的交通标志 , 也是道路交通标

志中信息数量最多的一类标志 。指路标志对于指引

驾驶员 (特别是对道路环境不熟悉的驾驶员)选择

正确的行驶方向起到了重要的作用 , 指路标志的相

关研究一直是交通工程研究领域的关键主题之一 。

目前国内 、 外对于指路标志的研究 , 大多集中在标

志尺寸 、 颜色搭配 、 设施结构 、设置方法 、道路信

息选取 、 文字及信息量等方面 。其中对文字的研究

注重于字高 、 笔画数及宽度 、字体等与驾驶员视认

性之间的关系
[ 1 -4]

;对于信息量的研究较少 , 主要

针对信息量的多少与认知性的关系 , 研究发现随着

信息量的增多指路标志的认知时间增长
[ 5]
, 标志的

信息量不宜超出驾驶员有限的注意力资源容量
[ 6-7]

。

指路标志是为交通参与者服务的 , 必须满足不

同对象的使用需求。当前我国越来越多的城市道路

和重要公路均采用了汉英双语对照的指路标志形式 ,
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在某些少数民族聚居的地区 , 根据实际需要 , 还设

置了汉字 、 英文和少数民族文字三语对照形式的指

路标志 。随着我国经济发展和国际交流的增加 , 西

部省份国际通道的建设也相继展开 , 国际通道的指

路标志在满足我国驾驶员使用需求的同时 , 还须满

足周边邻国驾驶员的使用需求 。例如云南省的中越

和中老泰两条国际通道 , 使用者包括中国 、 越南 、

老挝及泰国等国的驾驶员 , 调查显示 , 这些国家的

驾驶员母语均不是英语 , 且大多数驾驶员不熟悉英

文 , 这就给指路标志的设计提出了新的问题:是否

能在标志上增加其他国家的文字 ?增加这些文字后

信息量的增加会不会对驾驶员视认效果带来影响?

在已有的指路标志信息量相关研究中 , 标志中

的外文文字通常被忽略 , 只采用标志上的汉字字数

和路名数作为信息量量化指标进行研究
[ 5]
。因此 ,

本文将指路标志中的外文文字纳入研究范围之中 ,

随机选取交通参与者作为被试者 , 测试静态条件下

不同文字组合指路标志的视认反应时并进行对比 ,

探讨指路标志中增加的外文文字对驾驶员视认性的

影响规律。

1　研究方法

1.1　试验设计

本研究采用单因素被试内试验设计 , 因变量的

3个水平分别为单语 、双语和三语 。

1.2　试验标志

试验标志选自云南省的中越和中老泰两条国际

通道中实际使用的指路标志 , 参照 《道路交通标志

和标线 》 (GB5768-1999)以及越南和泰国交通标志

设计规范中的相关规定进行设计 。试验标志按文字

组合的不同分为 4组 , 每组包含 7块标志 , 每块标

志具有 4种形式 , 分别为:仅有中文 、 中英双语对

照 、中外双语对照 、 中外英三语对照 (示例如图 1

所示)。其中外文是指标志中的越南文和泰文 , 因

被试者对越南文和泰文均不熟悉 , 故忽略两种文字

自身的区别 , 在本试验中统称为 “外文 ”, 含有这

两种文字的标志均归为同一组 。

1.3　被试者

参与试验的被试者为我国的交通参与者 , 随机

选取 67人 , 其中男性 50人 , 女性 17人 , 最小年龄

24岁 , 最大年龄 53岁 , 平均年龄为 32岁。所有被

试者的视力或矫正视力正常。其中有 38人接受过专

业驾驶培训 , 具备驾驶资格。

1.4　试验程序

本试验采用 DMDX刺激呈现系统控制试验标志

图 1　试验标志示例

Fig.1　Exampleofexperimentalsigns

的呈现和记录被试者反应时 。由主试对被试进行个

别施测 , 计算机屏幕上的指导语提供目标信息 , 被

试者按键操纵试验标志的呈现 , 判读完毕立即按键

确认 , 并将目标信息在标志上的位置告知主试 , 以

保证试验有效性。正式试验开始之前设置练习试验 ,

帮助被试者熟悉试验任务与操作过程 。正式试验时 ,

标志呈现的先后顺序由程序随机产生 , 被试者每完

成 1 /3任务休息一次以缓解视觉疲劳 , 整个试验过

程持续时间大约为 20min。

1.5　统计方法

采用单因素重复测量方差分析 , 试验自变量为

标志文字组合 , 因变量为反应时 , 即从标志呈现到

被试者作出反应之间所经历的时间。使用 SPSS16.0

软件对试验数据进行分析处理。

2　试验数据分析与处理

2.1　试验数据分析

从各组标志的反应时分布曲线来看 , 直观上呈

对数正态分布的形状 (如图 2所示)。

为此 , 将反应时 t取自然对数 lnt=x, 进行对数

变换后 (下文称为 “对数反应时 ”), 假设分布曲线

为正态分布 , 下面将进一步验证
[ 8]
。

2.2　粗大误差的处理

在多次重复测量的过程中 , 可能由于疏忽大意 、

操作不当而引起粗差。含有粗差的测量值应科学地

剔除。本试验根据拉依达准则 (又称 3σ准则)
[ 9]
检

验对数变换后的反应时数据 , 当满足式 (1)时即

认为属于异常数据 , 应予剔除。

 xb-x >3σ, (1)

式中 , xb为含有粗差的异常测量值;x为包含此异

常值在内的所有测量值的算术平均值;σ为包括此

异常值在内的所有测量值的标准误差 。

按照式 (1)剔除异常数据后 , 重新计算  x和

118



　第 9期 杨曼娟 , 等:指路标志中外文文字对视认性的影响研究

图 2　各组标志的反应时直方图

Fig.2　Histogramsofreactiontimeoneachsigngroup

σ, 再用拉依达准则检验 , 重复上述过程 , 直到所

有的异常数据全部被剔除 。

2.3　总体分布的假设检验

假设对数反应时服从正态分布 , 在显著性水平

α为 0.05的条件下 , 利用 K-S检验方法进行假设检

验
[ 10]
。计算结果如表 1所示 。

表 1　对数反应时的 K-S检验结果

Tab.1　K-Stestresultoflogarithmicreactiontime

名称 仅有中文
中英

双语对照

中外

双语对照

中外英

三语对照

正态参数
平均值 7.012 6.974 6.966 7.081

标准差 0.393 0.449 0.452 0.481

最大差值

最大绝对值 0.044 0.027 0.033 0.023

最大正值 0.044 0.027 0.033 0.023

最小负值 -0.018 -0.025 -0.017 -0.013

K-S检验 Z值 0.925 0.567 0.693 0.482

p值 0.359 0.905 0.724 0.974

　　由表 1可知 , 4组样本检验计算得到的 p值分

别为 0.359、 0.905、 0.724和 0.974, 均大于显著性

水平 0.05, 则不能拒绝原假设 , 可认为对数反应时

总体分布与正态分布无显著差异。

3　试验结果

3.1　描述性统计结果

表 2中列出了各组标志的对数反应时平均值与

标准差 , 分布曲线如图 3所示。

表 2　各组标志的对数反应时平均值与标准差

Tab.2　Meanandstandarddeviationoflogarithmic

reactiontimeoneachsigngroup

组别 平均值 标准差

仅有中文 7.012 0.393

中英双语对照 6.974 0.449

中外双语对照 6.966 0.452

中外英三语对照 7.081 0.481

图 3　各组标志的对数反应时分布曲线

Fig.3　DistributionCurveofLogarithmicReaction

timeoneachsigngroup

3.2　方差分析结果

对试验数据进行单因素方差分析并对各组标志

逐对比较
[ 10]
, 显著性水平 α取为 0.05, 计算结果

见表 3。

从表 3的分析结果可知 , 仅有中文 、中英双语

对照 、中外双语对照 3组标志两两之间没有显著差

异 (p>0.05);而中外英三语对照的标志和其他各

组标志之间存在显著差异 (p<0.05)。
表 3　单因素方差分析和多重比较结果

Tab.3　Resultofone-wayANOVAandmultiplecomparison

组别

I J

平均值之差

(I-J)
p值

中英双语对照 0.038 0.206

仅有中文 中外双语对照 0.046 0.125

中外英三语对照 -0.069 0.021

仅有中文 -0.038 0.206

中英双语对照 中外双语对照 0.008 0.787

中外英三语对照 -0.107 0.000

仅有中文 -0.046 0.125

中外双语对照 中英双语对照 -0.008 0.787

中外英三语对照 -0.115 0.000

仅有中文 0.069 0.021

中外英三语对照 中英双语对照 0.107 0.000

中外双语对照 0.115 0.000
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4　讨论

本研究的主要目的是考察指路标志中增加的外文

文字对驾驶员视认性的影响 , 研究结果显示 , 当指路

标志上存在 3种文字时 , 对驾驶员反应时有着显著的

影响 , 延长了反应时 , 降低了驾驶员的视认性。

具体来看 , 仅有中文一种文字的单语标志和中

英 、中外双语对照的标志相比 , 驾驶员反应时没有

显著差异。这是因为本试验中的被试者者所属地域

设置的是中英双语对照标志 , 在日常的交通活动中

已习惯了双语形式的交通标志;访问被试者的结果

显示 , 所有的被试者都表示平时并不关注标志上的

英文。这说明 , 单语标志和双语标志对于母语为汉

语的交通参与者而言无明显差别 , 标志上设置两种

文字不会影响驾驶员的视认性 。

中外英三语对照的标志和单语 、 双语标志相比 ,

驾驶员反应时存在显著差异。这说明 , 当 3种文字

同时出现在指路标志上时 , 多余的信息会对驾驶员

造成干扰 , 影响驾驶员的视认性。因此 , 在国际通

道的标志设置中 , 应尽量避免在同一标志版面上出

现 3种或 3种以上的文字 。建议在预告 、 指示重要

信息 (如通关口岸 、 服务区或其他外籍驾驶员活动

较多的地点)时 , 根据实际需要单独设置外文标

志 , 以满足外籍驾驶员的需求 。

5　结语

本研究针对 “仅有中文 、 中英双语对照 、 中外

双语对照 、 中外英三语对照 ” 4种形式的指路标志 ,

分别测试了交通参与者的反应时 , 试验结果表明 ,

三语对照的标志对反应时有显著影响 , 因此标志设

计时不宜采用 3种或 3种以上的文字。对于国际通

道驾驶员的特殊性 , 建议根据实际需要单独设置外

文标志 。

相关研究表明 , 车速与驾驶员的反应时密切相

关
[ 11]
。本试验测试的是静态条件下的反应时 , 对于

驾驶状态下的情况有待于进一步研究 。另外 , 本研

究使用单因素的被试内试验设计 , 研究分析相对简

单 , 对于被试者年龄 、性别等因素的差别考虑不足 ,

而这些因素均对反应时的测定有影响
[ 12]
, 因此 , 被

试者自身因素也需在后续研究中进一步探讨。
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4　结论

交通状态信息在智能交通控制和诱导中起着关

键作用 , 准确及时地获取道路交通状态信息尤为重

要 。本文设计了一种基于模糊综合评判的交通状态

分析模型 , 并进行了仿真分析。结果表明 , 本文提

出的算法能够提高城市交通状态实时判别的效果 ,

有较强的实用性 。不足之处是本文中的参数权重是

凭经验确定的 , 今后需设计一种更加合理的权重确

定模型 。
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