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内容提要：博物馆承担着阐释藏品价值的职能，而做好阐释的关键是建立观众与藏品信息的关

联。短视频是博物馆在新媒体时代履行阐释职能的有效途径。故宫博物院“抖来云逛馆”系列短视

频项目在主题策划、内容编创和形式表达方面均从观众角度出发，做好阐释，拉近观众与藏品的距

离，激发观众对中华优秀传统文化的热爱，增强文化自信。

关键词：博物馆 短视频 阐释 “抖来云逛馆”

Abstract: Museums have a responsibility to interpret the value of their colletion, and the key to a good 

interpretation is to establish the relevance of visitors to the collection information. Short videos are an 

effective way for museums to perform their interpretive functions in the new media era. The Palace 

Museum’s project “Visiting the Museum on Douyin”, a series of short videos, takes interpretation into 

consideration in terms of theme planning, content creation and formal expression, to narrow the distance 

between visitors and collections, stimulate visitors’ love for fi ne traditional Chinese culture and enhance 

their cultural confi dence.
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国际博物馆协会于2022年8月24日

公布博物馆新定义，指出“博物馆是为

社会服务的非营利性常设机构，它研

究、收藏、保护、阐释和展示物质与非

物质遗产” [1]。由此可见，阐释是博物

馆的重要职能。在“让文物活起来”“推动中华优秀传统文化

创造性转化、创新性发展” [2]“创新表达方式，大力彰显中华

文化魅力”[3]“坚定文化自信……秉持开放包容……坚持守正创

新” [4]等理念指引下，我国博物馆教育人员也在谋求新的表现

形式，以更好地阐释文物的历史价值、文化价值、审美价值、



123博物馆实践

① 巨量算数是一个提供抖音热点排名和变化的网站，根据相关数据发布抖音行业、产品、用户和趋势洞察报告。

②  2022年12月2日，巨量算数发布的《2022抖音知识报告》显示：2022年1月至10月，抖音知识内容兴趣用户超过2.5亿，相较2021

年年初增长44.1%；知识类内容作品发布数量增长35.4%，内容涵盖人文社科、科技、科普、个人管理等多方面。2023年12月2

日，巨量算数发布的《心向愿望，步履不停——2023抖音年度观察报告》显示：2023年上半年，抖音教育兴趣用户突破1.6亿，教

育相关投稿量增长20%，教育相关视频播放超过1800亿次。2022年5月，抖音发布的《2022博物馆数据报告》显示：2022年抖音

上博物馆相关视频数量同比增加70%，播放量超过394亿次，相当于全国博物馆一年接待观众人次的72倍，故宫博物院位列抖音最

受欢迎博物馆之首。2023年5月，抖音发布的《2023博物馆数据报告》显示：2023年博物馆相关话题播放量同比增长165.97%，故

宫博物院位列用户最爱打卡博物馆之首。

科技价值和时代价值，短视频便是其中

之一。

在新媒体时代，为适应快节奏生

活、碎片化学习，以及居家办公学习等

非常时期观众减少的现实，短视频这一

卓有成效的宣传渠道无疑是博物馆的优

选。短视频时长短、传播快、受众广，

不受时间和空间限制，能够弥补观众不

能实地参观的遗憾。而且短视频平台自

带点赞、收藏、转发、评论等功能，可

以增强观众对博物馆活动的参与度和互

动性。

根据中国互联网络信息中心发布的

第52次《中国互联网网络发展状况统计

报告》[5]，我国短视频用户已达10.26亿

人，用户使用率为95.2%。其中，抖音

平台月活跃用户最多，为7.61亿 [6]，其

用户数据可在很大程度上反映短视频行

业趋势。根据巨量算数①和抖音近两年

报告，抖音知识内容数量、学习兴趣用

户数量和博物馆相关视频播放量均呈快

速增长趋势②。如何让文博类视频更具

传播力和吸引力，满足用户文博内容学

习需求，是博物馆在短视频创作中面临

的一大挑战。

为应对这一挑战，博物馆在探索

切实有效的视频阐释方式。阐释是一种

有目的的交流方式，目的是激发观众对

个人意义的探索和形成个人与事物、地

点、他人和概念的联系 [7]。阐释并非单

纯的提供信息，而是在信息的基础上建立相关性。任何阐释，

如果不能将展示或描述的事物与观众性格或经历相联系，都是

没有意义的 [8]36。博物馆要做好阐释，就需要建立起信息与受

众之间的关联，使受众对博物馆提供的信息产生兴趣、有所认

知、建立信任，从而对其思想和行为产生影响。

2022年4月至10月，故宫博物院与抖音联合推出“抖来云逛

馆”故宫科普系列短视频，在故宫博物院官方抖音账号推出200

期短视频，由故宫博物院专业研究人员出镜讲解，介绍故宫建

筑、文物、历史、文化、展览等。每期视频3分钟左右，重点讲

述一个知识点。截至2023年12月31日，该系列视频播放总量达

1.3亿。此外，在由国家文物局和中央网信办主办的“2023年度

中华文物新媒体传播精品”推介活动中，“抖来云逛馆”获评

优秀项目。该项目由故宫博物院教育人员、研究人员与抖音合

作完成，从专题策划、内容编创到形式表达都充分考虑博物馆

阐释的职能，拉近与观众的距离，力求达到更好的传播效果。

一、专题策划：覆盖领域广泛，观众可见可感

博物馆短视频既要满足博物馆文化传播的需求，也要符合

抖音用户的兴趣喜好。有鉴于此，“抖来云逛馆”系列视频在

策划上以覆盖领域广泛和观众可见可感为原则，规划了20个专

题（图1），每个专题10期。一方面多角度展现故宫，满足不同

观众对故宫的兴趣和期待；另一方面让知识讲述有实物依托和

实景感受，以便观众知识理解、兴趣激发和情感代入。

1. 覆盖领域广泛

“抖来云逛馆”是故宫博物院在抖音平台推出的首个系列

短视频项目，在策划上力求兼顾故宫博物院历史文化、建筑文

物、博物馆工作等不同侧面，以建立和提升观众对故宫博物院

的整体认识和理解。
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故宫博物院建立在明清皇宫紫禁城

基础之上，承载着中华五千年文明，汇

聚了中华优秀传统文化。从规划建造到

使用变迁，这座城见证无数风云变幻、

人事浮沉，有说不完、道不尽的故事。

聆听这些故事不仅可以了解当时人们的

生活、思想，也可以史为鉴，对当下有

所体悟。为此，“抖来云逛馆”规划了

5个历史文化专题，以关键节点、重要

人物和典型事件串联紫禁城六百多年历

史，解读紫禁城建筑规划与设计中蕴含

的中国传统文化，讲述曾经发生在这里

的中西文化交流故事。

故宫博物院拥有世界上保存最完整

的古代木结构宫殿建筑群和186万余件/

套文物珍品。这些建筑、文物及其承载

的文化内涵是故宫博物院的价值所在。

为此，项目规划了3个建筑专题和10个

文物专题，讲述古建筑设计理念与匠人

智慧，展现故宫不同门类藏品风采及其

背后的故事。

故宫博物院于1925年成立，是首批

国家一级博物馆，承担着安全保卫、开放

服务、学术研究、数字技术、展览展陈、

宣传教育等工作。这些工作，有的观众看得见，有的观众看不

见，有的观众视而不见。为此，该项目特意策划2个展览专题，

揭秘展览幕后工作，使观众对博物馆工作有更深入的了解。

2. 观众可见可感

在博物馆阐释工作中，借助实物的阐释效果优于单纯的文

字和图片阐释，因为实物更能给人留下直观形象、具体深刻的

印象，便于感知和理解。“抖来云逛馆”各个专题，在内容规

划上尽量寻找实物依托，既利于信息传递，也能吸引观众前来

参观，寻找视频中的内容，加强观众与博物馆的情感联系。

基于这一原则，200期视频中，建筑和文物专题所占比重

较大，其中建筑30期、文物100期，占总数的65%。建筑专题

以实景拍摄为主，展现建筑平面、立面、剖面等的规划理念与

设计思路，以及斗拱、彩画、藻井等元素的功能作用与文化内

涵，为观众提供欣赏建筑的多个角度。文物专题，首选常设展

览中的文物，以便观众随时前来实地欣赏。故宫博物院常设展

览有两种：原状陈列和专馆。原状陈列展现宫殿建筑在某个历

史时期的陈设原貌，出于文物保护的考虑，大都不能近身参

观，呈现效果不佳。专馆中，视频拍摄期间开放的有陶瓷馆、

钟表馆、珍宝馆、石鼓馆、雕塑馆和御医药馆，除雕塑馆涉及

宗教、话题敏感外，其他几个展厅的文物都有呈现。同时，为

了展现代表门类和特殊工艺文物，如青铜器、漆器等，也选取

了部分不在展的文物，从库房调出实物拍摄，展现文物立体形

象，增强直观感受。

图1 “抖来云逛馆”专题合集
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历史、文化专题也尽量以相关建筑

和文物为切入点或案例来展开。例如，

从文华殿讲到明代经筵仪式，从角楼讲

到故宫博物院古建修缮工程；以体仁阁

和弘义阁为例讲解五行与五常的对应，

以万春亭和千秋亭为例讲解五位与四季

的对应等。

展览专题也以看得见、摸得着的

展柜、灯光、道具等为依托，引导观众

观察展厅里的设计细节，体会展览人员

的用心。当然，为了更好地展现幕后工

作，有的选题也探秘隐藏在展墙背后、

与展厅环境息息相关的空调管道、温湿

度仪器等。

基于以上两个原则，“抖来云逛

馆”完成主题策划，搭建起整个项目的

骨架，并以此为依托邀请相关领域专家

出镜讲述。

二、内容编创：选题贴近生活，

语言通俗易懂，主旨积极正向

内容是短视频的核心，内容的选择

与阐释直接影响短视频的质量和传播效

果。选题要贴近生活，激发观众兴趣和

情感共鸣；讲述要通俗易懂，避免学术

刻板的表达。除专业知识外，还要有积

极正向的思想和价值观表达，这样才能

让阐释既清楚明白，又有现实意义。

1. 选题策划：故事生动，贴近生活

“抖来云逛馆”涉及的主题，都

有极其丰富的内容体系，但并不是每件

文物、每个知识点都适合讲述。从便于

理解和传播的角度考虑，项目尽量选取

有趣味、有故事、有关联的文物和知识

点，以此引发观众兴趣和思考。“不能

摸、不方便碰甚至生活中早已不存在的

藏品，博物馆人也要努力找到这样或那样的联系，缩短历史、

文物与观众现实经验之间的距离。”[9]

文物选择上，项目通过深入挖掘文物来源、功能、纹饰、

工艺等方面知识，选取了一些比较有故事性、关联性和记忆点

的文物。以青铜专题为例，很多观众对青铜器敬而远之，一则

青铜器名称生僻拗口，不易辨读；二则青铜器颜色沉闷单一，

不够鲜亮；三则青铜器文化内涵丰富，不易理解。但青铜器是

了解中国文化发展的重要载体，也是故宫博物院重要收藏门

类，有必要向观众普及。为此，青铜专题特意选取器型特别、故

事有趣和相互关联的文物讲述。例如，造型别致、酷似现代鸳

鸯锅的环带纹甗，险些流失海外、幸而传奇追回的燕乐渔猎攻

战纹壶，主人为甥舅关系的楚王酓璋剑和越王者旨於睗剑等。

在知识点的选择上，也注重贴近观众生活，展现古今联

系，讲述有趣真实的历史故事。有技巧的阐释从那里（过去）

开始，引入与之相似的、我们自己熟悉的日常事物[8]42。中西文

化交流主题，就为观众揭开了皇帝不为人知的一面：康熙皇帝

十分爱惜自己的胡须，叮嘱西洋医生为其做唇部手术时，要尽

量减少修剪胡须的数量；乾隆皇帝叮嘱画师画像时要画出其眉

毛特点。这些故事让观众看到了皇帝生活化的一面。

再如钟表主题讲述大臣傅恒因忘记给表上弦导致上朝迟到

的故事，与现代人的生活产生共鸣；服饰专题以《甄嬛传》剧

照为例，讲解帝后朝服的样式，指出影视剧的着装错误；文化

专题从“龙的传人”“二月二龙抬头”等词语引入对龙文化内

涵的解读。这些选题都与观众日常工作和生活体验联系紧密，

既有亲切感，又有记忆点。

2. 语言表达：通俗易懂，张弛有度

丹·斯铂佰（Dan Sperber）和戴  尔德丽·威尔逊（Deirdre 

Wilson）在关联理论中提出，信息相关性的高低有两个判断标

准，其中之一是获取和吸收新信息所需的努力，所需努力越

小，相关性越高 [10]。“抖来云逛馆”视频内容以研究成果为依

托，并将专业学术的表达转化为通俗易懂，甚至略带诙谐的语

言，使内容阐述更为清晰明了、易于理解。

这种转化主要体现在三方面。

一是对专业术语进行解读，或将其与现代概念对比，降低

观众理解难度。例如讲到百子晬盘时，解释“晬”字为婴儿周

岁的意思，与这件盘子用作抓周的功能相符，让专业术语更加

“平易近人”。再如将宋代斗茶与咖啡拉花艺术对比，将灵沼
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轩水晶宫与海洋馆对比，让古代生活与

现代生活接轨。

二是将抽象的概念形象化，加深

观众印象。文物和历史的讲解多涉及年

代、尺寸信息，但抽象的数字并不能够

给观众留下深刻印象，需要对其加以阐

释。信息并不是阐释，阐释是基于信息

的解释[8]44。建筑主题视频中讲到唐代佛

光寺东大殿斗栱2.26米，几乎相当于姚

明的身高，而故宫太和殿斗栱只有1米

多点，相当于五岁小孩的身高。这种比

喻不仅将抽象的数字具象化，也使两者

的对比更加生动有趣、印象深刻。

三是恰当运用网络语言，使表达

更加活泼生动、接地气。如讲述乾隆皇

帝要求其画像能真实反映他的每一条皱

纹，换句话说，不要一幅经过“美颜”

的肖像。再如，在讲解雕塑馆展品摆放

时，提到有缺损、不能单独立在展柜里

的文物，尤其是佛造像，不能让它们

“躺平”，而要对其加以固定，展现文

物真实信息。“美颜”“躺平”都是时

下流行的网络词语，用在视频中不仅十

分贴切，也能让观众心领神会。

3. 主旨表达：积极正向，价值升华

短视频作为博物馆进行社会教育

的一种实现形式，承担着对观众进行正

向引导的作用。“抖来云逛馆”除对专

业内容进行阐释外，也将思想意识和价

值观引导融入其中，使视频更具现实意

义。这种引导主要体现在两方面。

一是通过展现中国古人智慧，增

强民族自豪感和自信心。例如讲解钟表

时，介绍在西洋钟表进入中国之前，中

国古人就已通过观测日月星辰的周期变

化，利用日晷、铜壶滴漏、香漏等工具

计时，体现了古人对自然万物的细致

观察和巧妙利用；而在西洋钟表进入中国宫廷后，智慧的中国

匠人也在学习西方钟表技艺的基础上，对钟表加以改造，制作

出独具中国特色的更钟，以满足夜间打更需求，并制作冠架

钟、迎手钟、容镜表等兼具计时与其他实用功能的钟表，展

现出中国文化的包容性与创新性。

二是通过讲述器物工艺和历史故事，启发现代人对待自然

和生活的态度。例如，介绍珊瑚盆景时，呼吁观众在欣赏珊瑚

制品时思考如何珍惜大自然的馈赠，保护海洋生态环境；介绍

服务清宫的西洋人时，总结出人要做出一番成就，既要掌握专

业技能，也要有好的身体和性格。

通过对选题、语言和主旨三个层次的把握，“抖来云逛

馆”完成各个专题的内容编创，为骨架填充上丰满的血肉，形

成项目的基本面貌。

三、形式表达：影音图文结合，生动传递信息

“抖来云逛馆”讲述内容涉及众多建筑、文物、展厅，内

容丰富、信息量大，而现场讲述受场地、时间、安全等多方面

因素影响，无法完全满足信息表达需求。为此，视频录制运用

了多种道具，并在后期制作时配以大量图片、文字、动画等，

辅助信息理解，丰富视频画面，使内容阐释更加直观、生动、

有效。

1. 道具使用：展示说明，实验验证

如上所述，实物展现的效果要优于图文。实物展现，不限

于建筑和文物实体，也可以是道具。为实现更好的阐释效果，

“抖来云逛馆”在录制时使用了多种道具，其作用主要有二：

展示和实验。

展示用道具，通过实物呈现，给观众以直观感受和直接印

象。如介绍故宫博物院院史时，借助1971年的《故宫简介》

和2021年《故宫日历》实物，展现故宫博物院一以贯之的文化

传播与观众服务工作；讲到古人观画方式时，使用书画文创产

品，展示古人欣赏画作的方式。

实验用道具，通过辅助现场实验，用数据说话，达到验证

和阐释的目的。故宫博物院藏脱胎朱漆菊瓣式盖碗上刻有乾隆

御制诗，说这个盖碗“把比菊花轻”。脱胎工艺制作的器物的

确很轻，但真的比菊花还轻吗？当然，这里的菊花只能是大朵

菊花，否则无法与盖碗相提并论。这个疑问，是每个看到这句
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话的人都会有的。为此，该专题在策划

时特意设计称量环节，但因视频拍摄

时，大朵菊花还未上市，只好选用观

众最熟悉不过的鸡蛋与盖碗对比，让观

众大致感受盖碗重量①。

2. 文字使用：强调标示，引用注音

“抖来云逛馆”视频中的文字，除

字幕外，还有大量花字，主要起强调、

标示、引用和注音作用，方便观众理解

记忆。

强调类文字，将单独的字词以花字

呈现，提示观众注意。例如，“瓷”字

诞生前，人们以已有的文字“资”来代

指原始青瓷，视频在此处将“瓷”字和

“资”字分别以花字形式呈现，突出重

点；再如提到琉璃是“斜玉旁”时，

将“琉璃”一词单独呈现，并将偏旁以

其他颜色显示；引用文献中的部分字句

也会高亮展示，比如书画作品中的某段

题跋。

标示类文字，在建筑视频中的应

用最为广泛，主要用于标示建筑构件名

称，方便观众辨识和理解。例如梁架中

的梁、枋、椽子，斗栱中的坐斗和升，

须弥座的束腰、上枭、下枭、上枋、下

枋和圭角等（图2）。

引用类文字，主要是对文献、诗词

原文的引用，起突出强调、方便阅读和

丰富画面的作用。如西洋人对豆腐的描

述“整块白如雪，触之如软木塞”，杜

甫在“青春复随冠冕入，紫禁正耐烟花

绕”中对“紫禁”一词的使用等。

注音类文字，不仅限于文字，还

包括拼音。需要注音的一是生僻字，如

古代酒器“酒瓨”中的“瓨”字注音xiáng，并用小字注释含义

“装酒装酱的容器”。二是与现代汉语读音有差别的字，尤其

是青铜器和石鼓上的铭文，可用拼音或常用同音字注音。比如

越王勾践的姓“者旨”读作“zhū jī”，以拼音标注。石鼓铭

文中“秀弓寺射”中“秀”读作“chōu”，寺读作“dài”，就

以同音字注音，标记为“秀（抽）弓寺（待）射”（图3）。

3. 图片使用：补充对比，增强信度

现场拍摄的镜头，信息容量有限，尤其很多文物、场景无

法现场拍摄，需要借助图片辅助说明。短视频中的图片主要

用以补充信息、对比说明，文献类图片还有增强信息权威性的

作用。

补充信息类图片，以文物图片为主，将视频中提及而现场

无法拍摄的文物以图片形式展现出来，增强画面丰富性和信息

说服力。例如，讲到锭子药时，除拍摄展厅中的两件锭子药，

还配以大量故宫博物院收藏的不同形状、工艺的锭子药图片，

展现锭子药的精致美观、丰富多样。再如，讲到西洋传教士在

宫廷里吃到的猎物时，配以郎世宁画《乾隆皇帝围猎聚餐图

轴》，展现野外狩猎、处理猎物和煮食猎物的场景。

对比说明类图片，通过对比不同时期、不同风格、不同状

①  策划人员为弥补遗憾，在秋季菊花上市后，特意补拍视频，将一朵菊花与盖碗分别称量对比。实验数据显示，这朵菊花比盖碗

重10克，由此证实乾隆皇帝所言非虚。

图2 以文字标示建筑构件 图3 石鼓文字注音
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态等的图片来说明问题。例如，对比秦

公簋铭文和石鼓铭文，说明二者字体相

近，可能是同一时期作品；对比西方

圣母玛利亚画像和我国德化窑送子观

音坐像，说明明代人将圣母玛利亚视为

活菩萨，将其称为送子观音的缘由；对

比延禧宫灵沼轩复原前后手绘图，说明

灵沼轩水族馆的设计。

文献类图片，用以说明信息来源，

增强信息可信度和权威性。例如在介绍

金星玻璃山子时，引用清宫造办处档案

说明这件山子曾由乾隆皇帝下令带往盛

京；介绍碣和碑的区别时，引用《后汉

书·窦宪传》原文“方者谓之碑，圆者

谓之碣”，说明二者的区别在于形状。

4. 动画使用：情景再现，解释说明

在缺乏实物、图片和史料时，制

作动画既能辅助信息理解，也能丰富

画面。动画不仅指手绘动画，也包括

文字动画，以及文字与手绘相结合的动

画。动画可展现的内容十分广泛，如再

现场景、解释原理、对比阐释、说明关

系等。

场景再现类动画，多用于讲述历史

故事、宫廷制度、文物用途。前两者通

常素材有限，不足以支撑生动具体的内

容。例如，西洋人穿着中式长袍在雪地

中艰难行走的故事，清宫派遣御医、御

医看病、专人尝药的制度等，仅有文献

记载，画面单薄。通过手绘图，文字记

载便转化为具体的人物形象、生动的故

事场景，不仅丰富了画面，也便于观众

理解。后者因文物保护缘故，无法真实

演示其用途，却可通过动画弥补，还原

其使用场景。例如，在青铜匜和青铜

盘的实拍视频上绘制水流动画，模拟

其浇水和盛水的用途（图4）；再如在

钟表上绘制朝冠动画，展现其作为冠架钟的实用性。

原理解释类动画，用以说明设计原理、操作规范、制作工

艺等。例如，古人辨方正位的方法“水地以县，置槷以县，眡

以景，为规，识日出之景与日入之景”，即便用通俗的语言表

述，也很难让观众在脑海中形成完整的画面。为此，视频特意

制作动画，将古人找水平与垂直位置，以及测定东西南北的方

法绘制出来（图5），具体形象，一目了然。此外，脱胎工艺、

隔震台工作原理、文物照明角度等，也都辅以动画展示，直观

生动，清楚明了。

对比阐释类动画，多用于呈现镜头无法表现的区别，如釉

陶和瓷器在釉的厚度和成分上的差别，清代《工程做法》规定

的建筑尺寸与实际测量的建筑尺寸的出入。前者为手绘动画，

后者为图片与动画相结合，都将肉眼难以分辨或现场无法感知

的区别生动呈现出来，大大增强了阐释效果。

过程关系类动画，适用于表现发展过程、机构沿革、人

物关系等。例如，秦国从边陲小国到发展崛起、一统天下的历

史，故宫博物院不同时期文保机构的设立与合并，青铜制“者

旨於睗”剑主人与“酓璋”剑主人舅舅与外甥的关系（图6）等

内容，时间跨度大、时间节点多、关系复杂，仅凭文字描述较

难记忆和理解，但通过绘制动画，便可将文字描述转化为脉络

清晰的动画，方便观众理解领会。

“抖来云逛馆”充分发挥短视频的灵活性与包容性，在拍

图4 动画演示使用青铜器倒水与

接水

图5 动画解释古人确定方位的方法
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四、项目管理：细化进度规划、严格审核机制、

加强沟通协调

前述阐释理念顺利实现，与项目整体合理、高效的管理密不

可分。该项目并非故宫博物院前期规划项目，一启动即面临进度

赶、审核严、协调多的问题。为此，项目团队通过细化进度规

划、严格审核机制和加强沟通协调等方式保障项目顺利推进。

1. 细化进度规划

该项目上线很快①，自故宫博物院与抖音达成合作意向至

首条视频发布，不过半月。这意味着，不同专题的选题策划、

文稿撰写、剪辑制作须同步推进，有时间重合之处。为此，项

目组制定了详细的进度表，规划每个专题、每个环节的截止日

期，确保每期视频文案、拍摄、剪辑与审核进度跟上发布节奏

（图7）。

其间，故宫与抖音工作人员虽办公时间、作息制度有所不

同，但以进度表为指导，双方密切配合，快速反馈，保证了项

目的及时推进。

①  故宫博物院与抖音于2022年3月达成合作意向，并规划于当年5·18国际博物馆日集中宣推该项目。为实现更好的宣推效果，项

目须在宣推前完成50期短视频发布，以便观众在宣推期即可观看多个专题内容，形成聚合传播效果，吸引更多关注。

图7 “抖来云逛馆”第一季进度表

选题会

拍摄

剪辑

审核

三月

四月

五月

六月

第一章

14   15   16   17   18   19   20   21   22   23   24   25   26   27   28   29   30   31
第一章

第四章 第三章 第四章 第五章 第八章 第九章第十章

第七章 第十章

第十章

第十章 第八章

第十章

第三章

第八章

第四章 第二章

第二章

第二章

第三章

第三章

第四章
第四章

第五章
第五章

第一章

第一条发表
★

第六章

第九章

第九章

第八章

第六章

第五章

第五章
第四章 第七章

第八章

第九章
第九章

第一章

第一章
第二、三、七章

第八、九章

第一章

七月
★

第一百条发布

1 7 13 203 9 15 22 272 8 14 21 264 10 16 23 285 11 17 24 296 12 1918 25 30

1 7 13 203 9 15 22 272 8 14 21 264 10 16 23 285 11 17 24 296 12 1918 25 30 31

1 7 13 203 9 15 22 272 8 14 21 264 10 16 23 285 11 17 24 29 16 12 1918 25 30 2 3

图6 动画解释两把青铜剑主人之间的关系

摄和后期制作时综合运用多种方式表达

阐述，将内容阐释得清楚明白、具体生

动，赋予血肉之躯以灵动的表情。
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2. 严格审核机制

作为故宫博物院官方推出的短视

频，其传达的信息应准确严谨、清晰明

了，避免任何歧义和误导。为此，项目

采用三级审核制：统筹和执行人员初

审；初审修改后，由出镜专家二审；项

目负责人终审。

视频审核要点包括知识准确，逻辑

合理，图文匹配，画面美观，动画简洁

易懂，包装特效统一，观点不存在学术

争议，表述不存在歧义，不涉及意识形

态、版权问题等。必要时还需根据视频

主题和时长，调整语序、理顺逻辑、增

删内容，以弥补现场拍摄的不足，使整

个视频讲解更加流畅清晰。

3. 加强沟通协调

该项目中，故宫博物院负责专家讲

解与策划协调，抖音负责视频制作和宣传

推广，分工明确。但两方单位性质、核心

诉求和工作模式均存在差异，这就要求策

划协调团队加强联络沟通工作，增进彼此

理解。为此，策划协调团队与出镜专家和抖音团队多次沟通，

一方面使专家了解抖音视频特点、制作流程与拍摄要求，以便

规划讲述内容、讲述风格和讲述地点；另一方面使抖音团队清

楚故宫工作原则与视频内容规范，以便视频风格、制作要素和

宣推方案整体一致、切实可行。

该项目虽前期准备时间有限，但凭借详细的规划、严谨的

审核和积极的协调，上线后进展迅速顺畅，保证了视频及时高

质的输出。

五、结语

博物馆作为社会服务机构，承担着藏品阐释的职能，侧重

藏品信息真实准确的表达；而短视频作为新媒体传播工具，更

侧重信息快速广泛的传播。随着短视频平台用户学习需求的增

长，博物馆与短视频平台的合作将更加密切，博物馆短视频也

将更具影响力。

博物馆短视频创作要找准二者平衡点，以观众为中心，从

专题策划、内容编创和形式表达三个方面做好阐释，选取满足

观众需求、贴近观众生活、引发观众兴趣，同时符合博物馆定

位和社会价值取向的内容，以通俗生动的语言和灵活多样的表

达呈现出来，让历史文化和建筑文物真正活起来，深入观众生

活，带给观众以感动和启迪。
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