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摘 要：随着科学技术的迅速发展，煤矿机械化生产水平不断提高，掘进机因为其集合了多种功能于

一体，是矿井巷道掘进作业中的核心设备，是实现矿井采掘有序、高效交替进行的基本设施保障。但

是因其工作条件的复杂多变，工作环境相对恶劣，导致了掘进机的故障频发，严重影响了煤矿的安全

生产。因此针对煤矿掘进机常见故障进行分析和总结，并针对这些故障提出了相应的解决方法，为

掘进机的高效稳定运行提供了理论支撑。
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1 概述

在改革开放以后，我国的经济快速发展，对煤炭能

源的开采和利用的力度也在逐步加大，掘进机等大型

机械设备在煤炭行业中得到了广泛的应用，大大提高

煤矿生产的工作效率[1]。由于开采环境的差异，掘进机

并不一定可以适应多种开采的环境和条件，所以在工

作的过程中，仍然会频繁地出现一些工作故障[2]，如果

不能及时地解决，将会对煤矿开采作业的生产效率造

成严重的影响，因此对掘进机运行时出现的生产故障

问题进行研究是非常有必要的。

掘进机本身体积庞大，且内部构造较为复杂，投资

和运行成本较高，而其日常工作环境用于煤矿井下挖

掘巷道，工作空间范围狭小，对掘进机的维修处理提出

了更大的挑战。因此需要对掘进机的常见故障进行有

效分析，能在故障发生时及时处理，以确保矿井掘进机

的正常工作与安全运行。所以，本文对掘进机在生产

过程中出现的几种常见故障进行了归纳和分析，并在

此基础上有针对性地提出了一些对策，从而为掘进机

的高效和安全运行提供了一定的理论支持。

2 掘进机常见故障分析

作为煤矿巷道掘进过程中主要设备，掘进机主要

功能是破碎岩体，其装置主体由动力机构、控制机构、

执行机构以及辅助装置等部分组成[3]。由于煤矿工作

环境相对恶劣，再加上机器自身老化等原因，掘进机的

常见故障可分为液压系统故障、电气系统故障、截割机

故障和刮板机故障。

2.1 液压系统故障

液压系统的主要功能是为掘进机运行提供动力，

因而当掘进机的液压系统发生故障时，应立即采取措

施加以解决。掘进机的液压系统其主要由动力、执行、

辅助和控制四大部分组成，为了实现高效地排除液压

系统故障，应对其故障的原因做出正确的判断。

（1）液压油温度太高。机械设备因长期高强度的

工作，在工作时会产生一些热能，使接受热能的液压系

统油温上升。油温过高的原因主要是因为液压系统的

设计不合理，其液压油的黏度太低，或者是因为液压输

油管被堵塞，都会引起它的温度上升；另外一个原因就

是周围的空气流通不畅，这就造成了在液压系统工作

的时候，不能将所产生的热量及时地释放出来。再加

上设备长时间处于高负荷运行状态，工作人员在使用

时未按规定的程序进行操作，从而造成了液压系统油

温过高的故障。当液压油的温度超过 60℃时，会使油

缸停止运转，或使掘进机油缸运转迟缓，使其无法正常

工作。此外，若温度太高，还会使密封元件的密封性变

差，从而影响掘进机的正常运转。

（2）油压系统的燃油品质也要保证，不能掺杂太多

的杂质。杂质在液压系统中的破坏是不可逆转的，当

油液中有杂质的时候，就会堵塞在阀体与阀芯之间，造

成很多零件不能正常运转，而且表面会有一些刮痕，对

液压系统的精度有很大的影响。由于杂质的持续积
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累，在某种程度上也会对油泵的正常运行造成一定的

影响，所以必须及时清除杂质，否则将造成严重的后

果；且随着时间的推移，这种破坏会逐渐累积，对液压

系统的其他的辅助装置也有影响，最终导致液压装置

失灵甚至不运转。

2.2 电气系统故障

电气系统在对掘进机进行集中控制和保护的过程

中起着关键作用，能够保障掘进机的稳定运行，与此同

时，它还提高了掘进机的智能化水平，有效地提升了掘

进机的工作效率，因电气系统精密程度高，操作专业性

强，其故障修复难度也更大。

（1）常见故障就是电气系统核心部位电力线通信

（PLC）技术无输出，而控制按钮损坏、综合保护器输出

故障和自然节点损坏等，都有可能导致PLC无输出，因

此需要对 PLC系统故障的出现原因，进行具体的分

析。PLC系统自带状态显示灯，通过实时观测显示灯

状态，就可以快速找出PLC无输出的具体原因。若状

况指示灯亮，表示系统输出正常，若不亮，则表示没有

输出。同时也可根据综合保护装置的工作状况，判断

出系统的输入回路的状况，找出对应的故障，并及时排

除。此外在应用PLC系统时，仍需要一些外部软件和

硬件设备辅助，如果辅助设备发生了损坏，也会对最后

的输出问题产生影响，因此须同时检测辅助设备，防止

问题扩大。

（2）作为电气系统基础部分，线圈故障将直接影响

到整个电力系统，进而影响到掘进机的正常运转。在

常见案例中，线圈不能导通是最普遍的一种情况。由

于线圈有两种，一种是接触器线圈，另一种是继电器线

圈，在故障排除时候应该进行具体分析。一般情况下，

接触器线圈不通电的原因是：线圈烧坏、未接通直流电

源和继电器损坏。继电器线圈不能导通除了上述两种

原因外，PLC没有输出也是造成继电器线圈不能导通

的重要因素之一。所以，当线圈不能导通时，我们需要

使用万能表进行检测，如果有电流通过，就表示可以导

通，如果没有，就表示不能导通。当继电器线圈不能导

通时，可以观察PLC输出端，从而判断其是否有故障。

一旦发生了部件损坏，就可以直接更换部件，从而确保

了掘进机的正常运转。

2.3 截割机故障

截割机是掘进机中的一个关键部件，通过切割岩

体，形成煤矿挖掘巷道。如果截割机出了问题，那么就

不能有效地切割岩石。造成这一现象的主要原因有：

电机负载过大，高温使内件受损；也可能是由于继电器

的错误操作引起的。如果是由于保护装置跳闸引起

的，那么就应该根据实际情况，对切割机电动机进行适

当的负载调节。如果截割机伸缩头不能正常地进行运

转，那么就有可能是由于扭矩过大而使伸长轴承受

损。进行截割机故障排除时，首先仔细检查其各细节

元件有无损坏，再拆卸截割机，拆卸之前要对各个部件

的位置做精确的标注，以便复原；并认真检查密封盒中

的状况，保证其处于稳定无动作状态；最后检查所使用

的螺栓，以确定其扭矩符合设计要求。

2.4 刮板机故障

煤矿掘进机在开采工程中，经常会因为弹出的石

块或其他废弃物卷到刮板机链条上，导致刮板机链条

出现卡链，甚至是断链的现象，从而影响了掘进机的正

常运行。此外，长期高负荷运转也会导致刮板机链条

出现松动，也会影响到掘进机的正常运转。与此同时，

操作人员未按照规定，及时监控和清理刮板机，也会让

链条生锈，导致刮板机的链条发生摩擦损耗，长此以

往，就会给煤矿掘进机带来很大的损伤，甚至发生断链

事故。

3 掘进机常见故障的处理方法

上面对掘进机在工作过程中出现的几种常见故障

进行了分析，需要根据具体情况做出相应的处理。

3.1 液压系统故障处理

首先要按照规定工作时间，在保证工作负荷不超

过额定负荷的前提下，规范使用掘进机，防止液压系统

温度过高。并定期检查液压系统的密封状况，发现有

故障的密封零件，应及时更换。其次，要定期更换液压

油，掘进机要想有一个稳定的功率输出，就必须要有高

质量液压油的支撑，所以，要按照掘进机的工作强度，

来确定液压油的更换时间。如果挖掘岩石的强度较

大，则可将液压油的更换时间适当缩短。此外，定期清

理和更换液压系统中的油管，因为掘进机高强度工作

时，其液压部件内会产生大量的金属碎片，这些碎片长

期积聚在金属碎片中，如果得不到及时清除，将会造成

管道的堵塞和磨损。为此，必须对液压管道进行定期

清理，并及时更换损坏的液压管道。

3.2 电气系统的故障处理

在电气系统发生故障的时候，一定要断电闭锁，并

对上级开关停电闭锁挂牌，并安排专门的人员进行监

督，在进行检修的时候，确保在断电前提下进行操作。

首先要用专用验电笔测量电路是否停电，做到安全确
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认之后才能展开放电工作，搭接牢固的地线。为便于

检修工作，检修时候可以采用如下方法：若接触器不吸

合，应先检查接触器及驱动线圈电器线路的接线是否

有松动，再进行下一步的检查，接着再检查接触器和继

电器的电源是否有问题，并检查 PLC的输入输出情

况。操作人员需要根据具体的故障情况，来替换相关

零件，并完成线路的连接，从而确保掘进机的正常工

作。其次，如果在通电的时候，因为瞬时高压而造成电

气设备的损坏，也有可能造成相应的部件损坏，因此这

种情况下，相应损坏也必须要及时修复。最重要的是

在日常工作中做好供电电压的调控管理，做好漏电闭

锁的检测工作。

3.3 截割机故障处理

解决截割头故障的方法有：校验截割量设置的相

关参数，确定参数的设置符合相关规定，并按照实际情

况确定设置的合理性；检查联接螺钉是否可靠和稳定；

对电动机制冷机的运转状况进行监测，保证其运转正

常；可根据工作需要，将切割头的负载减至最小，以便

能尽早地重新开始工作。

3.4 刮板机故障处理

刮板运输机故障问题的解决方法是：操作人员要

及时清理链条中的杂物，合理操控装置，使其能够有效

地排出杂物。必要时候，可以在关闭电源确保安全的

前提下，进行人工除障，并对链条的松紧度进行合理的

调整，按照工作需要更换电动机。

3.5 做好掘进机的维护工作

对掘进机进行维护与维修，是提高其运行可靠性、

延长其使用寿命的重要手段。多数情况下，是因为对

掘进机的维修保养不当，才会造成掘进机的各种电气、

机械故障。所以，要想降低这些故障的出现，就必须做

好掘进机的日常维护工作。

首先，煤矿掘进机工作前后，都需进行日常清洗和

保养维修。在进行采矿工作之前，要对各系统的零部

件进行检查，确保系统结构内部无其他异物。比如，刮

板机链的清洁，能否确保刮板机链中没有任何杂质，保

证刮板机能正常运行。或是电气设备的输入电流是否

稳定，不会对电气系统的线圈等重要部件造成烧毁。

对掘进机进行日常的维护与检查是十分重要的，它可

以及时发现掘进机存在的问题，并确保掘进机每次工

作都能正常运行。在每次采矿工作结束之后，都要对

每个系统展开一套规范、标准的检查、维修流程，保证

每次采矿作业的正常进行，同时也要保护掘进机的系

统健康。此外，还需对相关操作人员进行专业知识的

学习考察，并监控和实时地检测操作系统的情况，确保

其工作的科学性和专业性，来有效延长掘进机的使用

寿命。

4 结论

掘进机作为煤炭开采中主要设备，其性能直接影

响着煤矿的正常生产。为进一步提高采煤效率，必须

对掘进机出现的故障及时采取相应的处理措施。本文

对掘进机在使用过程中出现的几种常见故障进行了简

单的分析，并据此提出了相应的解决办法，对掘进机的

故障维护有一定的借鉴意义。只有对掘进机的故障原

因进行准确分析，并及时采取相应的处理方法，来保障

掘进机的稳定和高效作业，并有效延长煤矿掘进机的

使用寿命，从而提升企业的经济效益。
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