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高速公路驾驶员生/心理特点
对行车安全的危害与预防
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摘要:论述高速公路驾驶员生理和心理特点及其对行车安全的一系列负面影响。并在此基础上 , 提出了提高行车安全

的预防措施。
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Abstract:This paper focuses on the analysis of drivers′physiolo gical and psychological characleristics on expressway and their

effects on driving safety , and , on that basis , advaences preventive measures to ensure driving safety.
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0　引言

高速公路是专供汽车高速行驶的全封闭 、 全立

交 、 来往车辆分隔行驶的高等级公路。它排除了混合

交通的干扰 , 为大流量高速车辆的安全行驶创造了良

好的条件 。据报道 , 世界上大多数国家高速公路的交

通事故总数和死亡率只有普通公路的 1/3和 1/2 , 然

而据统计 , 我国 1996 年高速公路共发生交通事故

6 797起 , 比上一年增加了 48%, 平均每公里发生交

通事故的死亡人数竟是普通公路的 5倍 !

面对日益严峻的交通事故现实 , 人们不禁要问 ,

影响我国高速公路行车安全的原因究竟在哪里呢 ?当

然 , 原因是多方面的 , 除了那些与影响普通公路行车

安全的相同原因以外 , 一个既重要而且又往往被忽视

的原因 , 那就是高速公路这一特殊 、新兴的道路交通

方式对驾驶员生理和心理活动所产生的一系列危及行

车安全的影响。

本文拟就高速公路驾驶员的生理和心理特点对行

车安全的危害这一问题进行分析 , 并提出与此相关的

预防措施 。笔者认为 , 这对于提高高速公路驾驶员的

行车安全意识 、 减少交通事故及其伤亡率都具有重要

的现实意义。

1　高速公路驾驶员的生理和心理特点

大家知道 , 驾驶员对任何一个交通信息的处理都

要依次经过信息感知 (观察)、分析判断 (推断)、操

作 (执行)3个阶段。每个阶段的错误都会造成整个

信息处理过程迟缓甚至失败 , 从而引发交通事故 。统

计表明 , 由感知迟缓 、判断错误及操作不当引起的交

通事故的比例大约为 55%、 40%和 5%。由此可见 ,

驾驶员的感知迟缓和判断错误是影响行车安全的两大

因素 。造成感知迟缓和判断错误的原因虽多 , 但是起

主要作用的还是驾驶员生理和心理方面原因 。表面上

看 , 高速公路驾车与普通公路驾车并无区别 , 但是高

速公路驾驶员的生理和心理活动都经历着深刻的变化

并对行车安全构成了很大的威胁 , 主要表现在:



(1)驾驶员的视觉特点

高速行驶迫使驾驶员的视线移到车前远方 , 近物

反显模糊。时间一长 , 易把同向行驶车辆误为静止 ,

而又易把静止车辆误为在行驶;其二 , 驾驶员长时间

注视远方 , 还会产生把近物视为远物 , 在医学上称之

为 “虚幻近视” 的现象;其三 , 随着车速的提高 , 行

车视野变窄 , 驾驶员对道路两侧情况来不及看清 , 感

觉就象在隧道内行驶一样 , 故称此现象为 “管视” 或

“隧道视” , 如图 1所示。以上种种视觉特点对高速行

车安全十分不利 , 往往因视觉错觉而酿成交通事故。

图 1　视野随车速变化情况

(2)驾驶疲劳与瞌睡

经验表明 , 高速公路行车比普通公路行车更容易

疲劳和打瞌睡。据统计 , 在高速公路交通事故的总数

中因驾驶疲劳和打瞌睡引发的交通事故约占 20%。

车辆驶入高速公路之初 , 驾驶员精神处于兴奋状

态 , 以适应高速行驶的车流特点。但是随着行驶里程

增加 , 这种状态便逐渐地被昏昏然的疲劳状态所代

替 , 除偶遇异常情况的刺激以外 , 可以说在大部分行

驶过程中 , 驾驶员的精神一直被这种状态所支配 。连

续行驶的时间越长 , 这种状态就越严重 , 以至驾驶员

后来几乎只是机械地握住方向盘 , 意识低下地跟随前

车行驶。据法国高速公路管理部门最近公布的一项调

查试验称 , 高速公路上驾驶员打瞌睡的频率大约是 1

次/45km , 而且经常是在毫无察觉的情况下 , 睁着眼

睛睡 1 ～ 4s。

造成驾驶员头脑清醒程度下降的一个很重要的原

因就是高速公路具有很强的催眠作用。因为在高速公

路特有的道路条件 (道路平坦 、 线形较直等)、交通

条件 (车速高 、 车流量大 、干扰少 、无交通信号等)、

周围环境 (车外景色单调 、车内发动机噪声单一 、车

身座椅等有节奏的振动等)以及驾驶操作简单 、 坐势

呆板等综合作用之下 , 造成了对驾驶员长时间的简

单 、 重复 、单调的刺激 , 从而导致其头脑清醒程度下

降。据高速公路交通事故统计 , 因疲劳引发的事故约

占事故总数的 7%～ 8%。

(3)追随与模仿驾驶

高速公路车流如同渠水畅流一样 , 因此驾驶员一

般习惯尾随 、模仿前车鱼贯而行 , 尤其在不熟悉的路

段或夜间行驶更是如此。在这种情况下 , 驾驶员往往

缺乏或者放松应有的自主判断和警惕性 。这种盲目追

随的心态对行车安全十分危险 , 由此引发的交通事故

时有所闻 。例如 , 日本东京至名古屋高速公路某日一

隧道内发生火灾 , 公路管理部门随即在离隧道口 2km

的电子显示屏上发出警告:“火灾 , 禁止入内 !” 但是

仍有 100多辆汽车跟随而入 , 造成 173辆汽车相撞着

火 , 7人死亡的重大事故。事后调查许多当事人 , 结

果大都抱着:“虽见显示内容 , 但见前车行驶依然如

故 , 想当然不会出现什么问题” 的侥幸心理 。

实践证明 , 盲目追随或模仿驾驶的心理是造成高

速公路多车追尾碰撞事故的重要原因之一 。据日本

80年代的统计表明 , 在高速公路交通事故中 , 追尾

碰撞事故比例高达 30%以上 , 而且是道路状况越好 ,

发生追尾事故的比例越高 。

(4)驾驶判断失误

驾驶判断是指驾驶员把不断收集来的感知信息与

自己的知识 、经验进行对照 、 分析 , 然后对前后车辆

速度 、间距 、意图 、 自车技术状况等诸方面情况进行

判断 , 最后决定采取哪些措施 , 以维持正常的交通秩

序。驾驶判断是一周而复始 、 不断循环的过程。其中

任何一个环节判断失误 , 都将容易引发交通事故 。而

对高速公路安全行驶负面影响较大的是驾驶员对车速

和车间距离判断失误 。

(a)车速判断失误

通常认为 , 驾驶员不依靠车速表 , 只凭主观的经

验就可以判断出车辆的行驶速度。其实 , 这种判断是

很不准确的 , 特别是在高速 、 长距离行驶时更是如

此。引起车速判断失误的视觉因素主要是视觉的连续

对比差异感和视觉的适应性。

当连续受到有差异的某种 (如速度变化)刺激 ,

所产生的主观差异感往往比客观的差异大。例如 , 对

汽车驾驶员所做的 “车速减半” 试验就是如此。即首

先让驾驶员以车速表指示为准 , 将车速提高到某一规

定值 , 然后要求驾驶员凭主观感觉立即将车速降低到

规定值的一半。从表 1可知 , 当车速改变时 , 驾驶员

主观感觉到的速度差异总是比客观的速度差异大 , 而

且随着车速的提高 , 对速度变化判断的误差越大 。

视觉适应性是指人们对外界变化强烈的刺激比较
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车速减半试验结果 (km/ h) 表 1

规定车速 32 48 64 80 96

减半车速 16 24 32 40 48

实际车速 22.1 33.8 43.7 52.6 61.3

判断误差 6.1 9.8 11.7 12.6 13.3

敏感 , 而对缺少变化的刺激则感觉迟钝 。例如对驾驶

员以时速 100km/h , 行驶不同距离条件下 , 主观判

断减速至时速 60km/h 时的实际车速 。其结果见表 2

所示 。从表 2可知:由于受视觉适应性的影响 , 驾驶

员判断的车速比实际的要低 , 而且高速行驶时间越

长 , 判断的误差越大 。
车速判断试验结果 表 2

试验条件
估计车速为 60km/ h

时的实际车速
误差 (%)

100km/ h车速保持 5s后减速 66.7km/ h 11

100km/ h车速连续行驶 30km 后减速 75.7km/ h 26

100km/ h车速连续行驶 60km 后减速 80.1km/ h 32

　　又例如 , 心理学家指出在雾中的高速公路上经常

发生难以解释的多车相撞事故的主要原因是:驾驶员

在雾中疾驶时往往产生自车车速很慢的错觉 。最近美

国研究人员在一个虚拟的驾驶装置内对志愿者进行了

一项试验 , 分别让志愿者在晴空下和雾气中驾车 。然

后让他们估计自己在这两种情况下 , 何时是以 “同样

的” 速度行驶的 。结果显示 , 志愿者在雾天开车速度

比自己想象的要快得多。而且是前面雾越大 , 开车的

速度就越快。这是因为当能见度较低时 , 驾驶员不情

愿把视线从道路上移开 , 因为他们担心前面会突然出

现情况。因此 , 他们多半依赖自己对速度的感觉 , 而

不愿看车速表。高速公路上因雾等恶劣天气的影响造

成交通事故较突出 , 约占事故总数的 1/4 。

图 2　距离判断的模拟试验图

(b)车间距离判断失误

图 2为车间距离判断的试验图 。试验要求自车驾

驶员判断:如果两车发生正面碰撞 , 碰撞地点将在何

处? 结果表明 , 不论两车行驶速度如何改变 , 自车驾

驶员总是认为将在两车中间位置发生碰撞。这说明驾

驶员对前方来车的距离 、 速度难以作出正确判断 , 而

且对方车速越高 , 判断误差越大。因此许多因超车而

发生的正面碰撞事故多是由于驾驶员对距离判断失误

造成的。

保持合理车间距离是维护高速公路安全行驶的重

要保证 。然而不幸的是驾驶员对此判断同样也有失

误。其主要原因是因高速公路道路宽敞影响到对距离

判断的准确性;此外 , 车速提高导致驾驶员的视力下

降 、 视野变窄等不利变化 , 同样影响到对车间距离判

断的准确性。表 3为车间距离判断的试验结果。
车间距离判断试验结果 表 3

行驶速度 80km/ h 112km/ h

试验Ⅰ 实际行车间距 30 91 152 30 91 152

判断行车间距 21 55 85 15 40 64

判断误差 9 36 67 15 51 88

试验Ⅱ 指定行车间距 30 91 152 30 91 152

调整行车间距 27 55 73 18 40 55

判断误差 3 36 79 12 51 97

　　从试验数据可以看出 , 驾驶员判断的车间距离往

往比实际的要小 , 而且是随着车速的提高 、 判视距离

的增加 , 判断的误差也就越大 。这一结论对于高速公

路行车安全十分不利 , 这也是为何追尾碰撞事故居高

速公路交通事故之首的主要原因之一。

2　提高行车安全的预防措施

综上分析可知 , 高速公路驾驶员生理和心理活动

特点是威胁行车安全的重要原因之一。对此 , 提出以

下预防措施。

(1)驾驶员方面的预防措施

(a)正确判断行车速度和车间距离

实践证明 , 在高速公路上习惯用感觉来估计车速

的方法是非常危险的 。车速表是唯一能正确显示车速

的装置。因此 , 驾驶员必须养成根据车速表来确认和

调整车速的习惯 。

保持合理的车间距离非常重要 , 它是为了应付突

发事件而预留宝贵的反应时间 。因此 , 当行驶到设有

确认车间距离标志的路段时 , 驾驶员应充分利用这一

设施 , 检查 、调整自车与前车合理的车间距离 , 而千

万不要过分相信自己的判断。

(b)防止行车疲劳

行车途中 , 驾驶员如果感到颈部和肩部抽痛 , 经

常想改换姿势 、 眼睛刺痒 、头昏脑胀……这些都是应

当引起驾驶员警惕的疲劳征兆 。

防止行车疲劳的关键是驾驶员本身 。行车前一定
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要做到休息好;在高速公路上连续行车两小时左右 ,

就应安排到服务区下车休息 , 时间一般不少于 15分

钟。如果疲劳征兆明显又无法消除时 , 则应当机立

断 , 决不勉强驾车继续行驶。最明智的办法就是尽早

进入服务区休息 , 待疲劳消除后 , 再继续上路行驶。

此外 , 千万不要硬性规定抵达目的地的时间 。

(c)合理分配注意力

要求驾驶员集中注意力驾车 , 并不是仅将注意力

集中在观察车前情况 , 而应当是对驾驶和行车安全有

关的事物均予以关注 , 并有目的地进行注意力转移。

有经验的驾驶员只将小部分注意力分配在驾驶任

务上 , 而将大部分注意力分配到非驾驶任务上 , 以便

更多地收集与行车安全有关的信息 , 接受环境刺激 ,

保持头脑清醒。

(2)道路交通管理等方面的预防措施

(a)加强对驾驶员行车安全的知识教育 、 交通法

规教育和职业道德教育 , 不断提高驾驶员素质。这是

提高行车安全的首要措施 。

(b)高速公路线形设计应充分考虑驾驶员的生理

和心理特点。线形应做到 , 以直为主 , 曲直相间 , 合

理搭配。在容易造成交通事故的较长平直路段上 , 应

有意做成若干段粗糙路面 , 以 “唤醒” 驾驶员;还应

根据心理学的要求 , 改善高速公路的行车环境 , 例如

在路旁设置警示牌 , 经常提醒驾驶员注意行车安全。

(c)为防止和减少追尾碰撞事故发生 , 当前所采

取的主动安全措施是安装第三刹车灯 (或称高位刹车

灯)。刹车时形成三角形的警告灯光显示 。据心理学

家研究表明 , 三角形是最易辨认的形状。美国从

1986年就开始强制安装该灯 , 据说可减少 20%的追

尾碰撞事故。

(d)根据驾驶员在雾中行车的生理和心理特点 ,

当高速公路出现能见度低于 100m 的大雾时 , 交通管

理部门应及时采取交通管制 , 如实行分流或者封路。

如遇区间中小雾时 , 车辆要减速慢行 (时速不得超过

30km/h), 保持足够的车间距离 , 不得超车。如遇大

雾 , 应要求车辆驶出高速公路或停在服务区内 , 待能

见度符合行车规定时 , 再允许上路行驶 。车辆应安装

防雾灯。

3　结束语

随着我国高速公路加速普及 , 汽车保有量不断增

加 , 将有愈来愈多的驾驶员上高速公路驾车行驶 。因

此 , 本文关于高速公路驾驶员生理和心理特点对行车

安全的危害与预防 , 将对提高驾驶员的素质 , 普及高

速公路安全行车知识 , 改善高速公路道路交通条件 ,

减少道路交通事故等都具有重要意义。
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而选出比较合理的一种或几种立体交叉型式 。
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