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提� 要 � � 通过安徽黄山、九华山实证分析,研究了山岳型旅游地生命周期, 认为黄山、九华山

已经经历了旅游地生命周期的探索阶段、参与阶段,目前正处发展阶段。采取有效的措施, 引导

黄山、九华山向着生命周期成熟阶段演化是可能和必要的。
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1 � 旅游地生命周期

� � 旅游地生命周期研究是地理学对旅游研究的主要贡献之一。30 多年前就已出现

旅游地生命周期概念( The concept of dest inat ion life cycle)。德国著名地理学家克里斯泰勒

图 1 � 旅游地生命周期
Fig. 1 Stage of tourist resort s lif e cycle

( W. Christaller)曾研究了地中海沿岸旅游

乡村的演化过程,认为旅游乡村生命周期可

以分为 3 个阶段:发掘阶段、增长阶段和衰

落阶段。加拿大地理学家勃特勒( R�W�

But ler)根据产品生命周期理论( P roduct life

cycle)和其它人文地理学者研究成果,提出S

型旅游地生命周期演化模型(图 1)。模型认

为旅游地生命周期一般经历探索阶段、参与

阶段、发展阶段、巩固阶段、停滞阶段、衰落

阶段或复苏阶段,每个阶段均有其标志性特

征[ 1~ 8]。

探索阶段( Exploration stage) � � 旅游地发展初始阶段, 自然和文化吸引物招徕少量

�异向中心型�旅游者,或称之为探险者。此时旅游地很少有专门旅游服务设施。

参与阶段( Involvement stage) � � 旅游人数增多, 当地居民为旅游者提供简便旅游服

务,制作广告宣传旅游地。旅游市场季节性、地区性出现。旅游业投资主要来自本地区。公

共投资开始注意旅游基础设施建设。

发展阶段( Development stage) � � 旅游人数增长迅速, 超过当地居民。外来资本大量投
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入,外来旅游公司大量进入,给旅游地带来大量先进的旅游设施和服务,同时控制了当地旅

游业。大量人造旅游吸引物出现,并逐步取代原有自然和文化旅游吸引物。大量旅游广告

吸引更多旅游者。较为成熟的旅游市场形成。�混合中心�型旅游者取代�异向中心型�旅游

者,旅游设施过度利用和旅游环境恶化现象开始出现。

巩固阶段( Consolidat ion stage) � � 旅游人数增长速度下降, 为了缓和旅游市场季节性

差异,开拓新的旅游市场,出现更多的旅游广告。�自向中心型�旅游者光临。旅游地有了明

确的功能分区, 当地居民感受到旅游业的重要性。

停滞阶段( Stagnat ion stage) � � 旅游人数高峰来到, 已经达到或超过旅游容量。旅游

地依赖比较保守的回头客。大批旅游设施被商业利用。旅游业主变换频繁。旅游地可能出

现环境、社会、经济问题。为了发展,开发旅游地外围区。

衰落阶段( Decline stage) � � 旅游者流失,旅游地依赖邻近地区的一日游和周末旅游的
旅游者来支撑。旅游地财产变更频繁, 旅游设施被移作他用,地方投资重新取代外来投资占

主要地位。

复苏阶段( Rejuvenat ion stage) � � 完全新的旅游吸引物取代原有旅游吸引物。
勃特勒观点激起许多学者从事旅游地生命周期研究。研究结果支持了勃特勒模型, 同

时结合各自研究实际,对勃特勒模型提出了修正, 使之更具有可操作性。

Hovinen ( 1982)研究了美国宾夕法尼亚州的 Lancaster 旅游发展演化过程, 发现 Lan�
caster旅游生命周期最初 3 个阶段符合勃特勒模型, 但将巩固阶段和停滞阶段合并称之为

�成熟阶段�,原因是 Lancaster 接近美国几个重要客源地, 并且当地有关部门采取了有效措

施,不断地提高环境和旅游质量,使得旅游地具备承受内、外部因素而导致旅游发展波动的

能力。�成熟阶段�更能反映 Lancaster 现状
[ 9]
。Strapp( 1988)从事加拿大安大略的 Sauble

Beach旅游生命周期研究,发现 Sauble Beach 经历了停滞阶段后, 成为更多旅游者的第二居

住地, 在此度过传统的旅游季节,虽然旅游者人数下降了,但旅游者人天数却上升了。停滞

阶段后 Sauble Beach没有进入衰落阶段,也没有进入复苏阶段,而是进入稳定阶段[ 8]。Getz

( 1992)研究了美国、加拿大边境的尼亚加拉瀑布旅游生命周期, 发现尼亚加拉瀑布生命周期

存在明显的探索阶段,但发展阶段来的非常快。致使参与阶段与发展阶段之间界限比较模

糊。Getz认为�成熟阶段�更能反映尼亚加拉瀑布这样历史悠久的旅游地和大多数旅游城

市现状。�成熟阶段�可能是较为长久的过程。对于一个成熟的旅游地,巩固、停滞和复苏等

因素俱在,为了保持竞争力和效益,必须在微观上和宏观上都努力发展
[ 6]
。

近年来旅游地生命周期研究在国内受到重视,已有学者从事这方面研究[ 13, 14]。本文选

择黄山、九华山为实证分析案例,并结合国内其它一些著名的山岳型旅游地情况, 尝试旅游

地生命周期分析。

2 � 黄山、九华山旅游生命周期

2. 1 � 黄山、九华山旅游生命周期探索阶段、参与阶段

黄山、九华山旅游生命周期探索阶段大致开始于唐宋,一直延续到本世纪早期,整个阶

段与宗教密切相关,同时吸引众多文人雅士,登临揽胜, 赋诗作画, 流传后世, 为名山增辉。

成立于本世纪 30~ 40年代的黄山建设委员会、九华山管理筹备处, 标志着政府作为主要力

量参与两山开发,同时也标志着两山旅游生命周期探索阶段的结束,参与阶段的开始。道
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路、水电、旅馆建设是本阶段开发的重点。本阶段旅游者人数逐渐增多,但政府等单位接待

客人占较大份量[ 10, 11]。参与阶段结束于 70年代末。

2. 2 � 黄山、九华山旅游生命周期发展阶段

70年代末实行改革开放政策,黄山、九华山旅游生命周期进入发展阶段。主要标志是

旅游者人数迅速增长, 1979~ 1987年两山旅游者人数年均增长率分别为 25. 9%和 25. 1%。

旅游市场区域结构基本形成[ 15] ,旅游市场季节性明显[ 18]。为了适应旅游迅速发展,两山制

定了风景区规划,加强了旅游基础设施建设
[ 10, 11]

。旅游人数迅速增长对旅游环境产生的压

力日益明显,旅游环境恶化现象已经出现[ 11, 16]。

进入 80年代中期,大致以 1987年为界, 黄山、九华山旅游者人数虽有增长,但增长率已

明显小于前期。1987~ 1993年黄山、九华山旅游者人数年平均增长率分别是3. 6% 和

4. 6% ,并且 1987年后旅游者人数增长出现波动现象。有些年份呈负增长(图 2)。

图 2� 黄山、九华山旅游人数增长曲线
Fig. 2 � Increasing curves of tourists in Huangshan Mountain and Jiuhuashan Mountain

泰山、庐山、峨眉山、华山、丹霞山和青城山等国家级山岳型旅游地, 80年代中期以来,

旅游者人数大多呈平缓、波动增长[ 12, 13]。这种增长现象有些山岳旅游地来的早些如庐山、

丹霞山,有迟些如华山、青城山。80年代早期制定的风景区规划, 对旅游者人数进行的预

测,今天看来普遍偏高,有些差距较大(表 1) ,这主要是因为当时制定预测规划时正处于山

岳型旅游地蓬勃发展时期,对 80年代中期以来出现的低速、波动增长预见不足。

表 1 � 山岳型旅游地预测客流量与实际客流量比较(万人次)

T able 1 � Cont rast betw een the forecast ing tourist f low s and the pract ical on es in mountain resort s( � 104 person)

项 � � 目 庐山 峨眉山 华山 黄山 武陵源

近期( 1990)预测客流量 300~ 350 180 45~ 50 120 250~ 300

1990年实际客流量 147. 5 152. 9 32 67. 0 71. 8

� � 资料来源:根据参考文献[ 2]整理得。

面对 80年代中期以来旅游者人数增长态势,黄山、九华山都借助传播媒体加强旅游宣

传,努力开拓新的旅游市场。作者 1994年 5~ 6月再次调查了黄山、九华山国内旅游市场区
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域结构,发现与 1987年相比, 两山国内客源市场均有不同程度的扩展[ 20]。同时两山加强招

徕境外旅游者。黄山境外旅游者从 1987年的 1. 9万人次上升到 1992年的 8. 1万人次; 九

华山已从 1987年的 1470人次上升到 1993年的 7845人次。两山采取一系列措施,缓和旅

游季节性差异, 经过几年的努力初见成效,黄山、九华山客流季节集中指数 R 值较清楚地反

映了这一点(表 2)。1987年以来为了适应旅游量与质的发展,两山在增加旅游设施数量的

同时,更注重质量的提高,两山均投入巨资兴建了旅游索道,新建、改建了中高档宾馆。经过

多年的建设发展,黄山、九华山已有明确的景区功能划分
[ 10, 11]

。

表 2 � 黄山、九华山 R 值

T able 2 � R Value of Huangshan Mountain and Jiuhuashan Mountain

山 � � 岳
国内外客流

1984 1988 1993

境外客流

1986 1993

� � 黄山 - � 6. 7 � � 5. 9 � � � � 7. 8 � 5. 1 � �

� � 九华山 5. 0 � - � � 3. 9 � � � � 6. 2 � 5. 0 � �

� � 资料来源:根据黄山风景区管理委员会、九华山管理处提供资料整理得。

上述分析可以看出两山现阶段已经出现勃特勒模型巩固阶段的一些现象。但考虑到勃

特勒是在总结较发达国家具有较长历史旅游地发展规律之后得出的生命周期模型,而我国

是发展中国家, 70年代末 80年代初改革开放政策刚开始实施几年, 旅游作为一种新事物激

起了大量国内居民的兴趣,开放的中国同时吸引了境外游客的关注, 这一时期旅游者人数在

基数较小的背景下保持了较快的增长率。但我国毕竟是发展中国家, 80年代中期以后, 两

山旅游者人数较快的增长率受到一系列诸如交通条件较差、旅游项目单调、周围景区开发较

弱,皖南旅游区整体优势难以发挥等一系列门槛的限制,增长速度明显降低,并且出现波动。

今后,随着这些门槛的渐次突破,两山旅游还将会有大的发展。可以认为两山旅游仍处于生

命周期的发展阶段。

3 � 黄山、九华山旅游生命周期演化方向

根据勃特勒模型旅游地生命周期进入巩固阶段, 随之而来的是停滞阶段。如果没有出

现新的旅游吸引,衰落阶段是可以预见的结果。但国外许多学者研究证明,旅游地生命周期

演化可以脱离勃特勒模型的后续阶段, 进入较为理想、维持时间较为长久的成熟阶段,或称

之为稳定阶段。

成熟阶段应该是黄山、九华山旅游生命周期演化方向。这是因为, 首先黄山、九华山具

有很强的旅游吸引力,特别是黄山作为世界自然和文化遗产在国内外享有盛誉。并且两山

均属大型风景名胜区,面积均在 100 km2以上, 具有较大的旅游发展空间。其次, 具有良好

的区位条件。两山地处华东地区, 邻近长江三角洲等经济发展水平较高、人口稠密地区, 这

些地区居民出游能力较强,具有广阔的客源市场。第三,具有良好的政策环境。安徽省将两

山作为振兴皖南旅游经济的支柱,加以重点扶持。国家将黄山作为推向海外的旅游拳头产

品,予以重点发展。

因此应采取积极有效的措施加以引导。首先, 应坚持保护第一的方针。相对旅游城市

而言, 山岳型旅游地自然生态系统比较脆弱,容易遭受破坏。没有良好的自然生态环境, 山
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岳型旅游地也就失去了存在的价值。其次,充分开发景区。黄山、九华山景区开发尚有较大

的余地,应有计划、有步骤地开辟新景区,扩大风景区实际游览面积,提高旅游容量,减轻重

要游览区的负荷压力。第三, 切实有效地缓解旅游季节差异。第四,延长旅游者逗留时间。

旅游者逗留时间是影响旅游经济效益的关键要素之一。旅游地生命周期的探索阶段、参与

阶段和发展阶段初期,由于旅游地可进入条件较差,旅游者逗留时间较长。但随着旅游地开

发的深入, 可进入性改善,旅客逗留时间可能不断缩短。70年代末以来,黄山旅游者逗留时

间一直在不断减少
[ 17]
。采取措施延长旅游者逗留时间是引导黄山、九华山旅游地生命周期

向成熟阶段演化的重要内容。对此,应该充分利用两山旅游资源, 开展多种专项旅游活动,

延长旅游者逗留时间。值得一提的是, 两山毗邻, 同处皖南旅游区,可以联合开发旅游线路,

实现以黄山为中心的皖南区域旅游,延长旅游者区域逗留时间。

4 � 结语

上述分析说明, 勃特勒模型前期几个阶段在黄山、九华山旅游发展进程中已有明显的表

现。探索阶段最初可以追溯到唐宋时期,历经一千多年到本世纪早期结束, 此期间,山岳的

开发与宗教密切相关。参与阶段自本世纪 30~ 40年代开始,一直持续到 70年代末。政府

作为主要力量参与开发是本阶段标志性特征,开发的重点集中在旅游基础设施建设。由于

大众旅游此时在我国尚未普及, 因此谈不上形成旅游市场时空结构。旅游广告更是罕见。

70年代末大众旅游开始在我国普及, 黄山、九华山旅游者人数增长迅猛,强劲的增长势头保

持到 80年代中期。旅游市场时空结构形成, 旅游基础设施建设加快。由于旅游者人数增长

迅速,旅游宣传未曾得到重视,但旅游环境恶化现象已经出现。两山都具有很强的旅游吸引

力,因此很少需要人造旅游吸引物。80年代中期至今,两山旅游人数增长速度明显降低, 波

动现象出现。为了缓解旅游季节差异, 开拓新的客源市场,旅游宣传得到加强, 加大了投资

力度,提高旅游设施档次,旅游地有了明确的功能划分。虽然勃特勒模型中巩固阶段一些现

象 80年代中期以来已有反映,但考虑到我国的国情和当地交通等基础设施建设水平、旅游

发展水平,两山旅游发展仍有相当大的潜力。可以认为旅游地生命周期的发展阶段比较适

合两山旅游发展现状。勃特勒模型中的停滞阶段、衰落阶段特征性现象目前在黄山、九华山

尚没有明显表现。

根据两山实际情况, 参考国外研究,黄山、九华山旅游生命周期今后演化方向,脱离勃特

勒模型后期阶段,进入较为理想、持续时间较为长久的成熟阶段完全是可能的。为此,必须

采取有效措施加以引导。综上所述,以黄山为例,山岳型旅游地旅游生命周期演化过程, 大

致可以通过图 3演示。
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图 3� 黄山旅游生命周期模型

Fig. 3 � Model of H uangshan Mountain tourist l if e cycle
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353.

A STUDY ON THE LIFE CYCLE OF MOUNTAIN RESORTS

� � � A case study of Huangshan Mountain and JiuhuashanMountain

Lu L in

( I nstitute of Geography , Chinese A cademy of Sciences , Beij ing 100101)

ABSTRACT

This paper , on the basis of t he case study of Huangshan Mountain and Jiuhuashan Mountain, studies the life

cycle of mountain resorts and thinks that as for Huangshan Mountain and Jiuhuashan Mountain, the explor at ion

stag e and involv ement stag e have passed by, the development stage comes in. The paper supposes that it is possi�

ble and necessary to guide the two mountain r eso rts going into the maturity stage, by taking effective measures.

Key Words: Mountain resorts; L ife cycle; Huangshan Mountain; Jiuhuashan Mountain
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