
收稿日期: 1998- 10- 6; 修订日期: 1999- 05- 08

基金项目:国家自然科学基金资助项目( 49771034)部分研究成果。

作者简介:阎小培( 1956- )女,教授,博士生导师,主要从事信息产业与城市发展、城市化城市内部空间结构。

� � 文章编号: 1000- 0690( 1999) - 05- 0405- 06

广州信息密集服务业的空间发展
及其对城市地域结构的影响

阎 小培

(中山大学城市与区域研究中心,广东 广州 510275)

摘要 :采用第三产业普查资料, 深入分析了改革开放以来广州信息密集服务业的发展水平、空间发展特征和原因及

其对城市地域结构的影响,揭示了信息密集服务业发展与城市地域运动的关系。
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� �信息密集服务业是使用信息设备进行信息搜

集、加工、存贮、传递等提供信息服务、培养高级人才

以及提供高度专业化信息的产业。考虑到资料的可

获取性以及与国际接轨等因素, 本文的信息密集服

务业由社会性服务业和生产性服务业构成, 前者包

括卫生、体育和社会福利事业,教育、文化艺术及广

播电影电视业, 国家机关、政党机关和社会团体; 后

者包括金融保险业、房地产业、信息咨询服务业、计

算机应用服务业、科学研究与综合技术服务业[ 1]。

改革开放以来, 广州信息密集服务业迅速发展,并通

过其规模扩大对经济产生直接影响,通过对其他产

业产生推动和带动作用对经济产生间接影响, 从而

使产业结构得到调整, 经济发展水平得到提高。然

而,随着城市产业空间布局的调整、城市规划的规

定,以及信息技术的广泛应用,广州信息密集服务业

发展的空间格局发生了很大变化。分析信息密集服

务业空间发展格局变化和形成原因及其对城市地域

结构的影响,有助于认识和揭示在信息技术产业化

和产业结构高度化的发展背景下,城市信息密集服

务业的地域运动规律, 并为合理布局和发展信息密

集服务业提供理论基础。本文的研究区域为由 8个

区构成的广州市区, 采用的数据主要是 1984 年和

1992年第三产业普查资料(图 1)。

1 �信息密集服务业的发展水平

1. 1�信息密集服务业总体发展水平
改革开放以来,广州经济获得高速增长,产业结

构不断调整, 到 1995年,服务业(第三产业)的 GDP

和就业比重已分别达 52. 29%和 51. 36% ,工业经济

形态开始向服务型经济形态转化
[ 2]
。信息密集服

务业的发展水平及在服务业中的地位迅速提高,

1984~ 1992年,广州信息密集服务业就业和增加值

分别以每年 7. 5%和 22. 9%的速度递增, 在服务业

中所占比重分别由 21. 65% 提高到26. 18% , 由

17. 02%提高到 35. 22% ,对服务业的贡献已不容忽

视。

1992年,广州信息密集服务业就业和产值在就

业总数和 GDP 总值中所占比重,分别达 12. 5%和

19. 89% ,比广东平均水平高出 5. 9和 10. 3 个百分

点,比全国平均水平高出 5. 0和 6. 6个百分点。人

均服务产品占有量(增加值/人)
[ 3]
,广州为 2 445元/

人,分别比广东和全国平均水平高 1. 6倍和 3. 1倍。

服务密度(增加值/ km2)。广州达 622万元/ km2,而

广东和全国仅分别为 55万元/ km
2
和 10万元/ km

2
。

很明显, 广州信息密集服务业的发展水平明显高于

全国和广东平均水平。
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图 1 � 广州市区信息密集服务业空间发展示意图( 1984~ 1992)

Fig. 1� Spat ial development of informat ion- intensive services in urban district s of Guangzhou

1. 2�信息密集服务业内部发展水平
信息密集服务业内部发展不平衡, 生产性服务

业的发展水平高于社会性服务业, 1984~ 1992年,

前者分别以 11. 1%和 45. 11%的年平均速度递增,

而后者则为 6. 4%和 32. 8%。虽然社会性服务业就

业比重占绝对优势, 但表现出下降趋势,而生产性服

务业的增加值比重迅速提高并占有绝对优势。到

1992年,社会性和生产性服务业的就业比重分别为

73. 38%和 26. 62% ,增加值比重分别为 24. 76%和

75. 24%。人均服务产品占有量和服务密度两个指

标,均表现为生产性服务业的绝对量和增长速度高

于社会性服务业, 1992 年, 前者为 1 840 元/人和

468. 1 万元/ km2, 后者 606 元/人和 154. 0 万元/

km2。这说明生产性服务业的发展水平高于社会性

服务业。

在信息密集服务业的 8个行业中, 金融保险业

的发展尤为突出。虽然金融保险业的就业比重不仅

远低于 3个社会性服务行业, 而且也低于生产性服

务业中的某些行业, 1984年为 5. 64%, 到 1992年也

仅为 7. 77% ,然而其增加值比重却独占了信息密集

服务业的一半强 , 19 8 4年为5 1 . 1 2% , 1 9 92年

56. 36%。绝对高的增加值,使金融保险业的人均服

务产品占有量和服务密度无论在 1984年还是 1992

年都是各行业中最高的, 1992年, 是排第 2位的房

地产业的 4. 6倍。这说明金融保险业在信息密集服

务业中占绝对优势。

2�信息密集服务业空间发展特征及原因

2. 1�信息密集服务业空间发展特征

将 1984年和1992年信息密集服务业比较发达

的街区绘制信息密集服务业空间分布图(见图 1) ,

分析信息密集服务业的空间发展特征。图形面积大

小代表信息密集服务业发展水平高、较高和一般高,

图中还标出 1992年信息密集服务业比较发达街区

的优势行业。根据图, 分析总结出广州信息密集服

务业空间发展具有以下特征。

第一,信息密集服务业呈多核集聚分布格局。

无论是 1984 年还是 1992 年, 信息密集服务业都呈

多核集聚分布。1984年,信息密集服务业发达的街

区有 6个;到 1992 年, 信息密集服务业发达的地域
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更集中于 3个街区,分别构成广州市区信息密集服

务业发展的核心。从总体上看, 两个年份信息密集

服务业比较发达的 20多个街区绝大部分集中在珠

江以北的核心区和内层区, 多核集聚发展的特征十

分显著。

第二,信息密集服务业比较发达的区域优势行

业十分突出,并多具有全市意义, 其中, 金融保险业

是具有遍在性特点的优势行业。图中显示, 许多街

区都有一个以上优势行业。正是这些优势行业的存

在,不但导致了街区比较发达的信息密集服务业, 而

且成为促进信息密集服务业发展水平提高的关键。

金融保险业成为多数街区的优势行业, 一是, 因为其

既有为生产服务又具有为生活服务的功能;二是, 因

为金融保险业是所有 8个行业中劳动生产率最高的

行业, 1992年, 95 个街区金融保险业每个就业人口

所创造的增加值为 225 599元/人,是劳动生产率居

第二位的房地产业的 2. 6倍。因此,金融保险业成

为街区优先发展的行业。

第三,信息密集服务业发展重心明显北移,向东

偏北发展成为主要方向。尽管在 1984年,信息密集

服务业的发展重心就在珠江以北,但多沿珠江或近

珠江发展, 而且在珠江南岸的海珠区也形成了几个

信息密集服务业集中发展区。但到 1992年, 珠江南

岸信息密集服务业的发展速度明显变缓, 发展水平

相对下降。另一方面,在老城区的北部和东部,信息

密集服务业发展非常迅速,水平迅速提高,从而使发

展重心北移。若以信息密集服务业密集发展和市政

府所在的广卫街为核心和起点, 1992年,信息密集

服务业最发达的 3 个街区(广卫、黄花岗和石牌)几

乎均在向东伸展的轴线上, 再加上东边五山街和黄

埔街信息密集服务业发展水平明显提高,可以认为,

广州密集信息服务业呈现出向东发展的明显趋势。

2. 2�信息密集服务业空间发展格局的形成原因 �

广州信息密集服务业空间发展格局的形成是历

史、政策、经济、规划与建设等因素共同作用的结果,

但政策是主要因素,它决定了广州演变为以第三产

业为主导的产业结构, 使信息密集服务业能够按照

经济规律发展。而城市规划因素是政策在地域上的

具体体现, 经济发展水平是信息密集服务业发展的

经济基础,历史因素则影响着政策和规划的制定。

改革开放以前, 我国长期实行计划经济体制, 采

取工业化发展战略,忽视第三产业,致使第三产业发

展严重滞后, 信息密集服务业尤其是生产性服务业

的增长也受到严重制约。相比之下, 行政机构不断

扩大,机关团体就业人数不断增加,成为信息密集服

务业的优势行业。由于城市土地供给实行行政划

拨,使用实行无限期无流动制度,造成市中心土地利

用混杂, 短缺与浪费并存。政府部门占据了大面积

城市中心区土地, 使机关团体就业分布高度集中。

第三产业发展滞后使广州的优势无法得到发挥, 导

致经济发展水平低下; 土地无偿使用使土地价值得

不到体现,从而使政府缺少资金进行城市建设。这

使得城市规划的思路和实施能力受到限制,导致基

础设施的空间扩展速度慢;信息密集服务活动的区

位取决于政府部门的决策和分配, 主要被限制在城

市中心区。

改革开放以来, 计划经济体制开始向市场经济

体制转轨,城市发展战略和土地制度也发生重大转

变。广州 80年代中期将发展第三产业作为重点, 90

年代更将信息产业作为带头产业, 并将金融保险业

确定为支柱产业之一, 强调优化第三产业内部结构。

发展战略的调整, 有利于发挥广州的特点和优势,极

大地促进了第三产业的发展,加速了生产性服务职

能的增长,提高了信息密集服务业尤其是生产性服

务业的就业水平, 从而产生了对空间的大量需求。

发展战略的调整使城市规划能为信息密集服务活动

所需空间做出合理安排, 并通过确定土地利用功能

和空间发展方向, 统筹配置城市建设资金等手段,有

效地引导、调控信息密集服务活动的空间布局。广

州城市总体规划在城市发展方向上明确规定,城市

建设以向东发展为主。正是由于发展第三产业等城

市发展战略的转变,以及城市规划的规定,使得广州

信息密集服务业的空间格局发生重心北移和向东发

展的变化。

发展战略的调整还增强了城市经济实力,使政

府有能力进行大规模的市政工程和科技文化建设,

为信息密集服务活动提供良好的外部环境。土地有

偿使用使城市职能发生空间重组, 工厂和住宅由城

市中心区向新区甚至边缘区扩散, 为城市中心区信

息密集服务活动的增长腾出了空间。土地有偿使用

使土地的价值开始得到体现,为城市建设积累了资

金,提高了城市规划的实效性。土地有偿使用还促
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使人口由城市中心区向外扩散, 导致劳动力空间分

布的变化, 也在一定程度上影响了信息密集服务业

就业的空间分布。可见, 政策因素的变化直接或间

接地对信息密集服务活动及就业分布格局产生了巨

大的影响,起到了关键作用。

3 �信息密集服务业的空间发展对城市
地域结构的影响

3. 1�城市功能区的空间置换

信息密集服务业迅速发展以及呈多核集聚分布

的空间格局,一方面说明广州信息密集服务业用地

不断增多和用地功能不断增强; 另一方面也反映出

生产性服务业许多新兴行业的崛起和成长, 给城市

注入了新的功能。生产性服务业新功能的优势, 使

之在空间竞争中,对老功能的空间产生了很强的中

间介入机会,使原有功能区发生置换或位移。而社

会性服务业功能的增强也会对原有功能区产生�入

侵�作用,并使其置换或位移
[ 4]
。然而, 发生在老城

区的空间置换有限,因为老城区在计划经济体制下

形成的用地结构不能适应产业结构调整, 迫切需要

优化。但由于老城区人口密度和建筑密度大, 经济

活动异常集中, 因此优化过程只能是渐进的。新区

尤其是紧邻老城区的新区部分由于社会经济活动和

建筑密度相对较小, 具有基本的基础设施,因此改变

用地功能相对容易
[ 5]
。在新区, 由于可资利用的土

地较多,功能区空间置换主要表现为大规模的成片

置换,尤以天河区最为突出。很明显,由产业结构调

整和信息密集服务业发展带来的城市功能空间置换

不但使城市地域范围扩大, 更重要的是促进了城市

用地结构进而地域结构的优化。

3. 2� CBD功能升级和形态转变与双中心城市结构

的形成

广州的传统 CBD主要位于老城区的核心区, 其

功能主要是商业和居住, 中心商业化程度低, 建筑物

体量小,城市经济活动也围绕它们来组织,因而形成

了以老城区为核心的单中心城市结构。由于长期的

发展, 老城区土地利用已经饱和, 内部功能很不合

理。改革开放以后,随着城市经济迅速发展和城市

规模扩大,一方面,要求 CBD在范围上不断扩大, 在

中心商务服务功能上不断升级和完善; 另一方面, 由

于种种原因,要改变老城区不合理的功能结构相当

困难。因此,出现了 CBD发展与城市发展不协调的

现象,这在客观上推动了新 CBD的发展[ 6]。

广州城市规划规定,将天河区发展成为广州的

新城市中心和科研、文教、体育设施区。80年代以

来,天河区开始了大规模的建设, CBD功能也在地

域上向东扩散。位于老城区边缘、紧靠天河的环市

东路,在发展之初不仅可资利用的土地丰富,而且可

以依托老城区的各种基础设施, 故率先成为中心商

务活动新集中区。该 CBD 的功能主要为办公、旅

馆、高档商业, 中心商业化程度明显提高, 建筑物体

量也明显增大。随着天河新城市中心的建设,广州

的 CBD功能在地域上将进一步东移, 集中珠江新

城[ 7]一带发展, 形成新CBD。该新 CBD不但占地面

积大,而且功能将进一步升级,以国际商务、会展、管

理、高级办公功能为主,中心商业化程度将进一步提

高,建筑物体量将更为庞大。新城市中心将随着新

CBD的建成而形成。届时,广州将由过去的单中心

向双中心城市地域结构转变。

很明显,改革开放以来,随着广州信息密集服务

业的迅速发展以及向东扩张, CBD 功能随时间由老

城区逐渐向东扩散, 并呈多核集聚发展,传统 CBD、

环市东路新 CBD,天河新 CBD均将保持旺盛的发展

态势,但在功能上却有所差异, 分别为 �商业 居住

区�、�办公 商业综合体� 和 �国际商务 会展 旅游

购物中心� ,建筑物体量也由小到大。广州改革开

放后经过短短 20 a发展,就同时存在了西方发达国

家大都市自本世纪初至现在约 1个世纪 3种不同的

CBD功能和形态[ 8] ,这充分证明了广州信息密集服

务业发展对城市地域结构确实产生了巨大影响。

3. 3�城市新增长点的形成

面对新一轮国际经济竞争, 广州积极调整发展

战略,将加快发展高技术产业摆上重要位置,制定高

技术产业园区规划, 拟将以天河高新技术开发区为

核心的广州东南部建成为大型高新技术产业密集和

第三产业发达的新城区 �。由广州信息密集服务业

空间发展示意图(图 1)也可以清楚地看到, 信息密

集服务业发展是沿广卫 �黄花岗 �石牌�五山一线

向东伸展的。因此, 天河一带正发展成为广州经济

新的增长 点, 其 表现形 式将 是广 州科 技城

( Technopole) [ 9]的形成和发展。

首先,广州科技城是技术密集城市,它有效地将
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由高新技术产业与学术和居住功能结合起来, 具有

尖端技术开发、�产、学、住�三位一体和 �产、学、

官�合作等特征[ 10, 11]。作为科技城地域载体的天河

区辖区内有 21所大专院校, 40多个研究所, 20多家

大中型企业(都具有一定的科技力量)。这些高校和

研究所又多数集中在高新技术开发区范围内, 构成

高水平的研究与开发能力的新型智力资源集中区,

是广东省智力最密集的区域, 成为技术创新源。此

外,天河区的产业结构不断优化,表现为工业经济结

构向服务型经济结构转型, 加之天河区比较发达的

运输网和通讯网以及适宜的生产和生活环境等其他

有利区位因素, 吸引了高新技术产业在开发区集聚,

初步形成了高新技术企业集聚体[ 12]。

其次,科技城将促进工业的升级换代,确保工业

的重要地位。进入 90年代以后,随着产业结构的调

整,广州工业的重要性相对服务业来说有所下降, 但

工业仍居重要地位[ 9] , 1995 年, 第二产业就业和

GDP 占市区的比重分别达 38. 59%和 45. 04% ; 在

广州国民经济发展规划中,工业仍是支柱产业,但将

以发展高新技术产业和改造传统工业为主。以高新

技术产业开发区为核心的科技城的建设和发展能够

担当起这一重要角色, 因而将在广州工业发展中起

举足轻重的作用。

再次,科技城将促进广州国际性 CBD的形成和

发展。从国外的发展经历看, 科技城的建设和发展

需要信息密集服务业与高技术产业的结合, 但并不

要求域内有发达的 CBD。但在广州,新 CBD却在科

技城内建设和发展。因此,在地域上,广州新城市中

心与科技城相叠加, 新 CBD 位于科技城内。一方

面,新 CBD将以国际商务活动为主导, 具有明显的

国际和外向功能。另一方面, 科技城的建设和发展,

对生产性服务业产生极大需求, 甚至以其为主要生

产资源,从而使新 CBD 具有明显的内向功能, 使生

产性服务活动更加集中和发达。毫无疑问, 科技城

的经济、社会和文化环境将促进新 CBD的发展。

最后,科技城将成为新增长点,决定广州社会经

济发展和地域扩张的未来趋势。在地域上, 科技城

形成明显的现代信息服务中心(新 CBD) ,其他功能

区则布置在中心外围, 空间集聚的特征十分鲜明。

在功能上,一方面, 科技城技术密集,高新技术及产

业发达;另一方面, 科技城信息密集,信息密集服务

业发达。两种功能的结合使科技城成为现代产业集

中的地域,它不仅将引导和带动广州经济的发展, 创

造新的城市文化, 而且将导致整个城市产业空间发

生变化和人口重新分布, 从而使城市地域结构发生

变化。其总趋势将是发展重心进一步东移。很明

显,科技城将成为未来广州发展的引擎和新增长点。

4 �结 �语

历史证明,科技革命引发产业革命,创造新的主

导产业部门,带动经济增长,进而推动城市发展。18

世纪中叶爆发的工业革命使人类进入工业社会, 工

业增长使城市发展进入新的阶段, 无论是区域的城

市空间组织, 还是城市内部空间组织都发生了前所

未有的变化和发展, 对这些变化和发展的研究使大

量成果问世,成为人们了解、掌握、管理城市的宝贵

财富。当代新技术革命引发了信息革命, 信息密集

服务业在这一背景下迅速发展壮大, 并正在使经济

不断�软化�,并推动着世界经济发展进入新高潮期。

这一革命性变化正在深刻地影响和改变着城市空间

组织。因此, 探寻和研究信息资讯科技与城市发展

的关系,揭示城市发展的规律, 成为学术界、实业界

和决策部门面临的重大课题。本文也正是在这种背

景下来开展研究的, 其目的是希望更多的学者投入

到这一新的研究领域中来。
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Development of the Information-intensive Services and

Their Impacts on the Urban Spatial Structure of Guangzhou, China

YAN Xiao-pei

( Centre fo r U rban & Regional Studies, Zhongshan University)

Abstract: T his paper, based on the general survey data of the tertiary sector, focused on the development of the

informat ion- intensive services and their impacts on the urban spat ial st ructure of Guangzhou since the m iddle of

1980s. The development levels of informat ion- intensive services, including the general and internal levels, w ere

init ially analysed, w hich show ed that the informat ion- intensive services of Guangzhou had higher development

level than those of Guangdong Province and the whole country, and contributed greatly to the rapid development

of the w hole services.

T hen, the at tent ion w as turned to the analysis of the spat ial development characterist ics and reasons of in-

format ion- intensive services. Three characteristics w ere identified: the informat ion- intensive services had a mu-l

t-i cluster spat ial pattern, there ex isted some dom inant trades in the neighborhoods w ith relat ively developed in-

format ion- intensive services, and the development centre of the informat ion- intensive services shifted obviously

northwards. Many factors inf luenced the formation of the current spat ial pat tern of information- intensive ser-

vices, including historical, policy, economic, urban planning and const ruct ion factors and so on, but policy could

be ranked the most important factor.

T hirdly, the impacts of the development of information- intensive services on the spat ial st ructure of the city

w as exam ined. The results show ed that the development of the informat ion- intensive services caused 1) the spa-

t ial replacement of urban function areas, 2) the upg rading and change of CBD functions and morphology, and

the appearance of tw in-centre urban spatial st ructure, and 3) formation of the new g row th core of the city w ith

the development of technopole in Guang zhou. Finally a conclusion w as draw n.

Key words: Informat ion- intensive services; Spatial development ; U rban spatial structure

410� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 地� � 理� � 科� � 学� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 19 卷


