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摘要摘要：利用2016年在广州典型大型零售商业中心进行的客流量监测和居民消费行为问卷数据，分析基于客流时

间变化的广州大型零售商业中心消费活动时变模式，构建多项Logistic回归模型，从消费者社会经济属性、消费

活动特征和商业中心建成环境3方面探讨该时变模式的影响因素。结果显示：① 广州不同的大型零售商业中心

内消费活动存在明显的时变特征差异，可分成稳定型、下午高峰型、傍晚高峰型和不规则波动型4类时变模式；

② 这种时变模式受到消费者社会经济属性、消费活动特征和商业建成环境等变量的影响。其中，消费者社会经

济属性和消费活动特征影响有限且影响差异较大，以稳定型为参照组，在广州居住时间、居住区位和家庭月收入

等社会经济属性，以及消费结构、出行路径、交通方式和出行距离等消费活动特征能区分稳定型和下午高峰型商

业中心，但只有在广州居住时间和出行距离、交通方式3个变量能显著地解释稳定型和傍晚高峰型商业中心的

差异；建成环境是影响零售商业中心时变模式的首要因素，商业网点密度、用地混合度、公交与地铁站点密度、商

业中心区位特征、到市中心距离等变量均对各个类型商业中心的形成作用显著。期望为城市零售商业中心的分

类和评价提供一个新思路，为预测商业中心可能的消费活动时变模式、消费者属性和活动特征提供理论依据，对

城市商业规划和商业中心开发运营有一定的现实指导意义。
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在快速城市化的背景下，中国众多大中型城市

由单中心向多中心——网络化的空间形态演变[1~4]。

以购物中心、商业综合体为代表的大型零售商业

中心在城市中心区和外围区产生并快速扩张，成

为居民多目的、综合性、体验性消费的重要载体，

重构了商业空间结构与形态，甚至成为带动城市

外围地区开发和旧城复兴的重要工具[5,6]。自20世

纪 90年代末以来，国内兴起了对城市零售商业中

心空间结构的研究，主要包括：商业中心的结构、

演化与形成机制[7~13]、不同零售企业空间结构关系

及其影响因素[14]、交通对零售商业布局的影响[15~18]、

消费者行为与商业空间结构关系[19~21]、借用其他相

关学科理论探讨大型零售商业设施物业布局与经

营[22,23]、商业中心的空间影响[5,24]、商业规划与现状

对比研究[25]等。

这些研究主要关注零售商业中心的空间维

度，较少考虑不同时段的零售商业中心活跃度的

变化特征。居民居住、就业、购物休闲等不同的活
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动需要在不同的时空间范围内进行[26,27]，这种微观

个体不同活动的时空差异汇集出一定的宏观效

应，促使城市空间结构产生一定的时空节律。以

零售商业中心为例，由于其区位、业态、经营等特

征的差异，在不同时段具有不同社会经济属性的

人群对其利用存在较为明显的差异，白天人口集

聚的商业中心，晚上可能转变成依然高活跃度的

夜市，也有可能转变成人口分布稀疏的低活跃度

区域，不同商业中心的客流高峰也会存在差别。

因此，单一空间视角的城市商业中心结构研究缺

乏刻画零售商业中心的活跃度的时空节律，难以

满足城市规划和建设实践的需求。

尽管 21 世纪 10 年代以来大数据分析技术的

突破和海量数据采集技术的发展为城市商业中心

结构研究提供了一个新的视角[28~31]，产生了一批运

用时空大数据研究商业中心吸引的时空特征的文

献[32~37]，但是由于这些数据本身缺乏居民的社会经

济属性和消费行为偏好特征，难以从深层次揭示零

售商业中心客流时空特征背后的影响机制。基于

此，本文重点讨论：不同零售商业中心内的消费活

动在较小的时间尺度有怎样的时间变化和空间分

布规律，是否存在一定的时变模式？哪些影响因素

的作用，会导致零售商业中心消费活动时变模式的

形成？本文基于构建的理论框架，利用广州市典型

零售商业中心1 d内以0.5 h为单位的客流量从开始

营业到结业的变化情况和问卷调查数据，分析各商

业中心的消费活动时变模式，并构建多项Logistic

回归模型，从消费者社会经济属性、消费活动特征

和商业中心建成环境3方面探讨这种时变模式的影

响因素，为城市商业空间结构的规划优化和零售商

业企业的经营策略调整提供一定的科学依据。

11 研究设计

11..11 理论框架理论框架

已有研究证实，性别、收入、居住区位等社会经

济属性和交通出行方式、陪伴状况等活动特征对居

民消费空间决策和时间决策产生显著影响[38~41]。随

着大型零售商业中心成为城市居民日常休闲消费

活动的主要载体，居民消费活动的时空差异体现

在选择特定时段、到特定商业中心进行消费活动，

导致不同零售商业中心形成不同的客流量时间变

化特征。另一方面，对大型商业中心空间结构及

其形成机制的研究证实了商业中心形成和演化会

受到区位、交通等城市建成环境变量的影响[42]。已

有的研究通常用密度（Density）、混合度（Diversi-

ty）、设计（Design）、公交邻近度（Distance to tran-

sit）、目的地可达性（Destination accessibility）和到

市中心的距离（Distance to city center）6 个方面描

述建成环境[43~46]。其中，设计维度较难通过定量化

方式进行衡量。

在国内外相关研究成果基础上，结合研究问

题，提出了本文的理论框架，即：消费者社会经济

属性、消费活动特征和商业中心建成环境3类因素

会影响消费者对选择商业中心进行消费的时间和

空间决策，进而形成不同商业中心内消费活动时

间变化特征差异，并可以归纳为不同的消费活动

时变模式。其中，社会经济属性包括社会属性和

经济属性，消费活动特征包括消费偏好特征和出

行偏好特征两个维度，商业中心建成环境用密度、

混合度、公交临近度、可达性和到市中心距离 5个

维度来衡量。

11..22 样本选取样本选取

广州是中国重要的中心城市，社会经济发展

水平较高，尤其商业发达，被称为“千年商都”，共

辖越秀、荔湾、海珠、天河、白云、番禺、黄埔、花都、

南沙、增城和从化十一区。以城市内环路和外环

路为分界线可以将广州城市空间划分为老城区、

新城区以及外围区[41]，外围区包括近郊区（白云大

部分地区、黄埔、番禺）和远郊区（花都、南沙、增

城、从化），其中老城区、新城区和近郊区构成了都

会区。本文的研究区域是位于广州都会区内的39

个大型商业综合体（图 1）。考虑到高等级商业中

心能吸引最大化地理空间范围内的顾客，可能由

多个不同规模、业态的商店、店铺（或商业街）在特

定空间范围内集聚而形成，本文抽取最有代表性

的大型商业综合体进行调研。所抽取的对象在商

场规模、商店业态等方面具有相似性。

这39个大型商业综合体都是广州居民综合性

消费的主要目的地，囊括了广州几乎全部年销售

额排名靠前的大型零售商业中心，分布在老城区、

新城区、近郊区各个重要商业区，包括了体育中

心、北京路、上下九、江南西等发展较成熟的商业

区域，也包括了珠江新城、南村、市桥、白云新城等

快速发展的新商业区域。

11..33 数据来源数据来源

本研究的数据获取可分为两个步骤。第一
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步，于2016年3月19日~20日（休息日），在上述39

个大型零售商业中心进行客流量监测。基本方法

是：让多名调查员在选择的商业中心各营业楼层

同时顺时针行走一圈，记录商场内（包括走廊和店

铺）消费者数量，取不同调查员记录的每层消费者

数量并汇总，作为每个商业中心的客流量数据。

从商场上午开始营业到晚上停业，每 0.5 h统计一

次客流量，为分析和比较1 d中各时间段上零售商

业中心内消费活动客流量及其变化提供数据。第

二步，在 2016 年 3 月 11 日至 2016 年 4 月 9 日间的

休息日，对以上零售中心进行实地调研，获取其所

在地的建成环境和商业空间特征，同时采用中心

调查法对消费者进行问卷调查和访谈，获得居民

社会经济属性和消费活动特征两方面的信息。该

问卷问题设计遵循客观、科学、综合的原则，回避

居民的敏感问题，共获取问卷调查 1 112份，其中

有效问卷为1 096份，有效率为98.56%。

11..44 研究方法与变量选取研究方法与变量选取

本研究综合运用SPSS软件的聚类分析方法，

对调研的各广州零售商业中心内消费活动时变特

征进行分类，划分消费活动时变模式，并用ArcGIS

软件的空间分析功能描述不同时变模式的空间分

布特征与差异。

为了探讨各变量对零售商业中心消费活动时

变模式的影响差异，本研究使用了多项Logistic回

归模型。当因变量的类别为3类及以上，且类别之

间并无次序关系时，可以对分类变量建立该模型

研究多分类因变量与影响因素之间的关系。

本研究将零售商业中心类型定义为多项无序

因变量，并根据对相关文献综述和商业中心实地

调研，选取代表消费者社会经济属性、消费活动特

征和商业中心建成环境共20个因素作为自变量（表

1）。考虑到零售商业中心的空间特征，本文分别用

商业网点密度、用地混合度①[47]、公交密度、地铁密

度、商业中心区位特征、到市中心距离6个指标来代

表商业中心建成环境，商业网点密度表征密度维

度，用地混合度表征混合度维度，公交密度和地铁

密度表征公交临近度，商业中心区位特征表征可达

性维度，到市中心距离表征到中心距离维度。

22 广州市零售商业中心消费活动时
变模式

根据调研的广州市 39个零售商业中心在 1 d

内各个时间段客流量占1 d的总客流量的比值，采

用SPSS中K-聚类法进行分类，划分 4类消费活动

时变模式（图2），并分析不同时变模式的零售商业

中心在广州的空间分布状况（图 3）。结合对不同

类型商业中心建成环境特征的统计，可以发现：

第一类为稳定型，该类型的商业中心数量较

多，除了5个坐落在新、老城区的商圈内，其余6个

位于近郊区，主要是少数市级商业中心和众多周

边人口密集、商业发展水平较高的片区级商业中

1 广百百货；2 名盛广场（天河城百货）；3 五月花商业广场；4 广州

友谊商店（环市东店）；5 新大新东山广场；6 中华广场；7王府井百

货；8荔湾广场；9恒宝广场；10新光城市广场；11西城都荟购物广

场；12 东百花地湾百货；13正佳广场；14天河城；15广百百货天河

中怡店；16太古汇；17摩登百货；18东方宝泰广场；19高德置地广

场（春商场）；20太阳新天地；21高德汇购物中心（奥体店）；22丽影

广场；23万国广场；24广百新一城 ；25乐峰广场；26江燕路万科

派；27天河城欧莱斯名牌折扣的；28海印又一城；29番禺万达广

场；30钻汇广场/喜悦天地；31永旺梦乐城；32奥园广场；33荔园新

天地；34白云万达广场；35广场百信广场；36五号停机坪购物；

37凯德广场云尚；38嘉裕太阳城广场；39萝岗万达广场

图1 广州市研究范围与调查零售商业中心空间分布

Fig.1 Study area and selected retailing centers in Guangzhou

① 用地混合度，代表了一定范围内的商住混合程度，本文考虑了商业中心500 m缓冲区范围内商业用地、居住用地和其他建设用地3

类用地的混合度，取值范围为0~1，值越大表明商业中心周边土地利用混合度尤其是商住混合度越高。其中，0代表社区内只有一种土地利

用功能或全为建设用地，1则表示社区周边无未建设用地，而且居住用地、商业金融用地和其他用地比例相同，均为1/3。
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自变量

社会经济属性

消费活动特征

商业中心建成环境

X1

X2

X3

X4

X5

X6

X7

X8

X9

X10

X11

X12

X13

X14

X15

X16

X17

X18

X19

X20

变量名称

年龄

性别

在广州居住时间

居住地区位

就业状况

家庭月收入

是否有人陪伴

消费结构

消费额

消费时长

出行路径类型

出行交通方式

出行耗时

消费出行距离

商业网点密度

用地混合度

公交密度

地铁密度

商业区位特征

到市中心距离

变量取值

岁

1=男；2=女

年

1=老城区；2=新城区；3=外围区

1=无就业；2=临时工；3=全职

1. 0.5万元以下；2. 0.5~1.0万元；3.1~3.0万元；4.3~5.0万元；

5.5~8.0万元；6.8万元以上

0=无；1=有

1=单目的消费；0=多目的消费

元

min

0=单一消费目的的出行；1=多目的出行

1=步行；2=自行车；3=摩托车/电瓶车；4=公交；5=地铁；

6=出租车；7=私家车

min

消费者居住地与消费目的地之间的直线距离，单位（km）

周边500 m范围大型商业中心数量，单位（个）

周边500 m范围居住用地、商业用地与其他用地的混合程度

周边500 m范围公交站点数量，单位（个）

周边500 m范围地铁站点数量，单位（个）

1=老城区，2=新城区，3=外围区

到新老CBD的最短距离，单位（km）

变量分类

连续

二分类

连续

多分类

多分类

多分类

二分类

二分类

连续

连续

二分类

多分类

连续

连续

连续

连续

连续

连续

多分类

连续

表表11 多项分类多项分类LogisticLogistic回归模型变量表回归模型变量表

Table 1 The variables of multiple classification Logistic regression models

图2 基于客流量变化的广州零售商业中心聚类

Fig.2 The clustering analysis results of retailing centers in Guangzhou based on passenger change
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心。其所在的建成环境商业网点密度（2.20）较高

而用地混合度（0.53）最低，公交站点密度（7.02）和

地铁站点密度（1.08）均较高，说明这类商业中心的

可达性较高，距离市中心的平均距离为5.9 km。这

些商业中心在营业时间内的客流量比较平均，从

12:00 直到 20:00 均维持较高的稳定客流，随后开

始快速下降。

第二类为下午高峰型，分布在郊区城市次中

心。与稳定型商业中心相比，该类商业中心所在

的建成环境商业网点密度（1.11）、公交站点密度

（4.82）和地铁站点密度（0.65）较低，用地混合度

（0.58）接近，距离城市中心距离较远（11.0 km），其

客流有明显的先升后降特征，在下午出现了高峰。

第三类为傍晚高峰型，数量最多，分布在调查

区各个等级的商业区内。该类商业中心以高等

级、综合性的购物中心和商业综合体为主，业态齐

全，体验和餐饮比例较高，同时涵盖部分新建成的

次一级但经营状况较好的零售商业项目。其所在

建成环境的商业网点密度（2.75）、用地混合度

（0.61）、公交站点密度（6.78）和地铁站点密度

（1.28）都很高，可达性最高，距离市中心距离较近

（4.2 km）。其客流量在白天中稳步增加，并在傍晚

的晚餐时间达到最高峰，随后下降。

第四类为不规则波动型，数量最少，都是位

于广州传统的老城区，其中荔湾广场位于正在衰

落的传统商业区上下九步行街，新大新东山广场

位于环市东路。这类商业中心距离市中心距离在

4类中最近（2.5 km），周围大型零售商业设施的数

量（0.51）远低于其他3类商业中心，公交密度（4.04）

最低而地铁密度（1.49）较低，用地混合度（0.78）较

高。与前3类不同的是，这类商业中心的客流量既

不是相对平均分布在各个时间段，也不存在单一的

高峰，其在1 d中的客流量存在多个高峰和低谷。

根据以上广州零售商业中心的分类，对问卷

调查结果进行分类统计描述，概括出基于消费活

动时空特征的不同类型零售商业中心内消费者社

会经济属性和消费活动特征的基本情况如下：

首先，不同类型商业中心内消费者在社会经

济属性上的差异主要体现在消费者在广州居住时

间、居住地区位特征、就业状况、和家庭月收入上，

而在年龄和性别上没有显著不同。其中：在稳定

型和傍晚高峰型商业中心消费的居民在广州居住

时间较长，不规则波动型商业中心的消费者在广

州居住时间最短；就业状况方面，下午就业型商业

中心的消费者没有工作的比例远高于其他3类；家

庭月收入方面，傍晚高峰型商业中心的消费者收

入水平最高，稳定型次之，下午高峰型的消费者的

收入水平较低，不规则波动型的消费者中中低收

入群体（1万元以下）和中高收入群体（3万元以上）

比例都较高，而中等收入的家庭比例较低。

其次，消费者在不同类型商业中心的活动特

征差异主要体现有：是否有人陪伴消费方面，在不

规则波动型商业中心消费的居民独自进行消费活

动的比例最高（20.4%），其余 3类商业中心内都有

约90%的消费者和他人一起；消费目的方面，稳定

型和下午高峰型商业中心的消费者多目的消费的

比例较高，不规则波动型商业中心内多目的消费

比例最低，购物、休闲、用餐3类消费活动的比例在

4类商业中心中体现出不同的比重；消费额方面，

从多到少依次为稳定型、傍晚高峰型、下午高峰型

和不规则波动型；出行路径类型方面，去傍晚高峰

型或稳定型商业中心的消费者具有最高的多目的

出行比例，体现了其出行链中消费活动前后大多

有其他目的的日常活动；出行交通方式方面，稳定

型、傍晚高峰型、不规则波动型商业中心中，公交

图3 广州市不同类型的被调查零售商业

中心空间分布

Fig.3 The space distribution of different types of retailing centers
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地铁等公共交通方式的使用率最高，步行、自行车

等交通方式次之，最低的是摩托车、出租车、私家

车等机动车最低，下午高峰型商业中心比较特殊，

选择机动车出行的比例（30%）较高，超过非机动出

行（12.2%）；消费时长方面，不规则波动型商业中

心由于其商业条件较差，吸引消费者的消费持续

时间要远少于其他3类商业中心。

通过以上分析可以发现，不同类型的广州零

售商业中心在城市空间集聚与分散并存。具体来

说，稳定型商业中心在老城、新城、近郊3个圈层的

空间分布较均衡，下午高峰型商业中心大多分布

在近郊区，傍晚高峰型商业中心和不规则波动型

商业中心更集聚在老城区和新城区。故可推测零

售商业中心消费活动活跃度的差异既可能会受到

消费者社会经济属性和消费活动特征的作用，也

可能受到不同商业中心的区位、交通可达性、用地

混合度等建成环境特征的影响，一定程度上验证

了本研究理论框架。

33 基于多项分类Logistic回归的零售
商业中心分类的影响因素分析

为了探究各个变量对形成不同消费活动时空

类型的商业中心的作用是否显著及其作用程度，

本研究引入多项分类Logistics回归模型进行影响

因素分析。

33..11 模型结果检验模型结果检验

由于不规则波动型商业中心的样本量较少

（图 2），不适合进行回归分析，故不将其纳入回归

模型中，只分析其他3类商业中心。模型因变量分

为 3种类型，选取客流量时间变化最均衡的“稳定

型”作为参考类别（0=稳定型，1=下午高峰型，2=傍

晚高峰型）。对回归结果进行检验，发现模型 sig=

0.000，伪 R2：Cox和 Snell=0.591，Nagelkerke=0.677，

拟合度均较好。根据变量似然比检验结果（表 2，

仅显示显著变量），从显著水平中可以看出，除了

年龄、性别、就业状况、陪伴状态、消费时长、步行

出行、地铁出行 7个变量，其他变量对模型的贡献

均有统计学意义。

33..22 模型结果分析模型结果分析

根据多项Logistic回归结果（表2，仅显示显著

变量），结合各变量的描述统计结果，可得出以下

几点结论。

1）消费者社会经济属性影响有限。对于下

午高峰型的商业中心，居民在广州居住时间、居住

区位和家庭月收入影响比较显著。在广州居住时

间较短的人会选择在下午高峰型的商业中心进行

消费，居住在距离城市中心有一定距离的新城区

和外围城区的居民更倾向于选择该类商业中心，

更多家庭收入较低的居民群体也倾向于选择在该

类商业中心消费。结合变量描述分析可以发现，

下午高峰型商业中心吸引的消费者大多属于居住

在城市外围、收入较低的阶层，外来人口较多，在

广州居住时间较短，居住地和收入限制了其移动

性和购买力，只能选择在城市外围区分布广泛的

该类商业中心进行消费活动。

对于傍晚高峰型商业中心，除了在广州居住

时间，其他各个社会经济属性不会施加显著作

用。在广州居住时间较短的居民倾向于选择在傍

晚高峰型商业中心进行消费，但该变量的影响程

度较小（-0.156），这可能是因为该类型包含了广州

大部分高等级商圈（如北京路、天河路）的大型零

售商业中心，会吸引部分在广州居住时间较短、对

低等级商业中心较不熟悉的居民。与稳定型商业

中心对比，该类型发展水平与其最为接近，既包涵

高等级的市级商业中心，又有经营良好、客流较大

的片区级商业中心，结合表2可知这两类商业中心

内的消费者具有相似的社会经济特征。

2）消费活动的影响差异较大。对于下午高

峰型的商业中心，影响因素包括消费结构、出行路

径、交通方式和出行距离。在居民消费偏好方面，

由于该类商业中心距市中心较远，出行成本较高，

且大量消费活动发生在下午，可持续的消费时间

较长，故消费者倾向在该类商业中心进行多种目

的的消费行为，发生的多目的消费行为的发生率

比稳定型商业中心提高了1.390倍，购物、休闲、用

餐 3种类型的消费行为发生率分别提高了 1.191、

1.447、1.569倍。在出行偏好方面，到远离城市中

心的下午高峰型商业中心的消费出行中单目的出

行量较多，是稳定型商业中心的 2.296倍，消费出

行距离较远，消费出行距离大于5 km和1~5 km的

发生率相比稳定型商业中心分别提高了 2.189 倍

和 1.649 倍。由于该类商业中心距离中心距离较

远，公交地铁站点密度较低，消费者使用私人交通

工具出行的可能性较高，电瓶车/摩托车或私家车

出行的量分别增加了1.648倍或1.605倍。对于傍

晚高峰型商业中心，消费偏好的影响较小，显著因
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素只有出行距离和交通方式。去稳定型商业中心

的居民消费出行距离大于 5 km和 1~5 km的发生

率相比稳定型商业中心分别提高了 0.924 倍和

0.895倍，可见到该类商业中心的消费出行距离大

于稳定型商业中心而小于下午高峰型商业中心。

交通方式方面，步行、摩托/电瓶车、私家车出行的

影响不显著，地铁出行选项不具有统计学意义（见

似然比检验），选择其他方式前往傍晚高峰型商业

中心的概率都低于稳定型商业中心或差距较小，

可见选择搭乘地铁去该类商业中心的比例更高

（36.3%＞22.8%），印证了消费行为偏好的描述分

析。这是由于傍晚高峰型商业中心大多位于老城

区和新城区，商业等级较高，商圈服务范围较大，

道路交通拥堵同时轨道交通网络完善，故消费者

对地铁的使用率较高。

3）商业中心建成环境作用显著，并对不同类

型商业中心的作用方向和影响程度不同。对于稳

定型商业中心，显著变量为商业网点密度、用地混

合度、地铁站点密度、商业中心区位特征。与稳定

型商业中心相比，下午高峰型商业中心周边500 m

范围的商业中心数量较少，商业网点密度较低，用

地混合度较高，地铁站点密度较低，且下午客流高

峰型的零售商业中心大部分位于外围区。这是由

于该类商业中心大多位于大型楼盘较多、公服设

商业中心类型

截距

在广州居住时间

住在老城、新城区

住在新城、外围区

家庭月收入

单目的消费[否=0]

购物[否=0]

休闲[否=0]

用餐[否=0]

消费额

多目的出行[否=0]

自行车[否=0]

摩托/电瓶车[否=0]

公交车[否=0]

地铁[否=0]

出租车[否=0]

私家车[否=0]

出行耗时

出行距离1~5 km[否=0]

出行距离＞5 km[否=0]

商业网点密度

用地混合度

公交站点密度

地铁站点密度

位于老城、新城区

位于新城、外围区

到市中心距离

似然比检验

卡方

0.000

8.880

5.711

4.905

15.557

9.870

10.664

14.566

24.964

5.604

0.000

9.814

5.864

5.920

4.147

8.144

11.602

19.513

24.363

31.694

83.485

41.724

59.916

19.368

239.958

42.282

104.205

df

0

2

2

2

2

2

2

2

2

2

0

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

2

P值

-

0.012

0.058

0.086

0.000

0.007

0.005

0.001

0.000

0.061

.

0.007

0.053

0.052

0.126

0.017

0.003

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

0.000

下午高峰型

B

-12.170

-0.230

-0.651

0.813

-0.584

-1.390

-1.191

-1.447

-1.569

0.000

0.831

2.173

-1.648

-0.232

0.087

-0.901

-1.605

-0.003

-1.649

-2.189

-0.282

2.120

0.041

-1.333

3.345

17.199

0.000

P值

0.003

0.005***

0.077*

0.048**

0.002***

0.005***

0.002***

0.000***

0.000***

0.152

0.003***

0.107

0.081*

0.701

0.872

0.261

0.021**

0.794

0.000***

0.000***

0.000***

0.012**

0.446

0.000***

0.000***

.

0.000***

Exp(B)

-

0.795

0.522

2.254

0.558

0.249

0.304

0.235

0.208

1.000

2.296

8.784

0.192

0.793

1.091

0.406

0.201

0.997

0.192

0.112

0.754

8.328

1.042

0.264

28.373

29476555

1.000

傍晚高峰型

B

-10.021

-0.156

0.249

0.407

0.130

0.058

-0.226

-0.299

0.471

0.000

0.209

2.873

0.346

0.922

0.820

1.692

0.876

0.034

-0.895

-0.924

0.327

-3.073

-0.240

-0.525

7.873

-0.495

0.000

P值

0.002

0.049**

0.452

0.116

0.350

0.895

0.527

0.405

0.201

0.019**

0.345

0.004***

0.703

0.030**

0.046**

0.027**

0.124

0.000***

0.001***

0.003***

0.000***

0.000***

0.000***

0.021**

0.000***

0.058*

0.000***

Exp(B)

-

0.856

1.283

1.502

1.139

1.059

0.798

0.741

1.602

1.000

1.232

17.695

1.413

2.515

2.269

5.428

2.402

1.035

0.409

0.397

1.387

0.046

0.787

0.591

2626.398

0.610

1.000

表表22 变量似然比检验和回归结果变量似然比检验和回归结果

Table 2 Results of variables’likelihood ratio test and regression

注：① *代表 10%显著性水平上显著，**代表 5%显著性水平上显著，***代表 1%显著性水平上显著。②“.”代表统计学上自变量对因

量的作用，是一个定值，不需要去进行统计推断和假设检验。③“-”代表无此项。
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施不完善、活跃度较低的外围区，导致其商业网点

密度和地铁站点密度均比活跃度较高的稳定型商

业中心低，而其周边较多的大型居住社区提高了

该类商业中心的商住用地混合度。

对于傍晚高峰型的商业中心，除了以上显著作

用的影响因素，公交站点密度也是显著影响因素。

与稳定型商业中心相比该类商业网点密度较高，不

同类型用地混合度较低，公交站点密度、地铁站点

密度差距较小，均位于广州的老城区和新城区。这

是因为大部分傍晚高峰型商业中心空间分布更接

近广州新老城市中心（4.2 km），该地域商业用地比

例更高而居住用地相对较少，形成了该类商业中心

更高的商业密度和较低的商住用地混合度。

44 结论与讨论

以广州为案例地，对调研的大型零售商业中心

内消费活动时变特征进行分析，以1 d内客流量的

时间变化进行了聚类分析，可将各零售商业中心的

消费活动分成4类时变模式：均匀分布在各圈层、营

业时间内的客流量比较平均的稳定型商业中心；分

布在城市次中心和近郊区的下午高峰型商业中心；

主要分布在新城区、高等级、业态齐全的傍晚高峰

型商业中心；以及位于传统老城处于衰退或低等级

商业区、客流量变化剧烈的不规则波动型商业中

心。4类商业中心的建成环境特征、消费者社会经

济属性和消费活动特征存在一定的差异。

随后建立多项分类Logistic回归模型，分析形

成零售商业中心不同消费活动时变模式的影响因

素，结果表明：① 消费者社会经济属性的作用有

限，居民在广州居住时间、居住区位和家庭月收入

的不同在稳定型和下午高峰型商业中心间差异的

影响比较显著，而只有在广州居住时间1个变量对

区别傍晚高峰型和稳定型商业中心时有显著作

用。② 居民的消费活动特征对不同类型商业中心

的影响有较大的差异。对于下午高峰型的商业中

心，消费结构、出行路径、交通方式和出行距离的影

响显著；对于傍晚高峰型与稳定型商业中心的差异

仅有出行距离和交通方式能施加显著影响。③ 建

成环境是零售商业中心消费活动时变模式的首要

影响因素，不论是下午高峰型还是傍晚高峰型，几

乎所有的建成环境变量都会对商业中心的时变类

型施加显著影响，但作用方向和影响程度不同。

依据商业中心连续时间段内客流量的变化特

征，本研究聚类出不同消费活动时变模式，为城市

零售商业中心的分类和评价提供了一个新的思

路。尤其是对不同消费活动时变模式的商业中心

的特征描述和对不同时变模式形成因素的探究，

揭示了建成环境对影响零售商业中心形成不同消

费活动时空特征的显著影响，因此可以通过不同

的建成环境特征就预测出商业中心可能的消费活

动时变模式、消费者特征和活动特征，对城市商业

规划和商业中心开发运营有一定的现实指导意

义。第一，政府编制和调整商业网点规划，要兼顾

促进城市发展和实现公平两个价值观，做到既能

形成一定规模集聚而带到商圈繁荣，从而实现旧

城复兴或新城开发，又能防止商业中心过饱和造

成的恶性竞争和资源浪费，同时针对不同商业中

心的时变模式完善公共交通，缓解道路交通拥堵，

提高商业中心可达性。第二，商业中心的选址，既

要考虑周边建成环境的各项特征，如其他商业网

点密度、公交地铁站点密度、区位特征等，又要评

估潜在消费群体的社会经济属性和潜在活动特

征，从而掌握其消费能力和偏好。

由于数据采集难度较大耗时较多，本文只采

集了休息日 1 d广州代表性零售商业中心的客流

时变数据，缺乏连续多日商业中心客流时变数据，

无法比较和分析工作日、休息日商业中心内消费

活动时变特征异同和影响因素。此外，城市大型

零售商业设施包含传统百货商店、购物中心、大型

超市等不同业态，其消费活动时变模式可能具有

差异，但本文只采集了广州具有代表性的购物中

心、商业综合体等的 1 d各个时段的客流量，作为

大型零售商业中心的研究样本，没有将不同业态

商业设施分类比较研究。因此，未来有必要在以

上两个方向开展进一步研究。
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AbstractAbstract: Paying more attention to the space dimension, the studies on retailing center hierarchy seldom consid-

er the temporal characteristics and patterns of consuming activities in retailing centers, and fail to reveal the in-

fluencing mechanism of temporal diversities of consuming activity and its impact on retailing centers deeply.

Based on a survey data collected in 39 large retailing centers in Guangzhou and a multiple logistic regression

model, this article attempts to explore the temporal patterns of consuming activity in different retail centers and

their influencing factors. The results are shown as follows: 1) The time-varying characteristics of consuming

activities in different large retail centers are different obviously, and the retailing centers can be divided into

four patterns, such as‘stable’,‘peak in the afternoon’,‘peak in the evening’and‘irregular fluctuation’. 2)

Both of the consumers’social and economic attribute and the characteristics of consuming activities are limit-

ed and different effects on different patterns of retailing centers. In the one hand, living time, housing location,

family monthly income, consuming structure, trip chain, mode of transportation and travel distance can distin-

guish the‘stable’retail center and the‘peak in the afternoon’retailing center. In the other hand, there are on-

ly three variables, such as living time, travel distance and mode of transportation, which can significantly ex-

plain differences between the‘stable’and the‘peak in the evening’retailing centers. Built environment is the

primary factor forming the patterns of retailing centers. Density of commercial centers, mixed of land use, den-

sity of bus stations and subway stations, location and distance to downtown have significant effects on the for-

mation of various patterns of retailing centers. This study provides a new way to classify and evaluate urban re-

tailing centers, and the conclusions can be regarded as the theoretical basis to predict the potential consuming

activities time-varying model, consumer attributes and activity characteristics. Last but not least, the conclu-

sions of this article give advice to urban commercial planning and development of commercial center.
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