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试论区域文化产业品牌的构建
——以景德镇陶瓷文化创意产业为例

吴文轲，饶 妍，王文生
(景德镇陶瓷大学，江西 景德镇 333403)

摘  要：自2000年党的十五届五中全会中第一次使用“文化产业”概念以来，十六年中国家大力推动文化产业的发展，很多

城市创办了各式各样的文化产业创意园区，各地政府也都或多或少地投资了各类文化项目，但是大多没有达到预期效果。

如何打造一个真正可以促进当地经济发展的文化产业，成为当下亟需解决的问题。本文从景德镇这样一个特殊的历史文化

名城入手，通过引入文化创意产业及区域文化品牌营销的概念，对景德镇陶瓷的发展进行研究分析，期望找出充分发挥景

德镇陶瓷品牌力量，促进景德镇陶瓷文化产业发展进而大力推动景德镇经济发展的方式。
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Establishment of Regional Cultural Brand: A Case Study of Jingdezhen 
Ceramic Cultural and Creative Industry

WU Wenke, RAO Yan, WANG Wensheng
(Jingdezhen Ceramic Institute, Jingdezhen 333403, Jiangxi, China)

Abstract:Since the concept “cultural and creative industry” was first introduced at the 5th Plenum of the 15th Central Committee of CPC 
in 2000, the state government has been making vigorous efforts to push forward the development of this industry and a wide variety of 

cultural and creative industrial zones have been built in many cities, and cultural projects have attracted large government investments with a 

majority of them seeing results far from desirable. How to build a cultural industry that can really contribute to a city’s economy is at the top 

of the agenda. This paper takes Jingdezhen, a cultural and historical city, as an example to explore its potential for development through the 

introduction of cultural and creative industry and the establishment of regional cultural brands with the intention to find a way to make full use 

of Jingdezhen’s ceramic brands to develop the city’s cultural and creative sector and boost its economy.      
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一、区域文化产业品牌

　　美国市场营销协会(Amer ican  Marke t ing 

Association)对品牌作出了如下界定：品牌是一种

名称、术语、标记、符号或设计，或是他们的组合

运用，其目的是藉以辨认某个销售者的产品及服

务，创造品牌的名称、并使之与竞争对手的产品和

服务区别开来。[1]

　　区域品牌中的区域指的是社区、县镇、城市、

跨若干个城市的地区、国家、跨若干个国家的区域

等，KOTLER等国外学者也认为，区域可以像产品

或服务那样品牌化，当一个地区在目标消费者心目

中创造了适当的品牌联想时，区域品牌就产生了，

从而创造了使消费者选择在该地“消费”的机会。[2]

比如汽车城底特律、石油之城大庆等等就是典型的

传统区域品牌。

　　区域文化产业是区域产业与文化产业相关领域

的结合，也是目前世界各国文化产业最重要的一种

表现形式。英国西区歌剧、美国娱乐之都洛杉矶、

日本动漫圣地秋叶原、中国影视拍摄基地东阳等这
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些区域文化产业一方面提升了城市的品牌价值，另

一方面文化创意产业的快速发展也成为了推动当地

经济发展的重要引擎。使得区域文化产业如此蓬勃

发展的最大因素,便是那些让大家耳熟能详的区域

文化产业品牌，比如西区四大歌剧；洛杉矶的好莱

坞；日本动漫的初音、舰娘、love live；中国东阳

的横店影视城等。这些区域文化品牌的出现一方面

得益于当地文化产业的建立与发展，另一方面这些

区域文化品牌又成为了推动文化产业迅速发展的重

要途径与手段。所以区域文化产业在激烈的国内外

文化产业竞争中占据一席之地，就必须以核心竞争

力为根本，积极地实施文化产业品牌战略，通过

文化产业品牌的科学构建，扩大文化产业的品牌效

应，进而促进区域文化产业的发展。[3]

二、景德镇陶瓷文化产业品牌构建的现
       状与问题

　　众所周知，陶瓷是中华民族最具象征意义的文

化符号之一，中国陶瓷文化的代表“瓷都”景德镇

在全国乃至世界范围内均享有极高的知名度。“新

平冶陶,始于汉世”[4]充分说明了景德镇制瓷历史悠

久。不仅如此，历代流传下来的陶瓷作品、古代制

瓷作坊和古窑遗存、陶瓷民俗、陶瓷艺术以及反映

古代制瓷风貌的历史街区[5]等都使得景德镇的陶瓷

文化底蕴越发深厚，而郭沫若于1965年写下的“中

华向号瓷之国，瓷业高峰是此都”便是景德镇陶瓷

曾经的辉煌的写照。

　　上世纪90年代初，景德镇的十大瓷厂支撑着整

个景德镇市的GDP，最辉煌的时期，景德镇的陶瓷

产值占全国陶瓷总产值的20%以上[6]。光明瓷厂的

玲珑、人民瓷厂的青花、建国瓷厂的颜色釉等在海

内外占据着重要的市场。但面对市场经济所带来的

巨大冲击，1995年10月景德镇政府下达对十大瓷厂

进行改革，十大瓷厂轰然倒倾，这一年也成为了景

德镇陶瓷产业衰败的拐点。而接下来的几年，政府

疲于应对维护社会稳定，也没有抓住市场经济所带

来的巨大机遇。其高档陈设瓷的市场份额不仅急剧

降低，而且日用陶瓷在市场上也逐渐丧失了竞争

优势。

　　近年来，在景德镇市政府积极推动陶瓷产业发

展的背景下，景德镇的陶瓷产业开始呈现回升态

势，无论是在“全国十大瓷产区”的排名还是陶瓷

产业的生产总值均有比较大的提升。尽管如此，景

德镇陶瓷无论从规模、品牌还是效益来看依然与佛

山、淄博、德化等国内主要陶瓷产区有较大差距，

而造成“瓷都”地位受到冲击的原因便是景德镇陶

瓷产业现存的诸多问题。

(一)商业及扩张模式单一

　　当前景德镇陶瓷文化产业的发展主要依靠各大

陶瓷文化创意产业集聚区，景德镇目前最富盛名的

文化创意聚集区为2009年江西发改委批准建立的景

德镇陶瓷文化创意产业基地即老雕塑瓷厂。雕塑瓷

厂曾经是景德镇陶瓷最重要的一张名片，根据相关

文件记载，雕塑瓷厂先后有200余件陶瓷雕塑珍品被

选为国家礼品瓷赠与各国元首及国际友人。现在的

雕塑瓷厂逐渐成为了国内外陶艺家以及当代艺术家

的聚集地，每逢周末，雕塑瓷厂举办的陶瓷市集人

山人海，在业界被认为能与北京的798艺术区媲美。

　　除去雕塑瓷厂之外，景德镇市还有许多自发形

成的陶瓷文化创意产业聚集区，比如：景德镇三

宝国际陶艺村、莲社北路陶瓷艺术创意街、樊家井

古玩市场、景德镇陶瓷大世界、景德镇中国陶瓷城

等等。

　　这些景德镇的文化创意产业聚集区在我国文化

创意产业大步发展的大环境下给景德镇市带来了良

好的经济及社会效益；景德镇市政府在尝到市场经

济的甜头之后，开始大力支持投资新的文化创意产

业聚集区，提出“一轴四片六厂”的发展战略。 

　　但在这一片欣欣向荣繁荣景象的背后，却隐藏

了令人忧心的问题。文化部文化产业司副司长吴

江波曾在采访中表示，我国实际上真正盈利的文化

创意产业园区不超过10%，70%以上都处于亏损状

态。过多的文化产业聚集区反而会因为重复建设占

用大量土地、资金等资源造成巨大的浪费，这样的

浪费，对于景德镇这样的一个经济欠发达的城市来

说，是致命的。

(二)空有名号缺少品牌

　　景德镇作为中国乃至世界的“瓷都”，在历史

上与广东佛山、湖北汉口、朱仙镇并称全国四大

名镇。作为古丝绸之路主要商品的输出地，“景德

镇”这一名号享誉全球。但是景德镇文化产业品牌

的发展并不尽如人意，在全国乃至世界的文化产业

市场中并没有一个真正意义上的景德镇本土文化

产业品牌能站得住脚。景德镇最引以为傲的陶瓷

产业由于市场经济的冲击以及政府对原有瓷厂的改

革，目前陷入了以工艺美术大师为市场主导品牌，

以落后的小型手工作坊为生产模式的分散式经营的

状态。这样的市场格局直接导致了景德镇陶瓷产品

两极分化严重、现有品牌杂乱的现状，也直接制约
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了陶瓷产品的推广，限制了景德镇陶瓷行业整体的

发展。

　　另一方面景德镇一直没有将“景德镇瓷”这一

品牌从单纯的地域品牌延伸出来，单纯的重产地而

忽略塑造产品品牌，致使“景德镇瓷”的名号被大

量滥用，街头巷尾到处可见粗制滥造却打着“景德

镇瓷”名号的产品。

(三)被高估的知名度与停滞不前的旅游业

　　景德镇依托于陶瓷文化的旅游业同样不尽如人

意，其旅游业也常被业界人士戏称为“只能捡点婺

源的过路客。”景德镇作为千年瓷都，历史四大名

镇之一，在国内外的知名度应该远高于九十年代初

刚刚开始发展旅游业的婺源，但时至今日，景德镇

的旅游业已经被婺源远远甩在了身后。造成这种情

况最为主要的原因之一就是其固步自封。景德镇政

府虽然怀抱着“瓷都”的招牌，但在近年全国文化

创意产业大发展的背景下，却没有对外进行任何有

效的、整体性的文化品牌推广，造成了现阶段景德

镇在全国范围内的知名度偏低的现状。以全国知名

院校景德镇陶瓷大学招生为例，每一年都会接到考

生家长类似的询问：“镇上还有大学？”这也是景

德镇目前在全国知名度的一个缩影。

　　与此同时，更加令人担忧的是，由于市政及旅

游管理的落后，今日景德镇的硬件条件早已不能与

其所拥有头衔相匹配：首先是“脏”。景德镇的大

部分街道都能找到各类被任意丢弃的垃圾，哪怕是

在珠山中路亦或者是人民广场这样的核心区，地上

的垃圾亦随处可见，部分街道的路面甚至被油污垃

圾浸染成了黑色；其次是“乱”。景德镇私搭乱建

屡禁不止，严重影响了城市整体景观。同时景德镇

的交通也落下了顽疾，满街的电动车、摩托车不遵

守交通规则，在汽车中肆意穿行，人行道上各种机

动车、非机动车四处随意停放；最后是“差”。有

部分市民的城市环境意识差，随地吐痰、乱扔垃圾

等不文明现象屡见不鲜；城市基础设施水平差，垃

圾转运站、公厕、垃圾箱等市政设施严重不足，部

分公厕、垃圾箱常年处于无人管理状态。

　　所谓希望越大，失望越大，少数游客的口头

传播更多是对于景德镇的失望，“没到过景德镇很

遗憾，到了景德镇就更遗憾”等类似的说法不绝

于耳。

三、如何构建景德镇的区域文化产业品牌

　　区域文化产业品牌的构建经营是区域产业在文

化产业领域当中的扩展，同时也是文化产业通过品

牌的塑造经营从而对区域产业进行的反哺。区域文

化产业品牌构建经营，顾名思义就是要通过区域、

文化产业以及品牌的三方互动，借以实现区域经济

以及文化产业互惠互利的快速发展。是故，构建区

域文化产业品牌应遵循以下几点：

(一)紧抓特色资源文化

　　如上所述，任何一个著名城市或区域的建立，

都是把握自身有利条件的结果。想要构建一个成功

的区域文化产业品牌，就必须依附当地沉淀的历史

文化、自然景观、特色产业等，在整合就近资源的

基础上，依据实际情况构建区域文化产业品牌。

　　文化历史资源是文化产业发展的重要条件和基

础。在景德镇千年的历史中，孕育了包括语言、饮

食、建筑、手工艺等诸多文化遗产。例如以各大窑

址、御窑厂、四大名瓷为代表的陶瓷历史与物质文

化遗产；围绕陶瓷文化所形成的以瑶里为代表的自

然风光与古村落文化遗产；以陶瓷手工艺传承为主

体并延及陶瓷民俗、民窑、民间口头文学等的非物

质文化遗产，这些有着典型景德镇区域特色的文化

遗产为塑造文化产业品牌打下了坚实的基础。

　　基于此，我们认为景德镇“瓷都”文化创意产

业的构建应牢牢抓住两个要点，一个是尽快建立

文化资源的分级体系，并在此基础上充分发掘能够

带来高回报率的文化对象；另一个是通过将“古

街”、“古窑口”、“古建筑”等代表其千年历史内

涵的陶瓷文化遗存与“青花”、“粉彩”、“玲珑”、

“颜色釉”等景德镇窑口传统名瓷相结合的方式，

使“千年瓷都”景德镇与国内其他主要陶瓷产区以

及历史名镇相区别开来。这些景德镇特有的陶瓷文

化形态具有独一性与历史厚重感，在现代社会具备

较大的话题性和眼球效应，并为大众进行进一步筛

选提供了辨识度。总而言之，只有构建起具有景德

镇鲜明特色的文化形态，才可以走得通品牌建设这

条路。

(二)要牢固树立以市场为导向的企业主体制

　　培育一个文化产业品牌并非一日之功，这是一

个长期的系统性工程。文化产业品牌想要获得成

功，则又必须在培育完成之后建立一个符合当地文

化特质，并以市场为导向的企业主体制。

　　由于景德镇在过去很长的一段时间，尤其是十

大瓷厂倒闭之前，由政府牵头的文化产业偏重于政

治—社会效应，在搭好文化台子之后却由于非市场

化的运作机制等原因，经济未能在台上唱好戏。比

如景德镇陶瓷股份有限公司旗下的“红叶陶瓷”尽

管频频亮相国宴、国礼、APEC会议等重要场所，
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但是却由于产品设计因袭守旧，缺乏现代化的营销

方式等原因而导致市场反响平平。与其对照的是，

由陈立恒先生于2001年在台湾创立，并于2004年开

始在景德镇建立生产基地的陶瓷品牌“法蓝瓷”，

则凭借企业自身的先进且富有活力的管理方式、饱

含东方美学及创造力的品牌理念，依托景德镇得天

独厚的区域文化优势，成为世界最富盛名的陶瓷品

牌之一。

　　景德镇的陶瓷文化产业品牌想要突破目前的瓶

颈，必须建立以市场为导向的企业主体制，建立一个

软硬件强大的文化企业集团。文化产业的品牌化是一

个长期且复杂的过程，需要企业以市场为前提对文化

产品进行一系列的包装设计整合，这样才能推动品

牌的市场化进程，进而提升文化品牌的经济价值。

　　当然，这并不代表着文化产业品牌的塑造提升

不需要政府介入，政府在塑造文化产业品牌的过程

中应该更多地扮演 “引导者”而非“主导者”的

角色，应主要负责文化政策体系的建设，并着力于

文化市场规则的维护，创造良好的政策环境和平等

竞争的机会，积极鼓励引导非公有制经济介入文化

产业的发展，使投资主体多元化。只有建立了以市

场为导向的企业主体制，并辅以政府的正确引导，

才能为构建区域文化品牌铺平道路。

(三)选择正确的商业模式也尤为重要

　　目前景德镇陶瓷最主要的商业模式就是产业集

聚模式。这种文化产业的商业模式，“往往把相关

的各种企业、研发机构、工作室、艺术家俱乐部等

组合在同一空间，不但降低了开发的成本，而且在

相互的穿插渗透中，形成许多新的组合。”[7]

　　建立文化产业聚集区，对于营造可持续的发展

环境，提升区域品牌效应均是非常有效的方法，一

方面，较出名的文化企业可以成为提升文化产业聚

集区品牌效应的动力；另一方面，新的文化企业在

自身发展的过程中，势必要依托文化产业聚集区的

品牌效应，从而对文化产业聚集区产生依附性，从

而使产业得以聚集发展，并最终“形成一个发展文

化产业的增长极，它成为可持续发展的创新动力之

源；与此同时，通过外部的网络连接和广泛的战略

合作，对周边地区和相关产业形成拉动效应。”[8]

　　景德镇政府正在现有成功的创意园区的基础之

上，大力兴建更多的陶瓷文化产业聚集区，但是

这种同质性的投资一旦未达到预期的市场反应，所

带来的资源浪费对于经济本就不发达的景德镇来说

无疑是雪上加霜。所以在文化产业聚集的商业模式

下，景德镇政府应该放缓批量建设陶瓷文化产业园

区的脚步，将关注的重点转移到营造现有的陶瓷文

化产业聚集区，通过出台各类优惠型政策吸引投

资，将最具代表性的雕塑瓷厂、三宝陶瓷村打造成

中国乃至世界闻名的艺术聚集区，并以此推动景德

镇陶瓷文化产业健康快速发展。

　　在建设产业集聚区的基础上，还应全力打造全

产业链模式。现阶段只要谈到景德镇文化创意产

业，政府及从业者往往仅仅局限于传统陶瓷制品本

身。实际上文化产业具备文化和商业双重属性，文

化产业往往渗透在传统行业中或者与传统行业相互

结合。必须以陶瓷产业为基础，发挥扩散及晕轮效

应，带动旅游、饮食、娱乐这些外围关联产业的协

同发展，实现规模经济和产业链的延伸。景德镇下

辖一市、一县、两区，可根据文化资源打造特色文

化产品品牌，实现一地一特色产品，如乐平特色饮

食与翠平湖；浮梁红茶与瑶里；珠山陶瓷文化创意

集聚区；昌江古窑、御窑厂以及景德镇特色美食与

民俗均可以与文化创意相结合，增强景德镇各区域

的经济活力。

四、婺源成功经验带给景德镇文化创意
      产业品牌构建的启示

　　与景德镇相距仅85公里的婺源是文化产业品牌

化经营模式的成功案例。上世纪九十年代，婺源

开始发展旅游业，在发展之初，主要是依靠婺源本

身悠久的历史、灿烂的文化、优美的生态环境吸引

国内外的游客，宣传手段则主要依靠散客的口口相

传，逐渐获得了一定的品牌知名度。

　　近些年，婺源人清楚的认识到在这个“酒香也

怕巷子深”的时代，仅仅依靠少数游客的口头传

播推动婺源旅游业的发展是远远不够的。自2001年

起，婺源政府立足于文化资源优势，大力打造生态

文化旅游业，婺源的旅游业也从陈旧的市场自发模

式转变成了“政府主导、放手民营”的模式。在

此基础上婺源政府及相关文化企业还实施了一系

列的旅游品牌推广策略，打造婺源独具特色的文化

标识，一句“美丽乡村，梦里老家”的宣传口号

更是传遍海内外。根据婺源县统计局的有关数据

显示，2008年婺源全年的旅游综合收入为10.16亿

元(婺源县统计局 2008年主要经济指标)，到了2015

年婺源仅仅第一季度的旅游综合收入就跃升至26.7

亿元(婺源县统计局婺源县2015年1季度主要经济指

标)。这足以说明文化产业品牌化经营模式对于文

化产业自身以及区域经济发展的强大推动作用。

吴文轲 等：试论区域文化产业品牌的构建——以景德镇陶瓷文化创意产业为例



· 434 · 2016 年 8 月

　　婺源在品牌化经营模式方面的成功经验，给景

德镇陶瓷品牌化经营模式建构尤其是与之相关的政

府管理带来了如下启示：

(一)发挥政府主导作用

　　首先，加大对历史文化资源的保护和传承。由

政府牵头成立各类文化专项组织，开展文化的保护

与传承工作，深度挖掘传统文化的精髓。在此基础

上，针对景德镇源远流长的陶瓷文化每年开展一次

文物普查工作，对散落在景德镇的古建筑、陶瓷制

品等进行调查摸底并存档。出台文物管理条例，以

政策性手段加大对古文化、古遗迹的保护力度。

　　其次，加强旅游资源管理。景德镇市政府必须

加强旅游资源管理，完善资源整合发展模式。市政

府应该建立旅游资源储备制度，每年对全市的旅游

资源进行普查，由市旅游行政管理部门统一管理全

市的旅游资源，推进旅游资源的全面整合，实现文

化旅游资源开发利用的合理化、规范化、综合化。

将原本各自为阵的景德镇陶瓷旅游点，瑶里风景

区，浮梁古城风景区以陶瓷文化作为主线条串联起

来，形成旅游资源的产业化。

　　最后，大力整顿市容市貌。倘若景德镇无法以

一个良好的市容市貌去面对各地的游客，那么势必

就会对景德镇的声誉造成持续的难以弥补的负面影

响。景德镇曾经获得过全国卫生文明城市的称号，

在那段评选时间，景德镇的市容市貌曾有非常大

的改观。景德镇政府必须下决心改变景德镇“脏、

乱、差”的现状，只有这样，景德镇的陶瓷品牌才

能可持续健康快速发展。

(二)加大营销力度

　　被誉为世界“瓷都”的景德镇，在对外市场营

销和品牌推广中理应占据先机，但是由于种种原

因，景德镇的文化品牌营销与推广几乎处于最为原

始的状态。

　　近几年，景德镇政府定期举办景德镇国际陶

瓷博览会(以下简称为瓷博会)，自2004年以来，瓷

博会受到国内外陶瓷业界的积极参与和广泛关注，

并取得了一定的经济效果。但是目前的瓷博会仅仅

是局限于陶瓷的专业性展会，主要着眼于景德镇市

政府的招商引资，对大众消费者并没有太大的吸引

力。大众文化消费能力的高低、需求的多少往往决

定了文化产业的生产能力、发展规模及其水平。景

德镇想要发展文化产业，一定要全面、立体、分步

骤、分阶段地营销景德镇这座历史文化名城，依托

景德镇独有的“瓷都”品牌优势，缔造景德镇的文

化品牌。同时品牌化的推广和营销应针对特定的目

标受众，在电视媒体、网络媒体等大众传播媒介投

放广告；还可辅以拍摄制作有关景德镇陶瓷文化的

各类纪录片、宣传片在各类节目中播放。比如可以

利用景德镇独有的陶瓷文化制作旅游的系列节目，

将景德镇的名胜古迹、秀美风光、风土人情、市井

民俗、特色美食等方面生动形象的展现给目标受

众，在吃喝玩乐的同时让大众感受到景德镇文化的

历史沉淀，扩大景德镇文化旅游品牌在国内的影响

力。同时，辅以出版发行通俗易懂的景德镇陶瓷文

化文集，将瓷博会等从主要用于招商引资的专业性

展会，建设成一个全民参与的综合性娱乐盛会，从

而真正吸引海内外游客。

　　在区域文化产业发展的过程中，塑造文化产业

品牌并通过推广使之得到提升，不仅仅是文化产业

发展战略的现实体现，也是文化产业营销的最高目

标。在理想状态下，世界上任何一个区域都可以依

据当地的经济环境和产业特色、当地的文化与旅游

资源的现实情况，通过文化创意的活动进行资源整

合，创建一系列的品牌项目，以达到预期目标。景

德镇拥有丰富的陶瓷文化资源，有着发展景德镇特

色文化产业的基础，在政府加强宏观政策引导的基

础上，注重培育一批具有景德镇鲜明特色的文化企

业，通过政府与企业的强强联手，最终塑造出独属

于景德镇的知名文化产业品牌。同时，景德镇通过

建设和营销“瓷都”这一极具特色的城市品牌，可

以推动文化产业品牌项目的塑造，也为景德镇的区

域文化产业可持续发展提供了强有力的支持。

参考文献：

[1]�菲利普·科特勒, 凯文·莱恩·凯勒. 营销管理 [M]. 上海: 世纪

出版集团, 2009.

[2]�Seppo K Rainisto, Success factors of place marketing: A study 

of place marketing practices in northern Europe and the United 

States[D], Finland: Helsinki University of Technology, 2003.

[3]�古广胜. 区域文化产业品牌构建研究-以广东梅州为例[J]. 改

革与战略. 2013:12.

[4]�景德镇市编撰委员会. 景德镇市志略[M]. 北京: 三联书店出

版社, 1989.

[5]�程云, 乐茂顺, 邵奇. 景德镇陶瓷文化与世界文化遗产[J]. 江

西社会科学. 2007: 12.

[6]��周文水,俞宏章. 瓷都景德镇：没落的贵族[J] .  时代潮, 

2004:21.

[7]�欧阳友权. 文化产业概论[M].长沙: 湖南人民出版社, 2007.

[8]�文化部文化产业司. 国家文化产业课题研究报告(2009年度)

[M]. 昆明: 云南大学出版社, 2010.


