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·元分析(Meta-Analysis)· 

自尊与社交焦虑的关系：基于中国学生群体的元分析* 

张亚利 1  李  森 1  俞国良 2 
(1 中国人民大学教育学院; 2 中国人民大学心理研究所, 北京 100872) 

摘  要  运用元分析方法探讨自尊与社交焦虑的关系。经过文献检索和筛选, 共纳入原始文献 58 篇, 含 58
个独立样本, 被试总数达 32181 名。根据同质性检验结果, 选择随机效应模型分析发现, 自尊与社交焦虑存在中

等程度的负相关(r = −0.35, 95%CI 为[−0.39, −0.31]), 社交焦虑测量工具类型能够显著调节两者的关系, 但性

别和被试类型对二者的关系不存在显著的调节效应。结果表明个体的自尊水平与社交焦虑关系密切, 支持了自

尊的恐惧管理理论和社交焦虑认知理论。未来应开展纵向研究或实验研究来揭示自尊与社交焦虑的因果关系。 
关键词  自尊; 社交焦虑; 元分析; 交往焦虑; 社交回避及苦恼 
分类号  R395 

1  引言 

社交焦虑(Social Anxiety, SA)是最普遍的焦

虑形式之一(Fernández, Pedreira, Boccia, & Kaczer, 
2018), 通常始于儿童期或青少年期, 初现平均年

龄在 14至 16岁之间(褚晓伟, 范翠英, 柴唤友, 宋
快, 2016; Iverach & Rapee, 2014; Ran, Zhang, & 
Huang, 2018), 严重的将会发展成为精神障碍

(Pontillo et al., 2017; 张陆, 卞玉薇, 王雅丽, 游
志麒, 2018)。国内外调查发现处于高社交焦虑状

态的人群比例在 27.2%~42.0%之间(李静, 魏晓宇, 
黄娅, 李雅琳, 刘虹雨, 2015; Pontillo et al., 2017; 
Rietdijk et al., 2013), 在美国, 社交焦虑障碍更是

成为了仅次于重度抑郁和酒精依赖的第三大心理

问题(Kessler et al., 2005)。社交焦虑不仅会降低主

观幸福感和友谊质量、损害社交功能 (Azad- 
marzabadi & Amiri, 2017; 李宗波, 王婷婷, 梁音, 
王明辉, 2017), 程度严重的还会致使个体出现诸

如攻击性行为、网络过激行为等非适应性行为(丁
子恩 , 笑涵 , 刘勤学 , 2018; Dixon, Tull, Lee, 
Kimbrel, & Gratz, 2017)。由于社交焦虑的多发性
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及其影响的广泛性 , 近年来持续受到研究者的

关注。  
大量研究探讨了社交焦虑的风险因子, 其中

自尊被认为是与其关系最密切的一个 (Bowles, 
2017; Hiller, Steffens, Ritter, & Stangier, 2017; 刘
广增, 潘彦谷, 李卫卫, 孟亚运, 张大均, 2017)。
围绕两者的关系, 国内诸多研究进行了讨论与分

析, 然而得出结果差异较大, r 值从−0.16 到−0.61
均有报告(卜钰, 陈丽华, 郭海英, 林丹华, 2017; 
丁子恩等, 2018; 李静等, 2015; Tan, Lo, Ge, & 
Chu, 2016)。所以, 自尊与社交焦虑之间相关程度

如何, 是否受研究特征的干扰就成了需要进一步

探讨的问题。此外, 国外已有研究对自尊与焦虑

的关系进行了元分析(Sowislo & Orth, 2013), 结
果发现两者的关系较为密切且可以相互预测。然

而, 该研究且仅着眼于分析自尊与广泛性焦虑的

关系, 未对不同形式的焦虑进行探讨。社交焦虑

不同于广泛性焦虑, 二者虽有共同特征, 但在思

维内容、回避表现、发生敏感期等方面均存在质

的差别(American Psychiatric Association, 2013)。
因此 , 本研究采用更全面、更准确、更综合的元

分析(meta-analysis)方法, 基于国内对自尊与社交

焦虑的关系进行分析并探讨可能对二者关系产生

影响的调节变量, 可以避免单个研究中受样本容

量、地域限制等因素影响而使结果产生偏差, 有
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利于从宏观的角度得出更普遍、更准确的结论。

同时, 基于本研究的开源数据亦能为日后的进一

步研究打下基础。 

2  文献综述与理论假设 

2.1  文献综述 
2.1.1  自尊的概念及测量 

对自尊的界定, 学术界有三种不同的看法(方
平 , 马焱 , 朱文龙 , 姜媛 , 2016)。第一种是以

James 为代表的能力观, 其将自尊看作对自身能

力 的 一 种 衡 量 、 估 计 和 评 判 。 第 二 种 是 以

Rosenberg为代表的价值观, 认为自尊是对自我是

否有价值的或积极或消极的态度 (Rosenberg, 
1965)。第三种观点恰好整合了前两种看法, 认为

自尊不应是单一的成分, 而应是包含胜任力和价

值感的复杂心理特质(Branden, 1969), 该观点成

为当下研究重要的取向之一。虽然不同学者对自

尊的看法莫衷一是, 但总体而言, 自尊被看作是

一种能够对个体产生多方影响的稳定而统一的人

格品质, 是个体对自己的欣赏、重视、认可或喜

欢的程度(Abdollahi & Abu Talib, 2016)。自尊测验

一般分为对内隐自尊和外显自尊的测查。前者主

要基于内隐联想范式; 后者一般基于标准化的心

理测验, 使用范围最广的当属 Rosenberg (1965)编
制的自尊量表(Self-esteem Scale, SES), 该工具为

单因子测验, 用于测量个体对自己整体的认知评

价, 适用于青少年(13~17 岁)、成人(18~64 岁)和
老年人(65 岁以上), 共包含 10 个题目, 其中 5 个

条目为反向计分。另外, Tafarodi 和 Swann (2001)
编制的二维自尊量表使用范围也较为广泛, 共由

16 个题目构成, 包含对自身能力与价值两个维度

的评价。由于外显与内隐自尊具有分离性(李志勇, 
吴明证, 2013), 且外显自尊与社交焦虑的研究文

献较为丰富, 因此本研究只考察外显自尊。 
2.1.2  社交焦虑的概念与测量 

社交焦虑是儿童和青少年的一个突出问题 , 
指不合理的和过分的惧怕人际互动以及自己在社

交场合的表现, 具体表现为在社交场合中强烈的

紧张不安、苦恼的情绪体验以及回避社会交往的

行为倾向(Bowles, 2017; 潘朝霞 , 张大均 , 潘彦

谷, 胡天强, 2018; Vassilopoulos, Brouzos, Moberly, 
Tsorbatzoudis, & Tziouma, 2017; van Zalk & Tillfors, 
2017)。国内主要使用如下几类工具对其测量：(1) 

Watson 和 Friend (1969)编制社交回避及苦恼量表

(Social Avoidance and Distress Scale, SADS), 含社

交回避和社交苦恼两个因子, 共 28 个项目。 (2) 
Feingstein 等人(1975)编制的社交焦虑量表(Social 
Anxiety Subscale of the Self- Consciousness Scale, 
SAS), 属单维度结构, 含 6 个题目。(3) Leary (1983)
编 制 的 交 往 焦 虑 量 表 (Interaction Anxiousness 
Scale, IAS), 属单维度结构, 由 15 个题目组成, 
用于评定独立于行为之外的社交焦虑主观体验倾

向。(4) Mattick 和 Clarke (1998)编制的社交互动

焦虑量表(Social Interaction Anxiety Scale, SIAS), 
属单维度结构, 包括 20 个题目。(5) La Greca, 
Dandes, Wick, Shaw 和 Stone (1988)编制的儿童社

交焦虑量表 (Social Anxiety Scale for Children, 
SASC), 包括害怕否定评价、社交回避及苦恼两个

因子, 共 10 个题目, 适用于 7~16 岁的儿童青少

年。国内对社交焦虑的测查使用最多的是交往焦

虑量表(IAS)。 
2.2  理论假设 
2.2.1  自尊与社交焦虑的关系 

自尊是自我系统的重要成分, 亦是人格的核

心因素之一(晏碧华, 兰继军, 邹泓, 2008), 能够

对个体的认知系统及行为调控系统产生重要影响

(高爽, 张向葵, 徐晓林, 2015; Park, Kim, Kwon, 
& Lee, 2018), 诸多研究发现自尊与社交焦虑存在

着密切关系, 两者不仅存在显著相关且前者亦是

后者的有效预测因子 (卜钰等 , 2017; 张伟玲 , 
2016), 对此有以下几种解释： 

首先, 自尊的恐惧管理理论(Greenberg et al., 
1992)认为自尊的作用是保护人们免受先天的对

死亡的畏惧所产生的焦虑困扰以及摆脱所正在经

历的焦虑。该理论有两个基本假设, 即“焦虑缓解

器假设”和“死亡凸显性假设”。其中, “焦虑缓解

器”假设直接将自尊看成是应对焦虑的天然缓冲

器, 认为自尊的自我调节机制所提供的弹性空间

能够帮助人们缓解社交焦虑(丁子恩等, 2018)。自

尊水平较高的个体具有较强的社交自我效能, 自
尊对个体的自我调节功能得以有效发挥, 使得个

体在社交情景中的表现更加主动和积极, 对他人

更加信任且在与他人的交往过程中心态更加理性

和 平 和 (Berger, Keshet, & Gilboa-Schechtman, 
2017; 刘广增等, 2017), 因而较少体验到社交焦

虑。实证研究也表明, 自尊可以通过影响人际信
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任水平进而作用于个体的社交焦虑 (李静等 , 
2015)。其次, 社交焦虑的认知模型认为社交焦虑

者由于早期不愉快的经历, 会形成一些消极信念, 
例如“我不行”, 这些消极的信念让社交焦虑者将

社交情境知觉为危险的。此时, 它们将注意力转

到自身, 用自身内部的信息来推断他人对自己的

认知 (Cheng, Zhang, & Ding, 2015; Ran et al., 
2018), 如自己体验到扭曲的自我形象, 便会认为

他人也是这么评价自己的, 因此会产生紧张、惶

恐、低头、目光回避等一系列的社交焦虑表现

(Cheng et al., 2015)。低自尊者对自身的评价是消

极的, 这种消极的信念被储存在记忆中, 在社交

情景中被自动激活, 导致对形势出现错误的理解

并催生强烈的社交焦虑情绪(Hiller et al., 2017)。
实证研究也发现, 低自尊者因过于关注来自他人

的负面评价、对他人的拒绝更加敏感, 导致了在

社交情景中焦虑水平的上升(何霞红, 2013; 钟佑

洁, 张进辅, 2011); 自尊水平较高的个体自我概

念更加清晰, 在社交活动中对来自他人的负面评

价能够形成正确的归因和解释, 不易生成焦虑情

绪(刘广增等 , 2017)。最后 , 社会计量模型认为 , 
自尊本质上是衡量社交关系的标准, 它能够反映

个体被周围群体的接纳和认可程度并为个体从事

相应的交际活动提供一定的指示。低自尊者与社

会的联结比较弱, 弱化的社会联结使低自尊者对

社会规范的适应较差(施国春 , 张丽华 , 范会勇 , 
2017), 进而导致个体在交往过程中缺少安全感、

缺乏互动的主动性和积极性, 更易出现社交焦虑

(李静等, 2015)。综上, 本研究提出假设 1：自尊

与社交焦虑存在一定程度的负相关。 
2.2.2  调节效应分析 

国内在近 20 年的时间里, 广泛开展了自尊与

社交焦虑之间的相关研究, 但研究结果却不尽相

同, 这可能与研究对象的性别以及测验工具的选

择等因素有关。 
性别可能影响自尊与社交焦虑的关系。首先, 

从人格特征来看, 相较于男性, 女性的心思较为

细腻, 对社交情景中的负面评价更加敏感(Ran et 
al., 2018; 万鹏宇, 林忠永, 冯志远, 陈露露, 杨
新国, 2017)。因此, 低自尊的女性, 由于对自身价

值感的怀疑, 往往在社交情境中更加惧怕他人的

否定评价, 担心自己不受欢迎, 体验到的社交焦

虑更强, 而低自尊的男性, 面对同样的社交情境

则表现的更为豁达, 不太关注他人的评价, 体验

到的社交焦虑水平较低(王建平, 马林芳, 2002)。其

次, 从心理弹性水平来看, 元分析研究表明男生的

心理弹性水平高于女性(逯嘉等, 2014)。这使得男

性更容易从消极经历中恢复过来, 并且更灵活的

适应外界多变的环境。因而低自尊的男性往往更

容易走出自我价值不足和能力欠缺的阴影, 更加

从容的开展社交活动, 社交焦虑水平同女性相比

更低(张伟玲, 2016)。综上, 本研究提出假设 2：性

别能够在自尊与社交焦虑的关系中起到调节作用。 
研究工具也可能影响自尊与社交焦虑的关

系。本次纳入元分析的文献中社交焦虑测量工具

的使用较为多样化, 不同问卷的维度划分、题目

数量、计分方法等均存在着差别, 可能对研究结

果产生影响。例如, 基于前文的分析发现, SADS
和 SASC 均属于多维度问卷, 测量较为全面, 而
SAS、IAS 和 SIAS 均为单维度问卷, 潜在特质测

量较为单一, 大都主要关注社交焦虑主观体验而

不重视对社交焦虑外在行为表现的测查 ; SADS
共包含 28 个题目, SAS 则仅仅包含 6 个项目, 虽
然测量形式变得极其简洁, 但不可避免的会损失

掉部分信息。因此, 本研究提出假设 3：社交焦虑

测量工具种类会调节自尊与社交焦虑的关系。 
不同年龄被试群体间自尊与社交焦虑的关系

也可能存在差别。自尊在人的一生中是逐渐发展

和完善起来的, 但存在着发展的阶段性和不平衡

性。小学儿童的自尊随着经验的增加逐渐丰富 , 
到青春期开始出现剧烈的波动, 一般到高中或大

学阶段自尊的发展才趋于稳定和成熟(林崇德, 杨
治良, 黄希庭, 2003)。因此, 自尊在不同年龄阶段的

发展水平可能影响对社交焦虑的应对。此外, 施
国春等人(2017)针对自尊与攻击性的元分析表明, 
两者的相关性受到不同年龄群体的调节, 中学群

体的自尊和攻击性相关系数最大。本研究将被试

人群分为小学生、中学生和大学生(含专科生、本

科生和研究生), 基于以上所述提出假设 4：不同

年龄群体对自尊与社交焦虑关系具有调节效应。 

3  研究方法 

3.1  文献检索和筛选 
首先, 按顺序依次在中国知网、万方、维普

数据库将关键词“自尊”分别与“社交焦虑”、“交往

焦虑”、“互动焦虑”、“社会焦虑”、“社交回避苦恼”
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匹配, 分别进行检索, 搜索篇名中包含此类关键

词的期刊与硕博论文。之后, 在 Web of Science
核心合集、 PubMed、 Science Direct、 Springer 
Online Journals 数据库中分别进行检索, 将关键

词 ： “self esteem” 分 别 与 “social anxiety” 、

“interaction anxiousness”、“interaction anxiety”、
“social avoidance distress”搭配, 搜索篇名中包含

此类关键词的文献, 截止日期为 2018 年 11 月。

共检索到文献 377 篇。 
使用 EndNote X9 导入文献并遵照如下标准

进行筛选：(1)报告了自尊与社交焦虑的具体数据

(如相关系数、样本量)且无明显错误; (2)必须对测

量工具有明确介绍; (3)数据重复发表的仅取其一; 
(4)研究对象非特殊人群, 如留守儿童、灾区学生、

残疾人等。本研究参考以往文献(刘宇等 , 2018; 
Moher, Liberati, Tetzlaff, & Altman, 2009)建立的

文献筛选流程见图 1。 
3.2  文献质量评估与编码 

根据专家建议并参照实验和干预类研究评价

条目与标准(如 Jadad 量表)自行编制相关类元分

析文献质量评价量表, 包括(1)被试的选取。随机

选取计 2 分, 非随机选取计 1 分, 未报告计 0 分。

(2)数据有效率。数据有效率在 0.9 及以上计 2 分, 
介于 0.8~0.9 之间计 1 分, 0.8 以下及未报告的计 0
分。(3)测量工具的内部一致性信度。信度在 0.8
及以上计 2 分, 介于 0.7~0.8 之间计 1 分, 0.7 以下

及未报告的计 0 分。(4)刊物级别。按级别 CSSCI 
(含扩展版)及 SSCI 期刊＞北大核心期刊＞普通期

刊及未公开发表的论文分别计 2 分、1 分和 0 分。

最终计算每条文献的总分, 介于 0~10 之间, 得分

越高表明文献质量越好。该评价过程由两位评分

者独立完成, 两者编码完成后计算评价者一致性

Kappa 值为 0.946。根据 Kappa 值的判断标准：0.40~ 
0.59 之间为一致性好, 在 0.60~0.74 之间为相当好, 
0.75 及以上为一致性非常好(Orwin, 1994), 本研

究中两名评分者的一致性达到了较高的水平。 
对最后纳入元分析的文献的研究特征进行编

码, 包括被试类型、男性比例等。该过程由 2 名
编码者各自独立完成 , 最终获得两份编码结果 , 
两份结果中编码出现不一致的数据, 经过查看原

始文献进行更正。具体情况见表 1。 
3.3  元分析过程 
3.3.1  数据的摘取与转换 

使用 Excel 2007 录入原始文献零阶相关系数, 
若原始文献仅报告了自尊与社交焦虑各个子维度

相关系数, 则按照 Fisher Z-r 转换表, 先将其分别 
转化为 Fisher Z 分数再求其均分, 然后再转换为

相关系数进行录入; 采用相关系数 r 作为效果量

指标, 将每项研究的 r 值转换为对应的 Fisher Z 分

数, 然后再将 Z 值加权转换为相关系数, 最终得

到总体效应值。具体计算公式为： 

Z
1 r 10.5*ln , , V , 3,
1 r N 3r Z ZZ V SE W N        

 

其中 Zr代表相关系数经过转换对应的费舍 z值, VZ

为方差, SEZ 为标准误, W 代表方差权重的倒数(高
爽等, 2015)。 

 

 
 

图 1  元分析文献筛选流程图 
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表 1  纳入分析的原始研究的基本资料 

第一作者 发表年份 被试数 相关系数 调查对象 发表类型 测量工具 男性比 文献质量 

钟佑洁 2011 655 −0.44 本科生 期刊 SIAS 0.60 8 

李静 2015 665 −0.283 本科生 期刊 IAS 0.33 6 

晏碧华 2008 259 −0.218 本科生 期刊 SAS 0.37 7 

李志勇 1 2013 191 −0.509 本科生 期刊 SADS 0.33 8 

丁子恩 2018 382 −0.16 本科生 期刊 IAS 0.39 9 

张伟玲 2016 947 −0.418 本科生 期刊 SADS 0.51 4 

何霞红 2013 673 −0.17 专科生 期刊 IAS 无 5 

沈晨 2010 148 −0.25, −0.31 本科生 期刊 SADS 0 3 

卜钰 2017 797 −0.42, −0.39 小学生 期刊 SASC 0.54 6 

周英 2013 2626 −0.299 中学生 期刊 IAS 0.06 6 

刘广增 2017 644 -0.32 中学生 期刊 SAS 0.42 7 

Jianfeng Tan 2016 508 −0.55 本科生 期刊 IAS 0.35 8 

Gang Cheng 2015 717 −0.55 本科生 期刊 SIAS 0.38 2 

徐云 2015 385 −0.263 小学生 期刊 SASC 0.49 3 

熊晓美 2011 164 −0.387 本科生 期刊 IAS 0.1 1 

孙配贞 2008 46 −0.443 中学生 期刊 IAS 0.46 7 

王媛丽 2015 58 −0.427 本科生 期刊 IAS 0.48 3 

金晓雨 2013 540 −0.34 本科生 期刊 SAS 0.31 5 

陈洁 2010 340 −0.34 本科生 期刊 SAS 0.38 0 

苏倩怡 2015 285 −0.421 本科生 期刊 IAS 0.44 8 

刘小珍 2017 588 −0.38 本科生 期刊 IAS 0.37 8 

韦耀阳 2015 366 0.126 本科生 期刊 IAS 0.14 7 

陈佳薇 2014 341 −0.416 本科生 期刊 IAS 无 8 

李志勇 2 2014 563 −0.457 本科生 期刊 SADS 0.34 2 

张继安 2014 122 0.376 本科生 期刊 IAS 0.57 7 

刘冉 2012 250 −0.36 本科生 期刊 IAS 0.49 5 

司徒巧敏 2007 88 −0.382 本科生 期刊 IAS 无 2 

阴云航 2018 440 −0.26 中学生 期刊 SAS 0.4 5 

闫秀峰 2012 924 −0.223 5~8 年级学生 期刊 SASC 0.53 4 

李越 2018 308 −0.351 小学和中学生 期刊 SASC 0.4 7 

高文凤 2000 487 −0.461 本科生 期刊 IAS 0.58 2 

王宇 2016 365 −0.31 本科生 期刊 IAS 0.2 8 

陆润豪 2018 314 −0.36 小学生 期刊 SASC 0.57 7 

王文娟 2008 333 −0.335 本科生 期刊 IAS 0.45 4 

尹洪菊 2010 136 −0.501 本科生 期刊 IAS 无 4 

韩思竹 2015 290 −0.27 本科生 期刊 SIAS 0.32 7 

邹志礼 2012 568 0.305 小学生 期刊 SASC 0.52 5 

孙晓玲 2011 411 −0.17 本科生 期刊 IAS 0.65 2 

潘朝霞 2018 1459 −0.43 中学生 期刊 SADS 0.47 10 

谭宇军 2014 295 −0.61 本科生 学位论文 IAS 0.46 6 

沈贵兰 2017 709 −0.457 小学生 学位论文 SASC 0.53 7 

莫家琪 2017 774 −0.305 本科生 学位论文 IAS 0.45 5 

孙荣光 2008 840 −0.378 本科生 学位论文 IAS 0.42 5 

高蕾 2008 227 −0.471 本科生 学位论文 IAS 0.46 2 

陈斯颖 2014 525 −0.464 本科生 学位论文 IAS 0.39 3 
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续表 1  

第一作者 发表年份 被试数 相关系数 调查对象 发表类型 测量工具 男性比 文献质量 

赵飞飞 2010 815 −0.323 本科生 学位论文 IAS 0.44 6 

刘翻 2013 282 −0.485 本科生 学位论文 IAS 0.26 2 

孙易卓 2015 2770 −0.52 中学生 学位论文 SIAS 0.49 8 

肖飞 2012 244 −0.31 本科生 学位论文 IAS 0.49 2 

宁雅童 2016 621 −0.422 本科生 学位论文 IAS 0.63 6 

闫晓钒  2015 277 −0.335 研究生 学位论文 SADS 0.3 2 

王晶 2013 437 −0.27 研究生 学位论文 IAS 0.55 4 

刘灵 2012 1123 −0.437 小学生 学位论文 SASC 0.52 7 

张静 2013 403 −0.17 小学生 学位论文 SASC 无 1 

朱鸿博 2016 997 −0.43 本科生 学位论文 SADS 0.49 4 

张明月 2009 184 −0.443 中学生 学位论文 IAS 0.46 1 

孙传英 2013 756 −0.38 本科生 学位论文 IAS 0.32 7 

周卉 2014 519 −0.48 本科生 学位论文 SADS 0.48 8 

注：表中相关系数为原始研究中的零阶相关系数。 

 
3.3.2  模型选定与异质性检验 

目前元分析主要采用固定效应模型或随机效

应模型。前者假定不同研究间的真实效应值相同, 
研究结果间的差别是由随机误差导致; 后者假定

不同研究间的真实效应可以不同, 研究结果的不

同除了受随机误差影响外, 还受研究群体差异等

因 素 的 影 响 (Borenstein, Hedges, Higgins, & 
Rothstein, 2009)。本研究梳理文献发现, 自尊与社

交焦虑的关系可能受年龄阶段、测量工具等因素

的影响, 因而采用随机效应模型进行元分析。此

外 , 通过异质性检验(heterogeneity test), 验证随

机效应模型选择的适切性, 检验方法主要有 Q 检

验和 I2 检验。Q 检验假定效应量服从卡方分布, 若
p < 0.05, 则说明研究间是异质的(丁凤琴, 赵虎

英, 2018)。I2 衡量的是各个研究所致的而非抽样

误差所引起的变异(异质性)占总变异的百分比, I2

高于 75%为高异质性(Higgins, Thompson, Deeks, 
& Altman, 2003)。若异质性检验结果显著或 I2 呈

现高异质性, 则选择随机效应模型更合适, 反之, 
选用固定效应模型更合适。 
3.3.3  出版偏倚检验 

出版偏倚(publication bias)意味着被发表的文

献不能系统全面地代表该领域已经完成的研究总

体 (丁凤琴 , 赵虎英 , 2018; Rothstein, Sutton, & 
Borenstein, 2005)。它会影响元分析结果的可靠性, 
规避途径之一是尽可能将那些结果不显著的或未

发表的学位论文、个人手稿等纳入元分析。本研

究不仅尽可能搜集了未发表的研究资料, 还通过

漏斗图(funnel plot)、Egger’s 检验并结合更新的

p-curve 技术检验发表偏差。漏斗图本质上是一个

散点图, 横轴为效果量大小, 纵轴为样本量多寡, 
如果不存在偏倚, 则图形中的各点应汇集成一个

大致对称的(倒置的)漏斗; Egger 线性回归的结果

不显著 , 则视为不存在发表偏差 ; p-curve 检验 , 
如果某一研究的效应量是存在的, 那么 p 值分布

应该是右偏态的, 也就是说 p 值在 0~0.025 的数量

会超过其在 0.025~0.05 的数量, 反之, 则存在发

表偏差(赖丽足, 任志洪, 陶嵘, 2018; Simonsohn, 
Simmons, & Nelson, 2015)。 
3.3.4  数据处理与分析 

运用 Comprehensive Meta-Analysis Version 
2.0 (CMA 2.0)进行元分析主效应检验和调节效应

检验[包括亚组分析和元回归分析(无约束极大似

然法)], 若调节效应不显著则使用 JASP 7.2 进行

贝叶斯因子估计, 检验结果是否支持零假设。针

对研究假设 1, 通过对自尊与社交焦虑关系的主

效应分析对该假设进行验证, 如果主效应显著且

呈一定程度的负相关, 则支持了假设, 如果主效

应不显著或未成一定程度的负相关, 则不支持假

设。由于本研究假设不同研究间的真实效应值存

在差异, 因此选用亚组分析和元回归分析进一步

考察异质性的来源。针对假设 2, 由于男性比例是

连续变量 , 因而采用元回归分析检验其调节作

用。以男性比例为预测变量, 自尊与社交焦虑关
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系的效应值为因变量构建回归方程, 若方程显著

则支持了假设, 反之则不支持假设。针对假设 3, 
采用基于方差分析的 Q 检验法进行亚组分析, 按
社交焦虑测量工具种类将自尊与社交焦虑的效应

值分组, 计算总体变异(所有研究对象总的变异)
并将其分割为组内变异(各亚组内研究对象的变

异)和组间变异(各小组间的效应量均值变异), 对
这些变异进行 Q 检验, 若组间变异显著, 则支持

了假设, 否则不支持假设。同理, 针对假设 4, 按
被试群体分组并采用基于方差分析的 Q 检验法进

行检验 , 若组间变异显著 , 则支持了假设 , 否则

不支持假设。 

4  研究结果 

4.1  文献纳入与质量评估 
元分析共纳入 58 篇研究, 含 58 个独立样本, 

样本量达 32181 人。包括中文文献 56 篇, 英文文

献 2 篇; 涵盖小学生、中学生和大学生。文献质

量评价分数的均值为 5.10, 整体随研究年代呈上

升趋势(图 2), 其中有 23 条文献评分低于理论均

值 5 分, 需谨慎对待此类文献对研究结果的影响

(元分析数据详见 https://osf.io/23b7r/)。 
4.2  同质性检验 

Q 检验结果为 911.45 (p < 0.001), I2 值为 
93.75%超过了 75%。说明结果异质, 也表明自尊

与社交焦虑的关系中有 93.75%的变异是由效应 
 

值的真实差异引起的, 即研究间的变异不仅受到

抽样误差的影响, 还受组间误差的影响, 接下来的

元分析适合选用随机效应模型。该结果也提示 , 
不同研究间的估计值差异可能受到了一些研究特征

因素的干扰, 有必要探讨影响两者关系的调节变量。 
 

 
 

图 2  研究质量变化趋势 
 

4.3  发表偏差检验 
漏斗图(图 3)显示, 效应值集中在图形上方且均

匀分布于总效应的两侧; Egger 线性回归的结果不

显著, 截距为 2.08, 95%CI 为[−0.75, 4.92], p 值为 
0.15; p-curve 检验的结果(图 4)表明曲线呈右偏态

分布, 进一步检验发现结果显著的 58 个样本具有

证据价值(Z = −45.35, p < 0.001)。这表明本研究不存

在严重发表偏差, 元分析的结果较为稳定可靠。 

表 2  效应值的同质性检验结果(Q 统计) 

同质性 Tau-squared 
模型 研究数 

Q 值 df (Q) p I-squared Tau Squared SE 方差 Tau 

随机模型 58 911.45 57 0.000 93.75 0.03 0.01 0.00 0.17 

 

 
 

图 3  效应值分布漏斗图 
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图 4  p 曲线分布 
 

4.4  主效应检验 
采用随机效应模型综合探讨自尊与社交焦虑

的整体性关联程度, 结果(表 3)显示两者的相关系

数为−0.35, 效果量的 95%的置信区间为[−0.39, 
−0.31], 不包含 0。根据 Lipsey 和 Wilson (2001)
的评价准则, 本文获得的效果量远高于 0.1, 可以

认为二者存在中等程度的负相关。对效果量的敏

感性分析表明, 排除任意一个样本后的效果量 r
值在−0.34~ −0.36 之间浮动。根据森林图, 同时剔

除三项高异质性文献后(韦耀阳 , 2015; 张继安 ,  
 

丁园园, 2014; 邹志礼等, 2012)自尊与社交焦虑的

效应量 r = −0.38, p < 0.001; 根据文献质量评分, 
删除低于 5 分的 23 条文献后(详见表 1), 自尊与

社交焦虑的效应量 r = −0.33, p < 0.001。以上结果

均表明效应值具有较高的稳定性。 
4.5  调节效应检验 

调节效应分析的结果表明：(1)性别对自尊与

社交焦虑关系的调节作用不显著。元回归分析(53
项研究)结果显示, 男性比例未能显著预测两者的

关系(b = −0.07, z = −0.38, 95%的置信区间为

[−0.46, 0.31])。贝叶斯回归分析显示, 贝叶斯因子

BF10 为 0.29, 根据判定标准(胡传鹏 ,  孔祥祯 , 
Wagenmakers, Ly, 彭凯平, 2018), 说明有中等程

度的证据认为自尊与社交焦虑的关系不存在性别

差异。(2)社交焦虑测量工具能够对自尊与社交焦

虑的关系产生显著的调节。亚组分析结果显著 , 
其 Q 值(组间)为 24.34, p < 0.001, 使用 SASC 和 
SAS测得的相关程度较低, 使用 SIAS测得的相关

程度最高。(3)研究对象类别对自尊与社交焦虑关

系的调节效应不显著。亚组分析(56 项研究)显示

其 Q 值(组间)为 1.27, p > 0.05, 结果不显著, 但需

要指出的是, 中学生中测得的相关程度有高于小

学生和大学生的趋势。贝叶斯方差分析的结果也

显示 BF10 为 0.37, 说明仅有较弱的证据认为自尊

与社交焦虑的关系不受对象类别影响。亚组分析

结果见表 4, 贝叶斯分析结果见表 5。 

表 3  自尊与社交焦虑关系随机模型分析 

效应值及 95%的置信区间 双尾检验 
模型 研究数 N 

点估计 下限 上限 Z p 

随机效应 58 32181 −0.35 −0.39 −0.31 −15.79 0.000 
 

表 4  相关因素对自尊与社交焦虑关系的调节效应检验 

异质性检验 95%CI 双侧检验 
调节变量 

QB df p 
类别 K N 

点估计 下限 上限 Z p 

IAS 32 14894 −0.35 −0.39 −0.29 −12.52 0.000 

SADS 8 5101 −0.42 −0.46 −0.39 −19.70 0.000 

SAS 5 2223 −0.30 −0.35 −0.26 −13.34 0.000 

SASC 9 5531 −0.27 −0.41 −0.11 −3.30 0.001 

测验工具 24.34 4 0.000 

SIAS 4 4432 −0.46 −0.54 −0.37 −8.75 0.000 

大学生 42 18481 −0.36 −0.40 −0.32 −15.25 0.000 

小学生 7 4299 −0.27 −0.45 −0.06 −2.49 0.013 对象类别 1.27 2 0.530 

中学生 7 8169 −0.39 −0.48 −0.29 −7.32 0.000 

注： K 代表独立效果量的个数; N 代表样本量, QB 代表异质性检验统计量, 95%CI 为亚组效果量 r 的 95%的置信区间; “大学

生”含专科生、本科生和研究生。 
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表 5  贝叶斯分析 

 Models P (M) P (M|data) BFM BF10 % error 

Null model 0.500 0.777 3.484 1.000  
回归分析 

性别 0.500 0.223 0.287 0.287 0.003 

Null model 0.500 0.730 2.710 1.000  
方差分析 

对象类别 0.500 0.270 0.369 0.369 0.031 

 
5  讨论 

5.1  自尊与社交焦虑的主效应 
本研究通过对国内近 20 年来的 58 项研究进

行元分析, 对自尊与社交焦虑的相关程度进行了

分析和回答, 研究发现自尊与社交焦虑呈中等程

度的负相关, 即自尊水平较低的个体其社交焦虑

水平要比一般人更高。该结果与多项研究结果较

为一致(Abdollahi & Abu Talib, 2016; 潘朝霞等, 
2018; Tan et al., 2016), 也验证了本研究提出的假

设 1。尽管本研究无法确认二者之间的因果关系, 
但可以认为社交焦虑的确是存在于低水平自尊个

体中的一种负性情绪。 
该结果符合自尊恐惧管理理论的观点, 自尊

是个体对自我能力感和价值感的整体评价, 低自

尊者往往怀疑自身的能力, 更容易进行自我贬损, 
这使得自尊的自我调节机制所提供的弹性空间受

到压缩(刘广增等, 2017), 自尊的保护作用不能正

常发挥, 进而使个体无法有效摆脱和缓解社交情

景中的焦虑情绪 , 因而社交焦虑水平较高 (Pan, 
Zhang, Hu, & Pan, 2018)。反之, 自尊水平较高的

个体对自身的评价较为积极, 具有较强的社交自

我效能, 能够有效发挥自身的调节机制, 在与他

人的交往过程中不畏惧、不逃避, 能够更加从容、

积极和主动的处理社交问题(丁子恩等 , 2018)并
能与他人建立良好的互动关系(Berger et al., 2017), 
因而社交焦虑水平较低, 这正验证了自尊是一种

“焦虑缓解器”的假说。 
该结果同样是对社交焦虑认知理论的佐证 , 

该理论认为不良的自我图式或消极信念是社交焦

虑产生的根源(Berger et al., 2017)。这种消极的信

念被储存在记忆中, 在社交情景中将被自动激活, 
于是一个以消极的方式评价自己的人, 便认为他

人也以同样的方式评价自己(Cheng et al., 2015), 
这种预期的负面评价最终导致社交焦虑的出现

(肖崇好, 黄希庭, 2011)。个体的低自尊水平表明

个体对自身价值和能力的认同感较低, 属于一种

消极的自我认知。这种不良的信念使其在人际交

往中 , 更容易认为他人会给予自己消极的评价 , 
倾向于把社交情境知觉为是危险的, 于是焦虑感

便油然而生(Cheng et al., 2015; Ran et al., 2018)。
实证研究也发现, 低自尊者因过于关注来自他人

的负面评价、对他人的拒绝更加敏感, 导致了在

社交情景中焦虑水平的上升(何霞红, 2013; 钟佑

洁, 张进辅, 2011)。 
该结果提示培养自尊品质在缓解社交焦虑方

面有着巨大的价值。但另一方面, 自尊与社交焦

虑的相关仅处于中等水平, 说明并不是所有的低

自尊个体都必然会存在社交焦虑问题, 除了自尊, 
还有其它因素与社交焦虑存在着联系。高爽等

(2015)对中国大学生群体进行的元分析发现 , 自
尊与 SCL-90 中的焦虑因子也存在中等程度的负

相关。本研究结果与此较为接近, 但效应量略高

于自尊与焦虑的相关。这表明尽管低自尊者社交

焦虑水平较高, 但总体上看并没有达到临床上的

社交焦虑障碍水平, 因此, 不可过分夸大低自尊

者社交焦虑的危险性。 
5.2  自尊与社交焦虑相关的调节效应 

研究结果显示, 性别对自尊与社交焦虑的关

系的调节作用不显著, 进一步的贝叶斯回归分析

也显示有中等程度的证据认为自尊与社交焦虑的

关系不受性别的影响。因此, 该结果未能支持假

设 2, 表明自尊与社交焦虑的关系可能存在跨性

别的稳定性, 即低自尊伴随的社交焦虑问题普遍

存在于不同性别的群体间。虽然已有研究表明女

性对社交情境中负面评价的敏感性高于男性, 心
理弹性水平低于男性, 且女性机体内有助于缓解

焦虑体验、改善心境的化学物质——五羟色胺及

精氨酸抗利尿激素的含量低于男性(逯嘉等 2014; 
Nishizawa et al., 1997; de Vries & Södersten, 2009; 
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万鹏宇等, 2017), 这可能使得低自尊女性的社交

焦虑水平更高。但本研究在更全面、更综合的视

角下认为其不存在性别差异, 这与 Abdollahi 和 
Abu Talib (2016)等人研究的结果一致。这可能是

因为女生的情绪智力水平、共情能力均优于男生、

在人际交往中更善于沟通、亲和力更佳(刘亮, 刘
翠莲, 赵旭东, 2017; 张冲, 邹泓, 2009; 张亚利

等, 2018), 这在一定程度上会弥补女性在心理弹

性以及激素分泌等方面的劣势, 使得女性得以借

助社交技巧的优势来缓解社交情境中的尴尬和焦

虑感。因此, 低自尊女性的社交焦虑水平并不比

男性更高。由此可见, 男女性别间各自具有的独

特优势, 均能够帮助个体在一定程度上缓解社交

焦虑感, 但随着自尊水平的降低, 男女生的社交

焦虑水平均会在一定程度上增加。所以, 自尊与

社交焦虑的关联可能不会由于性别的不同而产生

显著差别。另外, 由于仅有中等程度的证据认为

自尊与社交焦虑不存在性别差异, 未来可进一步

验证该结论是否稳健。 
元分析结果发现, 不同社交焦虑测量工具测

得的自尊与社交焦虑的相关系数具有显著差别 , 
采用 SADS 和 SIAS 测得的相关系数较高, 采用

SASC 和 SAS 测得的相关系数较低。表明测量工

具的不一致性会导致测验结果出现差异, 验证了

假设 3。使用 SAS 和 SASC 测得的相关系数较低

可能与量表的题目较少有关。SAS 取自 Fenigstein, 
Scheier 和 Buss (1975)编制的自我意识量表中的社

交焦虑分量表, 原作者本意是将其联合其他成分

用于测查自我意识的发展状况, 而非独立设计出

来的专门反映社交焦虑状况的详实量表。该量表

仅 6 个题目, 虽能在一定程度上反映个体的社交

焦虑状况, 但难免会损失一些必要信息, SASC 量

表与此类似, 仅仅包含 10 个题目。其次, 这两种

量表设计的题目涵盖的内容相当广泛, 超出了焦

虑的范围, 如涉及到羞怯、窘迫等方面的测量, 因
此, 内部效度较低(汪向东, 王希林, 马弘, 1999)。
SIAS 和 SADS 测得的相关系数较高, 可能是由于

构成问卷的题目较多, 可以更全面、准确地反映

不同社交情形与场景下个体的焦虑表现和症状 , 
不仅可以详细测查社交焦虑的内部心理变化, 还
涉及到社交焦虑的外部行为表现。这一结果提示

未来在使用社交焦虑测查工具时应该选择测量较

为全面的量表, 而不应仅仅考虑量表题目数量的

简短, 过于简洁的量表测量的内部效度会有所降

低, 就本结果而言 SIAS 和 SADS 均是将来研究的

良好选择。 
元分析还发现 , 被试类型的调节效应不显

著。我们基于文献中提供的年级信息, 将其分成

三个发展阶段的群体：小学生、中学生和大学生。

结果表明中学生自尊与社交焦虑的相关程度最高, 
这一结果与小学生和大学生群体差异不显著, 未
能验证假设 4, 但却反映了假设 4 论述的基本趋

势。贝叶斯方差分析的结果也显示仅有较弱的证

据认为自尊与社交焦虑的关系不受对象类别影响, 
因此 , 两者关系是否不受被试发展年龄的影响 , 
尚需进一步考察。导致此结果的原因可能在于 , 
本次元分析有关中学生的研究仅有 6 项且原始研

究中并未将初中生和高中生分开, 而按照前文的

论述, 初中生阶段乃是自尊发展的转折期和波动

期, 可能与其它群体存在着差别。因此, 将来可待

研究成果进一步丰富后继续验证中学生群体中自

尊与社交焦虑的相关是否与其它群体有着明显的

差异。整体而言, 对自尊与社交焦虑的元分析具

有一定的理论和实践意义。理论上对自尊与社交

焦虑相关强度和相关方向的确定及调节变量的检

验, 有助于进一步厘清自尊对社交焦虑的影响机

制。实践上, 今后可以通过心理健康教育活动和

第二课堂等形式, 提升个体的自尊水平, 从而减

少在社交情境中的焦虑体验。 
5.3  研究不足展望 

本研究的不足与展望如下： 
(1)由于元分析方法要求尽可能周全的纳入既

有研究资料, 本研究虽尽可能的利用检索工具进

行了文献搜集, 但一些未发表的文献很难被搜集, 
难免会遗漏一些数据。(2)本研究在摘取原始文献

数据信息时仅考虑了两个变量的零阶相关系数 , 
未来可考虑纳入偏相关系数考察自尊对社交焦虑

的独特效应, 也可以继续深入探讨其中的中介机

制。(3)本研究纳入的文献均为横断研究, 元分析结

果无法揭示自尊与社交焦虑的因果关系, 未来研

究可借助纵向研究进一步揭示两者的因果关系。 

6  结论 

本研究采用元分析方法发现：(1)自尊与社交

焦虑存在中等程度的负相关, 自尊水平较低的个

体, 社交焦虑水平也更高; (2)低自尊伴随的社交
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焦虑问题在不同性别、年龄段的群体间不存在显著

差异, 干预时可统筹兼顾, 注意覆盖的全面性。(3)
社交焦虑测验工具可显著调节自尊与社交焦虑的关

系, 未来研究应选择题量适中测查全面的工具。 
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The relationship between self-esteem and social anxiety:  
A meta-analysis with Chinese students 
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Abstract: Social anxiety has become a serious public health concern in our society. It is imperative to 
examine risk factors for this problem. Among these predictive variables, self-esteem has been one of the 
most examined risk factors for social anxiety. Numerous studies have explored the relationship between 
self-esteem and social anxiety among Chinese students. However, these results are far from consistency. 
Therefore, this meta-analysis was conducted to explore the relation between self-esteem and social anxiety 
among Chinese students, and investigate the moderating effects of measurement tools of social anxiety, 
participant types, and gender. Through literature retrieval, 58 independent effect sizes together with 32181 
participants which met the inclusion criteria of meta-analysis were selected. Heterogeneity test indicated 
that random effects model was appropriate for the meta-analysis. The results of funnel plot and Egger’s 
intercept illustrated no publication bias. Main-effect test indicated a significant negative correlation between 
self-esteem and social anxiety (r = −0.35, 95%CI = [−0.39, −0.31]). Further moderation analyses revealed 
that the association between self-esteem and social anxiety was moderated by measurement tools of social 
anxiety, but not by the type of participants and gender. The results supported the fear management theories 
of self-esteem and the cognitive models of social anxiety. Longitudinal or experimental studies are needed 
in the future to reveal the causal relationship between self-esteem and social anxiety. 
Key words: self-esteem; social anxiety; meta-analysis; interaction anxiousness; social avoidance and distress 


