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消费主义导向的技术设计伦理问题及其治理路径

景宇, 张卫, 王前*

大连理工大学 人文学院哲学系，大连 116024

摘要：现代消费主义起源于20世纪美国工业设计时期，其标志是“有计划报废制”的形成与消费者工程学的

确立。虽然消费主义促进了当时美国经济的发展，但作为一种企业营销手段，也带来了诸多技术设计的伦理问

题。有关工业设计师的道德思考在消费主义中的切入与反省变得逐渐困难，进而对利益相关者之间关系的协调

和人类社会可持续发展带来了一定的负面影响。为应对消费主义导向的技术设计带来的伦理问题，通过辩证分

析帕帕奈克的技术设计伦理观，提取其中合理的思想成分，包括重新定位技术设计的本质、区分需求与欲求以

及责任设计与责任伦理并重，实现理论层面对技术设计伦理问题的反思与超越，并利用3R技术设计方法中的

“减少”“再用”与“循环”的设计核心理念来促进实践层面人-社会-自然之间的协调发展。
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引言

消费主义作为西方发达国家流行的一种社会观

念，是引导和规范人们与消费有关的行动和关系的相

应观念的总称。[1]消费主义的产生基于资本追求利润

的本质，其标志是 20世纪美国工业设计时期产品不

断的更新换代所带来更多的消费，即“有计划报废

制”的形成与消费者工程学的确立，这实际上意味着

“市场引导设计”模式的形成。[2]69-72虽然消费主义的

出现促进了当时美国经济的发展与繁荣，但是消费主

义作为一种企业营销手段，使得置身于资本链运作中

的工业设计师关于道德的思考很难超越消费主义的局

限，正如丹尼尔·贝尔（Daniel Bell）所说：“当消

费成为设计的主要追求目标时，设计就变为一种商业

营销手段，利润价值的取向将逐渐侵蚀设计师的道德

感。”[3]57这就会冲击利益相关者之间的协调关系与人
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类社会的可持续发展。德里夫斯（Henry Dreyfess）、

罗维（Raymond Fernand Loewy）与惠特利（Nigel 

Whiteley）等作为第一代美国工业设计先驱者们就敏

锐地意识到了这个问题，他们对消费主义的反叛体现

了工业设计师职业意识的觉醒，即设计伦理可以通过

某种途径融入设计的职业中。但由于他们的伦理意识

只停留在抵制消费主义的行为上，缺乏较为成熟的伦

理观念，其影响力也并不明显。而帕帕奈克（Victor 

J. Papanek）对技术设计伦理问题的反思正是基于这

种严峻的现实展开的，本文首先汲取了帕帕奈克技术

设计伦理观中的合理思想成分，将技术设计的本质重

新定位一种新的功能主义，“为真实的世界设计”着

重区分需求与欲求，以及协同发展责任设计与对工业

设计师责任培养的伦理观，不仅有助于深入反思消费

主义对技术设计的消极影响，进而实现工业设计师在

思想上对技术设计伦理问题的超越（将“人-社会”

问题上升为“人-社会-环境”问题），并利用3R技术

设计方法对帕帕奈克的技术设计伦理观进行落地实

施，其中“减少”“再用”与“循环”的核心设计理

念可逐步缓解消费主义带来的伦理问题，以期为今后

有关消费主义的研究提供一定的理论基础。

1　消费主义导向的技术设计及其伦理问题

1.1　““有计划报废制””带来的伦理问题

“有计划报废制”（Planed Obsolescence）是一种

以工业设计变革引领消费心理变化的消费主义，其缘

起是作为美国现代工业支柱之一的汽车制造业出现了

设计观念的转变。“有计划报废制”也称“样式报废

制度”（Style Obsolescence），主要来自美国通用汽车

公司。该企业的管理层和工业设计师一起酝酿出这种

迄今为止仍旧具有强势的工业设计研发制度，在工业

设计史产生了深远影响。[4]283“有计划报废制”在汽

车行业的具体体现就是年度车型的变化（annual 

model change），即在设计一个新的汽车样式时，必

须计划在未来几年中不断更换设计的部分，使得汽车

样式至少在两年内进行小的改变，在三到四年内进行

大的改变，形成有计划的样式老化过程。[5]194这种通

过不断改变设计样式的过程，目的在于促使消费者为

追求新的样式潮流而放弃旧的样式，造成消费者心理

老化，以达到市场的积极促销方式。这一制度首先在

通用汽车公司获得成功，之后推广至所有日用品，逐

渐成为企业增收、刺激消费的利器。然而，此制度却

带来了诸多伦理问题。

“有计划报废制”主要依靠产品变换样式吸引消

费，尤其在当时的汽车制造业中，大多数汽车制造商

都认识到“外观在销售中极其重要”，并开始聘请艺

术家设计外观。哈利·厄尔（Harley Earl）在通用汽车

公司中设立的“艺术和色彩部”就是典型的例子。[4]286

这种单凭艺术家的直觉猜测出来的样式缺乏对消费者

心理与行为的科学分析，由此设计出的产品很可能并

非符合大众消费者的实际利益。但是，新奇样式的产

品的确给消费者带来了视觉冲击，影响着消费者内心

的变化。新上市的产品除了样式的优势之外，价格往

往还较高昂，这些产品使消费者的消费能力可视化，

成为判断个人身份与地位的标志。消费者希望通过购

买能够彰显自身威望，即为了一种“荣誉感”进行炫

耀性消费。[6]而炫耀性消费本质上是一种社会攀比的

手段，使得消费者冲动性和强迫性购买不必要的产品

或服务，没能够达到个人期望且造成了浪费。正如凡

勃仑（Thorstein B Veblen）在《有闲阶级论》中描述

的：“消费者购买超出实用和非生存所必需的产品或

服务以公开展示个人的经济能力，其目的是追求或保

持某种社会地位及所带来的荣耀、声望和名

誉。”[7]126-129而消费者在面对未达到期望的产品时，

其内心也并不高兴与满足，因此形成彼得斯（Tom 

Peters）所谓的“孤独闭环”，即消费者通过获得更多

的东西来填补自身的精神空虚，但物质享受和孤独感

会随着时间的流逝形成双向作用关系，消费者将财产

视为一种幸福的补救措施或成功的衡量标准也会加重

他们的孤独感[8]。“有计划报废制”在消费主义意义

上的应用，不仅是对消费者个人在价值观和精神追求

上的误导，也会助长对自然资源和能源的过度消耗，

影响经济和社会的可持续发展。这种工业设计研发制

度在伦理上显然是成问题的。
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1.2　消费者工程学带来的伦理问题

除了“有计划报废制”以外，另一种颇具影响力

的、成熟的消费主义是由美国素有“现代广告之父”

之称的恩斯特·埃默·卡尔金斯（Earnest Elmo 

Calkins） 提 出 的 “ 消 费 者 工 程 学”（Consumer 

Engineering），即为了平衡生产与消费，企业必须充

当消费工程师的角色，找出阻碍产品流动的原因并排

除障碍。[9]54消费者工程学作为一种新的商业学科，

通过市场调查、消费者问卷调研和对消费者行为心理

研究，使消费工程师深入地发觉并参与到那些还未被

认识到的消费者的欲求之中，以此能够预见消费者购

买习惯的改变，弥补市场的损失或漏洞。例如，当时

许多商家设置的“百货商店样式员”（department 

storestylist）职业，要求其并不参与实际的设计工作，

而是通过与顾客交谈、统计销售数据以及汇总信息等

提供给经营者，参与并指导设计师工作。[2]17消费者

工程学作为一种技术，就是要排除产品从工厂到消费

者之间自由流动的障碍，其目的在于发现如何使每个

人成为更为积极且有效的消费者。消费工程师同样可

以利用“泰勒制”
①
的办法关注消费者的心理状态，[10]

提高消费者对新产品的接受程度，刺激并创造消费欲

望。他们将产品使用分为两类，一类为“持续性

的”，比如汽车、安全刮胡刀；另一类为“消耗性

的”，比如牙膏或苏打饼干。而消费工程学要做的就

是帮助人们把现在仍使用的产品都消耗殆尽，换言

之，消费者工程学即推动“人为地报废”（artificial 

obsolescence）的技术。[2]69-72通过这种方式，使得工

业设计与企业的核心利益紧密结合起来，而且变得越

发重要。美国第一代工业设计者对于他们为企业服

务，增加其利润的角色，都有着一致的认同。[11]17消

费者工程学引发的伦理问题与“有计划报废制”的消

费主义的本质区别，在于利益相关者之间协调关系的

变化。后者更侧重企业或设计师通过产品样式设计的

变化来吸引消费者的购买，即“人追随物”的形式变

化。而前者更侧重企业或设计师通过对消费者意愿的

分析来设计具有针对性的产品，即“物追随人”的形

式变化。然而两者都没有考虑对消费者的社会责任，

也没有考虑对人类社会可持续发展的社会责任。因为

两者都可能诱导消费者走向不理性的消费主义，沉迷

于感官享受的享乐主义，这种状况压制了人们内心的

否定性、批判性和超越性的向度，使人们对消费主

义、享乐主义等充满了肯定、认可，自我的需求也变

得越来越单一化，进而沦为马尔库塞（Herbert 

Marcuse）所谓的“单向度的人”。[12]123

2　帕帕奈克对技术设计伦理问题的反思与

超越

为了应对“有计划报废制”与“消费者工程学”

带来的伦理问题，西方设计界和思想界对之进行过许

多理论层面的反思，其中帕帕奈克的技术设计伦理思

想比较有代表性，包含诸多合理且可借鉴的思想成

分，例如对技术设计本质的重新定义、强调“为真实

世界设计”、责任设计与责任伦理的并重等[13-14]。这

些思想有助于工业设计师更深入地理解与反思消费主

义的负面影响，实现对技术设计伦理问题的理论

超越。

2.1　帕帕奈克的技术设计伦理观

帕帕奈克是第二次世界大战之后西方著名的设计

师、设计理论家和设计教育家。帕帕奈克一生主要在

大学和艺术学院任教，他的研究和教学所涉及的领域

包括建筑、产品和平面设计。他曾为联合国教科文组

织（UNESCO）、世界卫生组织（WHO）和许多第三

世界国家做过大量的技术设计工作，堪称“世界公

民”。[13]188美国经济在20世纪60~70年代正是高速发

展的时期，几乎所有的企业家、设计师和学者都对工

业设计领域充满信心。正是在这个时候，帕帕奈克认

① 泰勒制是美国工程师泰勒（Frederick Winslow Taylor）创造的一套测定时间和研究动作的工作方法。19世纪末20世纪初始在美国以及

西欧国家流行其基本内容和原则是：科学分析人在劳动中的机械动作，研究出最经济而且生产效率最高的所谓“标准操作方法”，严格

地挑选和训练工人，按照劳动特点提出对工人的要求，定出生产规程及劳动定额;实行差别工资制，不同标准使用不同工资率，达到标

准者奖，未达到标准者罚，实行职能式管理，建立职能工长制，按科学管理原理指挥生产，实行“倒补原则”，将权力尽可能分散到下

层管理人员，管理人员和工人分工合作。
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为消费主义带来的商业设计是对地球资源的无节制开

发，并批判产品外观设计是一块“遮羞布”。他甚至

认为建筑师、工业设计师等角色为人类所能做的最有

益的事情就是把工作全部停下来。为此，帕帕奈克在

《为真实的世界设计》中明确提出如下三个重要原

则[14]41-59：①技术设计应该为广大民众服务，特别强

调技术设计应该为第三世界的民众服务，而不是为少

数富裕国家服务。②技术设计不但应该只为健康的人

服务，同时还要考虑为残疾人服务。③技术设计应该

认真考虑地球有资源的使用问题，为保护地球资源而

服务。

这三个原则反映了帕帕奈克的技术设计伦理观

念。首先，技术设计不能仅着眼于眼前的功利或单纯

形式目的，技术设计的主要意义在于它本身具有形成

社会体系的因素。其次，技术设计的出发点也必须考

虑对社会短期和长期因素的影响，现代主义提出技术

设计为民众服务，而帕帕奈克认为技术设计还必须强

调为第三世界、为发展中国家的民众服务，并且以促

进生态平衡、保护自然资源为目的。这种考虑不仅极

大地深化了技术设计思考的内容，推动了技术设计观

念的发展，而且更加注重工业设计师要担负起社会和

生态的责任。另外，帕帕奈克所倡导的“有限资源

论”也为其后兴起的“绿色设计”运动提供了相应的

理论基础[15]。他主张为了培养下一代工业设计师认

识到所承担的社会伦理价值，需要厘清技术设计的本

质，区分需求与欲求，注重责任设计与责任伦理

并重。

2.2　重新定义技术设计的本质————一种新的功能

主义

在消费主义背景下，工业设计师究竟是赋予产品

审美形式的艺术家，还是解决功能问题的专家?这样

的伦理问题在现当代的技术设计活动中依然存在。对

此，帕帕奈克给技术设计下了简洁而又明确的定义：

“技术设计是以实现有意义的秩序而进行的一种有意

识而又富于直觉的努力。”[14]4首先，设计是打破旧的

秩序并建立新的秩序的体现。“有意识”与“富于直

觉”分别代表的是设计的理性分析和感性体悟的层

面。“直觉”的特征是不通过逻辑分析直接洞察事物

本质，它是基于人的职业、阅历、知识和本能存在的

一种思维形式。“直觉”在技术设计过程中极其重

要，不能忽视。在帕帕奈克之前，一些学者也很重视

“直觉”对于艺术和设计的意义，例如莫霍利-纳吉

（Laszlo Moholy-Nagy）在《运动中的视觉》中强调：

“只要整体地看待人类工作和生活互相之间的关联

性，那么任何一个人在解决其专业问题时都可能凭借

‘直觉’成为一名广义的设计师。”[16]16而帕帕奈克更

深刻地揭示了直觉在技术设计中的根本作用。

其次，如何才能达到“有意义的秩序”?帕帕奈

克认为，“这种‘有意义’是要排除单纯的审美价值

决定论，并且要从方法、使用、目的性利用、需要、

联想和审美这六个方面考虑设计行为。”他将这六个

方面组成一个“功能联合体”，而“有意义的秩序”

实际上是这个“功能联合体”的实现。帕帕奈克认为

审美或形式只是技术设计中的一道程序，并不是最重

要的程序。这与德里夫斯在《为大众设计》中对“外

观”的表述一致，都是被最后提到的。[17]178-185相比

于形式，帕帕奈克更加注重功能的实现，但这种对功

能性的强调并非现代主义设计意义上的“功能主

义”，而是一种更具综合性的理论。帕帕奈克并非反

对设计的审美价值的实现，他崇尚简朴的美学，对设

计中形式的看法可以用“简化”来概括，正如他在

《为人的尺度设计》中认为：“简化指用最少的力气将

一个问题直接解决，所选择的方式能够使对象或产品

容易理解且能够很好地适应其环境。”[18]80

最后，传统的功能主义是根据建筑物或产品的使

用功能而定义，它不仅适应于机器时代和批量化生产

的要求，而且是现代主义设计的核心理念。但后现代

主义的设计师大都反对功能主义，主要原因是功能主

义过于单调乏味，在历史上对形式的创造与想象力的

发挥都带来了限制。例如赫伯·林丁格（Herbert 

Lindinger）所说：“无用之物会腐蚀，美感无所依附，

但只重实用之物则会使世界荒芜。”[19]10然而，帕帕

奈克对于技术设计本质的定义及其认识是一种新的功

能主义，要求工业设计师不能因为功能主义所存在的

问题而否定注重使用和功能的价值在设计中的重要

性，要利用这种广义的、新的“功能主义”跳出传统

的“功能-形式”二元决定论框架。这对于工业设计
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师如何面对今后复杂的、涉及多方面的技术设计问

题，无疑是一个非常有用的参考。

2.3　““为真实的世界设计””————需求与欲求的区分

帕帕奈克的技术设计伦理观中一个重要因素就是

要强调“为真实的世界设计”，“真实”并非完全是事

实判断，它与信念和追求相关。对于商人来说，技术

设计所促进的销售额和利润是“真实”的，但根据帕

帕奈克所言，这些在很大程度上却是虚假的、虚伪

的。因为炫耀性消费和物质主义的资本商业社会旨在

使技术设计完全为商业营销和盈利服务，忽视了社会

对技术设计的真正需求。然而，“真实的世界”中还

有许多需要技术设计的领域、人群以及自然环境没有

受到工业设计师的关注，例如教育、医疗、环境、弱

势群体、第三世界等等，他们的需求才是真正的需

求。马斯洛（Abraham Maslow）的“需求层次”

（need-hierarchy theory）理论认为，“最为紧迫的事情

总是生存，只有生存问题解决了之后，我们才关心探

寻我们是谁。而且，只有当我们的生存和认同问题已

经清楚之后，我们才开始建立目标”[20]49，这正如同

建筑物的兴起或农作物的成长不能忽视根基的问题。

因此，对现代工业设计师的培养应更多地强调为“需

求”（need）设计，而不能为人为制造出来的“欲求”

（want）设计。

2.4　责任设计与责任伦理并重

帕帕奈克关于技术设计伦理问题的思考并不是泛

道德化的，而是对消费社会中技术设计的实际状况进

行批评和讨论。他一方面批判了美国消费主义的“有

计划报废制”与消费者工程学，因为它们培养了消费

者用完就扔的习惯，甚至将人类价值看成就是如此。

这也反映出技术设计的安全性与产品对环境的污染这

两个重要问题。首先，产品的快速更新换代，导致工

业设计师很容易忽视产品在质量和安全上的设计，由

此危及消费者的人身安全。其次，单个被设计的产

品，即使有诸多问题，如果不涉及批量化生产，投放

的环境有限，接触的人很少，其影响也有限。而大批

量的生产能够大量复制一个甚至多个不负责任的行

为，并将这种负面的影响强力地扩展和延伸，后果难

以想象。例如汽车、家具等大众日常消费品通过大批

量生产并加速报废，会产生大量难以回收的废物垃

圾，恶化人类生存的环境。因此，工业设计师必须思

考设计与直接或间接利益相关者之间的关系，必须对

自身的职业行为负责。另一方面，他还批判了工业设

计师倾心于一些对人类生活毫无正面价值的新潮东西

上，显然忽视了人类真实的需求，从中也能看出帕帕

奈克所具备的一种社会正义感和责任心，这也正是未

来培养工业设计师需要注重的方面。

此外，帕帕奈克对工业设计师的责任培养的伦理

观也是一种“责任伦理”。“责任”的概念贯穿于西方

伦理思想史，尼采（F. W. Nietzsche）认为，“责任是

一种敦促个人采取行动的强制性感觉。”[21]464责任与

行为有关，责任感是具有强制性的。传统伦理学更多

关注的是人-人或人-社会之间的关系，更倾向于以人

类中心主义为主的伦理问题，可是这种伦理学在面对

现代技术对文明的统治而展开的争斗时变得无能为

力。面对这种困境，人类必须对自然界的生存和未来

负责，他们必须考虑其行为的后果。这与汉斯·约纳

斯（Hans Jonas）提出的责任伦理相一致。[22]281-305帕

帕奈克要求工业设计师要对人类状况和人类未来的福祉

负有责任，这已然超越了双方之间的契约责任。[23]10这

种以社会利益、环境生存和可持续发展为基础的责任

伦理不仅在当时具有前瞻性，也为设计伦理和设计实

践的研究提供了重要的思想资源。

3　走向绿色导向的技术设计伦理治理路径

帕帕奈克的技术设计伦理观之所以具有合理之

处，一方面，他通过深入反思消费主义带来的伦理问

题，强调工业设计师的培养应更注重其职业伦理与道

德情感；另一方面，他的伦理观也促使工业设计师超

越了对技术设计伦理问题的以往认知，将“有计划报

废制”与消费者工程学透露的“人-社会”问题上升

到“人-社会-环境”问题的高度。从根本意义上讲，

消费主义带来的伦理问题集中体现为环境问题，相应

地，对消费主义导向的技术设计伦理问题的治理重点

是对环境问题的治理。绿色设计作为环境问题的治理

路径之一，其核心内容 3R技术设计方法在某种意义
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上是对帕帕奈克技术设计伦理观的实践落地。

3.1　3R技术设计方法的概况

3R技术设计方法是绿色设计（Green Design）的核

心，绿色设计起源于20世纪末在美国出现的反消费运

动，该运动由记者帕卡德（Vance Packard）对美国汽车

工业及其造成的废料污染的激烈抨击所引发。[24]而帕帕

奈克的技术设计伦理观对绿色设计的产生也具有直接

推动作用。绿色设计旨在保护自然资源、防止工业污

染破坏生态平衡，其核心的 3R技术设计方法分别为

Reduce、Recycle和Reuse，即不仅要尽量减少材料和

能源的消耗以及有害物质的排放，而且要使产品及部

件易于分离和回收或再利用。[25]由此可以看出，3R

技术设计方法不单单是一种技术上考虑，更是一种观

念上的改变。尤其在面对消费主义带来的伦理问题

时，将利益共同体中的生态环境立足于首选，要求企

业和设计师摆脱对新产品外观的过度强调，而专注于

真正的创新和负责任的方法来创造更简洁、长久的产

品。这种做法从人类赖以生存的大局观角度出发，通

过对产品的 3R技术设计逐渐引导消费者走向环保型

消费，让消费者对产品产生一种新的情感依附，使以

往的“人追随物”和“物追随人”的形式改为“人-

物追随环境”，这也反映了企业设计师的道德转向和

社会责任心的回归。

3.2　3R技术设计方法的应用之一：减少(Reduce)

“减少”针对的是能源和资源的耗用。在设计和

生产时，应减少耗用材料和能源，在使用产品时，亦

需减少能源和材料的消耗。要达到这一目标，首先设

计选材需要考虑材料的充裕度和是否对环境有利，还

要考虑其能否循环再用。例如，聚苯乙烯泡沫塑料又

称“发泡胶”，循环利用的成效低、费用高，是不利

于环保的材料，应该尽量减少使用。[26]干电池虽然

可以回收循环，但其循环技术至今还未普及，导致废

弃干电池造成了污染问题，所以应鼓励充电电池的使

用。另外，以合理的方法提高产品质量来延长其使用

期，也是“减少”的一种良方。但是，单从设计师以

配合增延产品的寿命这方面是远远不够的，最大的减

少应来自消费者自身的节约和理性消费。通常企业根

据政府的指引，以不同方法来测试产品的有效日期，

然后将最终数据乘以安全系数以降低风险。例如，测

出的有效日期为十个月，乘以安全系数20%，有效期

就会被定为八个月。[27]也就是说，很多到期的产品

可能并未变质。但大多消费者都是按照产品包装上的

有效日期进行使用的，对尚未使用的过期产品一般都

丢掉，所以企业被迫把很多过期产品销毁，造成大量

浪费。因此，企业和商家也应及时调整经营策略，避

免由于缺乏市场购买力而导致产品大量过期。

3.3　3R技术设计方法的应用之二：再用(Reuse)

根据 3R的一般因果关系，人们对再用通常理解

为循环之后再用。其实，再用还包括不随意弃置可用

物品而继续使用，以及维修翻新后继续利用。现代很

多企业都会将滞销产品（以电子产品为主）改装升级

为新型号产品再减价推销，使得原本要报废的存货变

成有价值的产品。这种再用方式既形成了一个循环程

序，又对企业及消费者双方都有利。设计师应该在设

计创作中尽可能考虑产品再用的可能，尤其是考虑产

品的通用程度。以环保塑料袋为例，起初制造环保塑

料袋的目的是减少胶袋和纸袋的使用，但环保塑料袋

的尺寸大多数为商场的特定产品而设计，例如装酒

瓶、装糕点、装衣服等，都是量身定做，并不能通

用。然而，制造一个环保塑料袋的用料相当于 30个

胶袋和纸袋的用料。这就需要注重环保塑料袋设计的

通用程度和方便携带度。[28]正确的设计应该经过设

计师精心考虑，选择一个适合多种用途的尺寸，尽量

考虑到不同年龄和性别、不同购物环境，而且还需方

便携带和收纳。[29]

3.4　3R技术设计方法的应用之三：循环(Recycle)

循环着眼于材料的回收或再造，因此需要用心考

虑循环所涉及的相关因素并提出合理的设计方法。首

先，设计师在选用材料时，应该考虑材料的功能与合

理性。有些不能循环和难以循环的材料，在未发现替

代品之前，其实用价值仍然很高。因此，设计师针对

这些材料需要谨慎采用。例如，TetraPak复合纸是由

6~10 多层不同的材料组成，包括蜡、光油、金属、

纸和塑胶等，采用这种包装的牛奶即便在室温下也能
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保存很长一段时间。然而 TetraPak 组合成分的复杂

性，使得绝大多数的国家很难对其进行分解循环，只

有部分北欧地区国家勉强采用清洗、压平、捆扎等方

式回收。[30]

其次，循环再用时要考虑经济因素。不同的回收

有不同的回收费用，有时可能会高于材料的原本价

值，若使用这样的回收材料就会增加生产成本，造成

产品竞争力减弱，同时又会带来一定的资源浪费。大

多数回收的废物都需要清洁，例如瓶罐里面的脏物和

附着在表面的印刷品的清洁等。清洁费的额外费用可

能高得使某些地区放弃某类废物的回收，这种情况常

常出现在玻璃材料的回收中。虽然玻璃的循环可用率

较高，但是由于其资源较为充裕，循环再造的成本与

价值不成比例，因此对待玻璃往往只求再用而不

再造。[31]

最后，考虑循环时要先考虑减少和再用，保证次

序的正确。环境保护作为现代社会的热门话题，不论

是商业企业还是设计，重点都放在了循环上。因为在

资源有限的情况下，循环是作为减少消耗和物尽其用

的最具商机办法。在循环过程中，回收废料、分类处

理可作为商机，运输、清洁、包装出售可作为商机，

甚至宣传使用循环物料、爱护环境也会带来回报。因

此，人们应该先节约，再尽用，最后没其他办法时再

考虑让产品进入循环。这个次序其实是将商机后

置了[32]。

4　结语

综上所述，消费主义广义上可以称之为人们有关

大量消费、高度重视消费与充分体现自我消费意愿的

行为方式和价值准则。随着“有计划报废制”与“消

费者工程学”的出现，消费主义加速了经济增长，促

进了社会发展，实现了消费者自我满足，但这些繁华

表征逐渐衍生出诸多伦理问题，其中“物追随人”

“人追随物”的消费形式接踵而来，既造成“物”与

“人”的异化，也浪费了资源，破坏了生态平衡，加

剧了环境污染。帕帕奈克的技术设计伦理观有助于工

业设计师对消费主义导向的技术设计伦理的广泛关注

和深入思考，并为在今后的技术设计实践领域创造一

个更健康的消费社会奠定坚实基础。3R技术设计方

法作为治理消费主义引发的伦理问题的路径之一，其

“减少”“再用”与“循环”的核心设计理念在实践中

需要一定的适用条件，即要求工业设计师注重在产品

设计、使用和废弃物处理过程中保护环境，采用一种

以可持续性为目标的治理路径。当然，不能强求所有

的技术设计均在这一理念下完成，还有必要发挥情感

化设计、人机工程学等途径的作用。在我国未来的产

品技术设计中，还需借鉴 3R技术设计方法，进行自

主的设计方法创新，为打造具有中国特色的可持续性

绿色产品，促进人类 -社会 -自然的协调发展作出

贡献。
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Abstract: Consumerism, as a social concept popular in developed Western countries, it is a general term for the corresponding 
concepts that guide and regulate people's actions and relationships related to consumption. The emergence of consumerism is 
based on the nature of capital's pursuit of profit, which is marked by the constant renewal of products in the 20th century 
American industrial design period, bringing more consumption, i. e., the formation of "planned obsolescence" and the 
establishment of consumer engineering, which actually means the formation of "market-led design" mode. Although the 
emergence of consumerism promoted the development and prosperity of the American economy at that time, consumerism as a 
corporate marketing tool, it made difficult for industrial designers, who were engaged in the operation of the capital chain, to 
transcend the limitations of consumerism in their thinking about morality, which would impact on the co-ordination of the 
relationship between stakeholders and the sustainable development of human society. As the first generation of American 
industrial design pioneers, such as Dreyfuss, Loewy and Whiteley were keenly aware of this problem, and their rebellion against 
consumerism reflected the awakening of industrial designers' professional consciousness that design ethics could be integrated 
into the profession of design in some way. Since their ethical awareness only remained in the act of resisting consumerism and 
lacked a more mature ethical concept, their influence was not obvious. Victor J. Papanek's reflection on the ethical issues of 
technical design is based on this grim reality. This paper firstly draws on the reasonable ideological components of Papanek's 
ethical view of technical design, and repositions the essence of technical design as a new kind of functionalism, "designing for 
the real world" focusing on the distinction between needs and desires, as well as the synergistic development of the ethical 
conception of responsible design and the cultivation of the responsibility of industrial designers. And to implement Papanek's 
ethical concept of technology design by using the 3R technology design methodology, in which "reduce", "reuse" and "recycle" 
are the key elements of the ethical concept. The core design concepts of "reduce", "reuse" and "recycle" can gradually alleviate 
the ethical problems brought by consumerism, and provide a certain theoretical basis for future research on consumerism. 
However, as one of the ways to manage the ethical problems caused by consumerism, the core design concepts of "Reduce", 
"Reuse" and "Recycle" of the 3R technology design method require certain conditions of application in practice, i.e. industrial 
designers are required to focus on protecting the environment in the process of product design, use and waste disposal, reflecting 
a path of governance aimed at sustainability. Of course, it is not possible to force all technical designs to be completed under 
this concept, and it is also necessary to play the role of emotional design, ergonomics and other pathways. In China's future 
product technology design, it is also necessary to learn from the 3R technology design method and carry out independentdesign 
method　innovation, so as to make its own contribution to the creation of sustainable green products with Chinese characteristics 
and the promotion of the coordinated development of mankind-society-nature.
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