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南极越冬队员极地生活适应及应对策略

叶芊1 闫巩固2

(1北京师范大学心理学院,北京100875;2应用实验心理北京市重点实验室,北京100875)

提要 探索南极科考队员越冬生活对了解人类适应南极、改善极地生活质量有重要意义。研究

通过对9名中国南极科考队员的深度访谈内容进行质性分析,总结出中国南极科考队员常见的

生理、情绪、人际和与任务相关的四大类问题,归纳了影响越冬生活质量的内部因素和外部因

素,并且从个体和组织两个方面初步建立了南极环境中的越冬生活应对策略模型,为今后该领

域研究提供了理论基础和实证依据。
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0 引言

在南极,高寒、高海拔、极昼极夜、阴霾、荒凉寂静、冰裂隙等恶劣的自然环境,和枯燥、
单调、寂寞、焦虑、匮乏交流与支持的社会环境,向人类提出了各种严峻的挑战。极地科考

因此而成为一项高风险、高挑战的工作,对人员(特别是越冬队员)的生理机能、心理素质、
个人能力和团队管理等方面有着非常严格的要求。所以,对极地科考人员及其生活过程

进行心理学研究,具有重要的科学价值[1]。同时,随着越来越多研究发现,在执行宇航、飞
行、海底探索等其他特殊环境作业任务中,人们遇到的问题同南极科考队员的问题具有明

显的相似性[2,3],所以,对于人类如何适应极端环境这个问题来说,极地心理学研究成果

又具有非常重要的推广价值。
早期极地心理学研究者们收集了大量南极科考人员的自我报告数据,发现南极科考

人员会普遍产生一些不适应症状。Palinkas(1991)提出“越冬综合症”(winter-oversyn-
drome)的概念,概括了在南极越冬过程中常见的沮丧、过敏性反应、敌对情绪、失眠、认知

损伤、注意力难以集中以及轻微记忆丧失等生理、心理方面有关的临床症状[4]。随后,许
多研究者开始从多个角度关注南极越冬队员所遇到的问题及相关影响因素。例如Leon
(1991)的研究结果显示恶劣的环境条件和人际问题可能是最主要的压力源[5];受到众多



关注的“四分之三现象”(thethird-quarterphenomenon)———情绪或心境的季节性变

化[6—9],说明情绪也是越冬过程中非常重要的问题之一。
深入发掘南极环境中人们面临困难时所采取的应对策略,无论是对个体的极端环境

适应还是对越冬队的组织管理都有着重要的理论意义和实践价值。Leon(1991)发现,在
南极的实际生活中,阅读、写日记、简单的休息是团队内部最典型的活动,而非队员之间的

交谈;个人情感分享出现的频率很低,社会支持往往是通过诸如帮助他人完成任务等非言

语方式来体现;一起喝酒、共同进行娱乐活动则是促进彼此交谈、情感分享的最重要因素。
计划型的问题解决和积极再评估是最常用的应对方式,而最不常用的则是逃避[5]。Peri
等人(2000)的研究也发现,日常生活中最常用的社会支持寻求策略在极地环境下被使用

的频率却很低,因此他们认为,情绪消退和反应冷淡等类似状态可能是有别于前人研究结

果的一种应对策略,即在面对极端环境中的困难时,人们并非一定会努力去解决难题,而
是通过调节自己的状态试图来忍受困难、接受现实[10]。由此可见,了解越冬队员适应南

极的过程和策略,将有助于我们更加深刻认识人类适应极端环境的过程。
本研究以中国南极考察越冬队员为研究对象,试图揭示三个逐步递进的关联问题:

(1)越冬生活过程中队员主要遇到哪些问题;(2)哪些因素对适应南极环境有重要作用;
(3)队员们主要采取哪些应对策略来帮助自己顺利越冬。

1 研究方法

1.1 研究对象

曾赴中国南极中山站或长城站执行过越冬科考任务的队员,具有在南极连续工作12
个月以上经历。正式访谈在2008年4—5月进行。被访者共9名,分别来自第21、第22
或第23次科考队,全部为男性,基本涵盖考察站内不同性质岗位。被访者工作单位均在

北京。具体信息见表1(其中工作期限指最近一次在南极的工作时间)。
表1 访谈被试构成

Table1.Thecomponentsofinterviewees
编号 年龄

(以2008年计算) 教育水平 南极越冬
工作岗位 考察站 工作期限

(最近一次) 南极越冬次数

M1 35岁 硕士 气象常规观测 中山站 14个月 1次

M2 56岁 大专 通讯 中山站 17个月 3次

M3 25岁 本科 气象常规观测 长城站 12个月 1次

M4 51岁 本科 站长 中山站 17个月 2次

M5 54岁 本科 站长 中山站 17个月 7次

M6 37岁 博士 管理员 长城站 12个月 1次

M7 59岁 本科 站长 中山站 17个月 5次

M8 26岁 本科 气象常规观测 长城站 12个月 1次

M9 33岁 中专 厨师 中山站 16个月 1次

1.2 研究工具

本研究采用的是自编访谈提纲。借鉴关键事件访谈技术,结合对南极越冬队员生活

的了解,研究者先编制了预访谈提纲,在对若干名科考队员的预访谈基础上予以修订,最
后确立了正式访谈提纲。访谈关键问题包括:
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回顾在南极越冬的整个过程中,你的生理、心理上都发生了什么变化?
有没有产生不适应的症状或遇到困难?
在面临这些不适应症状/困难时,你都采取了什么调节方式让自己适应? 可不可以举

个具体的例子?
访谈过程中会根据实际状况对提问顺序进行调整,留出足够空间让被访谈者讲述,并

进行适时追问、澄清。

1.3 研究过程

访谈员由研究者之一担任,并有一名心理学专业硕士生作为访谈助手进行即时记录。
访谈之前通过电话预约向被访者介绍访谈目的、内容、时间、形式以及保密原则,经同意后

约定面对面访谈时间。正式访谈均在被访者的办公室或安静的会议室中进行,访谈过程

全程录音。访谈录音时间最短为50分钟,最长为84分钟,平均时长68分钟,共计611分

钟。全部录音被逐字转写成文本,经过研究者两次核对,共11.4万字。

1.4 数据分析

本研究遵循数据驱动的原则,通过 QSRNVivo8.0软件进行计算机辅助编码分析

(Computer-aidedqualitativeanalysis),根据语义单元对被访者原话进行逐行开放式编

码,然后再对初级编码进行归类和统计分析。

2 结果分析

2.1 南极科考队员越冬生活主要问题

经统计,队员共提及越冬生活中遇到的问题107条,主要归纳为:生理问题、情绪问

题、人际问题以及与任务相关的问题四大类。
生理问题涉及记忆力减退(提及人数占受访人数比例为55.6%,下同)、外伤不易恢

复(33%)、反应迟钝(22%)、睡眠不足(11%)等情况。例如:

a.生活太简单了,不需要记很多的东西,可能在回来之后的短期的记忆力会下降。
就是说最近发生的事情可能会忘记,但是还好,自己会很快的恢复了。(M8)

b.南极比较特别,不会得病,因为没细菌,像感冒之类的,不怎么会得,但外伤的话,
恢复起来很慢。当时我记得我踢球,脚稍微崴了一下,平常也就一个星期就好,但在那儿

就要一二个月才好。(M1)
情绪问题涉及情绪不好(44%)、烦躁(44%)、压抑(44%)、想家(44%)、过度敏感

(11%)、焦虑(11%)等情况。例如:

a.有一种离开大集体的孤独,或者是像被抛在一个孤岛上一样。大家都走了,我们

还要在这儿度过很漫长的时间。有那么一种压抑什么的情绪。(M4)

b.到后期,渐渐地,自己偶尔地,时间一长就感觉有点向环境低头了。因为就那么点

人,容易产生一些比如烦躁啊。(M9)
人际问题涉及因各种原因所造成的人际紧张或冲突(66.7%)。例如:

a.在那很小一些小事可能会爆发两个人吵嘴啊,或说闹意见。(M5)

b.有的时候大家为了一些社会现象会进行激烈的讨论。但是在讨论的时候不仅仅
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是在讨论,和自己的观点还有切身的关系。因此有时候就会升华到他们两个人之间的个

人问题。(M8)
与任务相关的问题涉及工作硬件设备出现故障、户外活动时天气突变、遇到危险、队

员损伤、责任纠纷等,总体提及人数占受访人数比例为33%。例如:

a.我当时仪器发生故障了,也没修好,当时我心里有很大的负担。(M1)

2.2 影响南极科考队员越冬生活质量的重要因素

无论是在长城站还是中山站,南极独特的自然环境和工作条件都是影响越冬队员生

活质量的核心因素。由环境特点所致的通讯条件、图书馆资源、网络资源*和新鲜食物供

应不足,直接影响着越冬生活质量(表2)。值得关注的是,厨师对于整个团队的影响程度

在日常生活中可与站长相提并论。“我们所有的矛盾都集中在厨师这一块……因为在那

种地方除了运动就是吃饭,如果饭没吃好的话,整个精神都会不好……”(M1)。
从内部因素来看,首先,平和心态对于顺利越冬具有重要促进作用。“你可以理解为

你被判了一年徒刑在这服刑,你觉得很残酷很难熬,你也可以想象你是去南极旅游”
(M7)。其次,在个性方面,有队员认为“开朗”(M8)、“活宝”(M7)的人适合南极生活,也
有队员认为并非要所有人都特别活泼、一见如故,也可以比较“安静”、“内向”,但“不能给

别人造成不好的影响”(M7)。第三,年龄阶段与家庭婚姻状况也会对队员的身体适应、情
绪稳定方面造成影响。“年轻人可能更觉得寂寞,年纪大一点可能寂寞的耐受力强一点

……”(M7)。“岁数大的人可能会有一些很大的负担,像他们都是家里上有老下有小的年

纪,所以都比较担心家里,心理问题可能会比较多一点吧。像我们年轻的人就自己一个,
即使家里发生了什么事情,他们也不会告诉你,你在南极又帮不上忙,还白让你担心。所

以说我们年轻人在南极没有什么在情感上的波动”(M8)。另外,去过次数越多的队员,对
于南极生活感觉更为适应和平淡,而新队员表现得则较为兴奋。“刚去以后,觉得自己踏

入了世界的南极,感到高兴、新鲜”(M9)。“第一次去是陌生、不了解;再去就觉得已经经

历过一次了,有些事情就会处理得更有把握一些、更有底气一些,会更加自信”(M3)。因

此,是否具有南极经历和经验多少也会影响队员在整个越冬过程的心态和信心。

表2 影响中国南极科考队员越冬生活质量的重要因素
Table2.TheimportantfactorsonChineseAntarcticExpeditioners'winter-overlife

类型 核心要素 具体内容 被提及频次
占受访人数
比例(%)a

外部因素 考察站环境 考察站地理位置、自然环境、天气以及人文环境 23 100
站内条件 考察站内的软硬件设施和可以利用的资源数量 14 100
关键人物 团队中起关键作用的人物(特别是厨师、站长) 16 77.8

内部因素 心态 对待南极的整体态度和越冬生活理念 25 88.9
个性 队员自身性格特点以及行为风格 14 66.7

年龄阶段 队员所处的年龄层次,以及相应的家庭状况 12 88.9
南极经历 是否去过南极,以及参加过南极越冬的次数 ———b ———

a.占受访人数比例=提及该内容的人数/受访总人数。
b.“南极经历次数”属于被访者人口统计学变量之一,因此在此表中不用频次统计。
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2.3 南极科考队员越冬生活应对策略

根据访谈结果,本研究建立了南极科考队员越冬生活应对策略模式,如图1。

图1 中国南极科考队员越冬生活应对策略模式

Fig.1.TheframeworkofChineseAntarcticExpeditioners'copingstrategiesinwinter-overlife

  个体策略中的五个核心策略指向个体水平,与个人的越冬动机、态度和自我调节有重

要联系。而组织策略中的四个核心策略指向团队水平,与组织氛围、考察站文化以及集体

活动有关。其中,关注问题/主动应对和精力转移在两个水平中都占有重要地位(见表

3)。

表3 中国南极科考队员越冬生活应对策略定义及其频次分布

Table3.ThedefinitionsandfrequenciesofChineseAntarcticExpeditioners’copingstrategiesinwinter-
overlife

应对策略 核心内容 研究定义 提及频次
占受访人数
比例(%)

平和 以平和、友好的心态对待南极生活、对待队友 18 88.9

积极认知
敬业 认真完成工作,视工作为南极生活首要 7 55.6

个体策略
享受 珍惜机会,视南极生活为享受而非受苦 7 33.3

服务意识 具有为别人服务的意识,不计较个人得失 6 33.3
情绪与 情绪控制 对情绪的自主调节与控制,保持情绪稳定 11 66.7

行为控制 行为控制 自律守纪,友善待人,避免冲突 10 66.7

计划
充实安排 想方设法将单调的越冬生活安排得丰富 16 55.6
规律执行 执行计划并坚持让个人生活具有规律性 10 44.4

关注问题, 经验准备 收集南极资料、听取前人经验分享 8 66.7

主动应对
心理准备 对越冬生活有一定评估,预见问题与困难 6 55.6
积极应对 关注问题本身,采取一定方法直接解决问题 13 77.8

精力转移
知识学习 因兴趣爱好或知识需要而进行的各种学习 7 44.4
体育锻炼 积极参与户外运动、体育活动,锻炼身体 22 100
娱乐休闲 积极参与娱乐、休闲、消遣活动,放松自己 17 100

组织策略
人际互助 队友之间相互分享、情感交流、提供帮助 16 88.9

社会支持 集体活动 团队内部组织集体活动;参与团队合作 19 77.8
外交活动 组织、参与与其他考察站之间的交流活动 12 55.6

文化建设 营造氛围 努力营造和谐融洽的团队氛围和组织文化 12 77.8

3 讨论

3.1 南极科考队员越冬生活适应问题及影响因素

特殊的自然环境、气候条件及难以接近的地理位置等这些无法改变的客观特征,不可

避免地影响着人们对极地的感知以及为适应极地所必需的资源数量。心理上的隔绝(i-

662 极地研究 第22卷



solation)、封闭(confinement)和受限(occupation)成为了一系列问题中最重要的压力

源[9],给队员们的身心造成了各种影响。因此,从问题解决和压力应对的角度出发,是否

拥有正确、积极的心态自然是能否成功适应的前提,符合积极心理学的核心观点。除了心

态,个性也是不可忽视的重要因素。Musson等人(2002,2003)和 Aspa(2006)曾得出结

论,南极科考队员在“外倾性”、“宜人性”、“尽责性”、“开放性”、“低竞争性”得分高于一般

人常模[11,12,13],但本研究却发现,其实并非外向和开放程度越高的队员其适应就越好。封

闭的环境、极少的信息量和单调重复的生活很难长期满足那些天性追求刺激和成就的人,
而生性安静温和、适度活跃的人,则对外界刺激和变化的需求程度较低,两者对长期单调

生活的适应程度有明显不同。访谈观察结果从侧面印证了上述推断,至少一半的被访者

明显内向、安静、沉稳,并有不善言辞、喜欢内省、喜欢自然甚于常人的特征。鉴于此,未来

在设置南极越冬团队人员构成时,需要考虑同时搭配这两种性格特点的人,促进团队成员

多元化,会更有利于协调和维持团队整体氛围的和谐。另外,Schmidt等人(2005)曾指

出,不能仅依据年龄结构和先前经历来简单预测团队质量或团队成员知觉,还必须结合情

境、任务以及其他团队特征等方面[14]。因此,如何合理配置不同年龄阶段的新老队员,并
充分发挥其能力,也是今后组建南极科考越冬队的一项重要准备工作。

外部因素中,不同考察站的队员所感受到的越冬生活具有明显差异,这同研究关注的

结果变量本身性质有关。长城站(62°12′59″S,58°57′52″W)位于亚南极区(南极圈外),国
际交往和娱乐活动较为丰富,作为中国在南极的对外展示窗口,其人文气息和融洽气氛更

为鲜明;而位于南极大陆(南极圈内)的中山站(69°22′24″S,76°22′40″E)更显艰苦,气候恶

劣,能充分经历极昼极夜,与其他国家考察站相距较远,因此中山站队员可能需要适应更

为艰难、问题更多的环境。然而从分析结果来看,考察站地理环境或团队特征对队员生理

的影响作用更大,而个体差异则对队员心理的影响作用更强,这与 Wood等人(2005)在一

项对20个澳大利亚南极科考队队员细胞免疫(cell-mediatedimmunity,CMI)数据进行的

层次分析量化研究结果相吻合[15]。

Schmidt等人(2005)曾指出,当同时考察领导有效性、性别构成相似性和年龄构成相

似性这三个组间水平因素对南极越冬团队气氛的影响时,领导有效性解释了77%的变

异[14],本研究结果也印证这一结论。有意思的是,对于中国南极科考越冬队而言,非领导

角色的厨师的影响力仅次于站长。由于负责站内所有人员的日常餐饮,厨师的工作量相

对比其他队员都要大,需要协调大家的口味和饮食偏好,费心费力。一旦因为饭菜问题引

发抱怨、质疑或斤斤计较,就可能会直接影响到队员的情绪、身体状态或人际关系,甚至决

定整个团队越冬生活的成功与否。因此,厨师对个体和团队具有很强的双重影响力。目

前,对这类非领导角色关键人物作用的探讨,在同领域研究中尚属首次。因此在今后相关

选拔实践中,应该更加注意从专业技能、性格特点和心理素质三方面对关键人物进行全面

考察,以避免由关键个体对整个团队造成不必要的影响。
尽管存在上述的诸多问题,但是同前人研究一样[2,4,16],本研究的所有被访者都报告

自己最终能够适应南极环境,顺利完成任务,严重消极事件的发生频率非常低,并且5名

新队员中有3名(60%)明确表示了重返南极工作的意愿,这表明整体上中国南极越冬队

员在南极的适应状况还是较为乐观的。
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3.2 南极科考队员越冬生活应对策略

从个体角度来看,适度的精力转移或分散是队员们最普遍的应对策略。这与人们通

常能够从各种因个体需求或兴趣自发产生的文体活动中获得愉快体验有密切关系。当人

们体验到愉快的情绪时,压力和不愉快的情绪会得到缓解和释放。在南极这种极端环境

中更是如此。另外,保持平和的心态则是从个体内部出发,将南极越冬生活和遇到的各种

困难与问题进行积极的认知重构,以此来消除紧张,保持稳定情绪。
从组织角度来看,组织各种文体活动帮助队员们放松身心、精力得到适当调整分配和

转移也是最为重要的策略。而队员间的相互分享、集体活动以及同其他国家的南极考察

站交流也有助于队员们获得充分交流、增进感情,进而达到避免消极情绪、减少冲突发生,
同时体现了团队支持在越冬生活过程中的重要作用。特别需要提出的是,从2009年1月

开始,长城站和中山站相继开通了互联网。畅通的网络通讯将彻底改变南极绝对隔绝的

心理状态,在心理上拉近了队员与国内、家庭之间的距离,增加了信息量和刺激丰富性,拓
展了队员获取社会支持的渠道,对降低孤独感、隔离感有根本性的促进作用。但互联网开

通导致的信息量增加具有正反双重作用,对坏消息的无能为力可能导致进一步的心理困

扰,信息的丰富和多元化也为考察站的组织管理提出了更高的要求,这些网络的作用尤其

是对越冬适应的影响还需要进一步研究。
在极端环境中,团队的整体情绪氛围比客观条件特征更影响团队过程和团队业

绩[17],本研究从应对策略的角度也证明了通过建立和谐融洽的气氛和站内文化,的确有

助于达到了帮助队员们适应极地环境的目的。

3.3 局限与展望

本研究总结了中国南极科考队员越冬期间所遇到的主要问题,归纳了影响南极科考

队员越冬生活质量的重要因素,建立了应对策略模式框架,为全面了解南极科考越冬生活

提供了详尽的理论基础。深度访谈和质性分析的研究方法为深入了解南极越冬生活提供

了非常好的平台和挖掘空间,分析结果不仅支持了部分前人量化研究的结论,同时也有所

延伸,发现了一些与先前结论不同的结果和值得关注的特殊问题。更需指出的是,本研究

结果还可以从人类如何适应特殊环境的角度入手,为其他特殊行业人员(如飞行员、航天

员等)的相关研究提供重要的参考依据。
本研究存在两点局限:(1)研究属于回溯访谈,所有被访者均已离开南极1年以上,

对相关事件或当时状态进行回忆可能会存在主观记忆偏差,如受被访者报告更多的积极

事件,相对于已有国外研究,人际冲突和人际问题报告较少。这种选择性报告偏差可能使

报告出的问题量有所减少,但它不影响对问题类型的归纳结论;(2)由于目前中国南极科

考队员总体人数较少且无法随机选取,以及其他客观条件限制,研究样本是非常稀缺的资

源。因此,扩大样本量、深入现场观察、跨时间追踪记录、更深入细致地量化研究,将是未

来研究者重点关注的方向。

4 结论

(1)南极越冬队员生活最常遇到四类问题为生理问题、情绪问题、人际问题和与任务
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相关的问题。
(2)影响南极越冬队员生活质量的重要因素可以分为个人内部因素和组织外部因素

两大类。
(3)南极越冬队员会从组织角度和个体角度两方面积极采取各种应对策略来适应越

冬生活,关注问题/主动应对和精力转移均包含在组织策略和个人策略中,并起到重要作

用。
致谢 感谢国家海洋局极地考察办公室的大力支持以及被访越冬队员的合作与分
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ADAPTATIONPROBLEMSANDCOPINGSTRATEGIES
INANTARCTICEXPEDITIONERS’WINTER-OVERLIFE

YeQianandYanGonggu
(SchoolofPsychology,BeijingNormalUniversity,Beijing100875,China)

Abstract
Antarcticaisthecoldest,thedriestandthewindiestcontinentontheearth.The

severenaturalandsocialenvironmentinAntarcticachallengesthelimitofpersonnel’s
physicalandpsychologicaladaptation.PsychologicalresearchesonAntarcticexpedi-
tioners’winter-overlifecouldenhanceourunderstandingonhowhumanbeingsadap-
tingtoisolated,confinedandextremeenvironments.NinepeoplewhoworkedatChi-
neseAntarcticGreatWallstationandZhongshanStationfrom2003to2006wereinter-
viewedwiththein-depthsemi-structuredinterviewmethod.Thetranscriptionswerean-
alyzedbycomputer-aidedqualitativeanalysissoftware.Itwasfoundthattheadaptation
problemscouldbecategorizedintofourtypes:physical,emotional,interpersonaland
task-related.TwomainfactorswhicheffectonthequalityofworkandlifeinAntarctica
wereidentified.Internalfactorsarepersonality,attitude,ageandpreviousexperiences,

whileexternalfactorsincludenaturalenvironments,conditionsofstationsandkeyper-
sons,especiallythechefandthestationleader.Atheoreticalframeworkofcopingstrat-
egiesincludingorganizationalandindividualaspectswasdeveloped.Amongtheseven
waysofcoping,energytransferring(suchastakingpartinsports,entertainmentor
learning)playsthemostimportantrole.Allresultsdonotonlyprovideastrongtheoret-
icalbaseforfutureresearchofpolarpsychology,butalsoprovideanempiricalbasefor
moreapplicationonAntarcticexpeditions,flightandspacemissions.
Keywords Antarctica,winter-overlife,problemsofadaptation,influencefactors,

copingstrategies.
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