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摘  要  利他行为(Altruistic behavior)指以增加其他个体的福利为最终目标的行为, 它既是社会心理学领域

的重要研究主题也是社会和谐稳定的需要。共情(Empathy)指个体感知或想象他人的情感, 并部分体验到他人

感受的心理过程, 是利他行为的内在动机。已有研究证明, 安全依恋风格和安全依恋启动对个体共情和利他行

为有积极影响。根据依恋理论和相关文献可以推测, 情绪调节和认知图式可能是安全依恋影响个体共情和利

他行为的两种心理机制。未来可以探讨利他行为实施者与接受者的关系远近及双方依恋风格匹配程度的调节

作用, 进一步验证安全依恋影响共情和利他行为的心理机制, 探讨利他行为对安全依恋的反向促进作用以及

开发通过安全依恋培养个体共情能力和利他行为的干预方案。 
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利他行为(Altruistic behavior)既是社会心理

学领域的重要研究主题也是社会和谐稳定的需

要。利他行为指以增加其他个体的福利为最终目

标的行为(Batson, 2010)。利他行为对于维持个体

心理健康、保持良好人际关系、促进社会和谐均

有重要价值。共情(Empathy)是利他行为的内在动

机, 指个体感知或想象他人的情感, 并部分体验

到他人感受的心理过程(潘彦谷等, 2013; 肖凤秋, 
郑志伟, 陈英和, 2014)。共情可以帮助个体更好地

理解和预测他人的情绪和行为, 共情也可以促进

利他与合作行为, 共情在人际交往中扮演了非常

重要的角色。近来, 人格与社会心理学研究者从

依恋理论的视角探讨共情和利他行为, 发现安全

依恋个体具有更高的共情能力和利他行为, 安全

依恋启动可以促进个体对处于困境他人的共情和

无私帮助行为(Gross, Stern, Brett, & Cassidy, 2017; 
Shaver, Mikulincer, & Cassidy, 2019; Shaver, 
Mikulincer, Gross, Stern, & Cassidy, 2016)。本文将
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在依恋理论框架下综述安全依恋对个体共情和利

他行为的影响及其心理机制, 旨在为安全依恋与

共情和利他行为关系的深入研究提供文献基础 , 
为培养个体共情能力和利他行为、促进社会和谐

提供科学依据。 

1  依恋行为系统和关怀行为系统 

依恋行为系统(attachment behavioral system)
指在生物演化过程中 , 婴幼儿不具备成熟的移

动、觅食和自我保护能力, 他们天生具有向身边

人寻求亲近的能力, 这种行为增加了人类存活的

可能性(Bowlby, 1982)。如果依恋对象(attachment 
figure)能够长期为婴幼儿提供身体和情绪方面的

保护, 帮助他们尝试探索世界、发展自我能力和

人格, 婴幼儿将形成安全依恋的个性(Mikulincer, 
Shaver, & Pereg, 2003)。依恋行为系统不只在生命

早期起重要作用, 它对个体一生都会产生重要影

响, 完全成熟和独立的成年人也能从寻找和获得

他人关爱中获益, 尤其在面临危机、处于痛苦或

孤独的时候(Mikulincer & Shaver, 2007)。除了依

恋行为系统 , 人天生还具备一些其他行为系统 , 
比如关怀行为系统(caregiving behavioral system)、
性系统 (sexual system)以及探索系统 (exploration 
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system)。关怀行为系统的基本功能是回应其他个

体寻求帮助的需求, 在困境中为他人提供保护和

支 持 (Mikulincer & Shaver, 2010) 。 关 怀 行 为

(caregiving)被认为是共情、利他行为以及亲社会

行为的原型(Shaver, Mikulincer, & Shemesh-Iron, 
2010)。依恋行为系统和关怀行为系统有怎样的关

系呢？ 

2  安全依恋风格与共情和利他行为的

关系 

Bowlby 指出, 依恋理论涉及依恋行为系统的

动态特征与个体差异两个方面, 前者描述了威胁

情境下依恋系统激活后的信息加工特性; 后者则

表现为个体身上习惯化的依恋风格 (attachment 
style), 是依恋系统的功能模块在特殊社会经验的

逐步塑造下最终形成的稳定特质(李彩娜, 石鑫欣, 
黄凤, 马婧, 2013)。目前对依恋风格的测量主要依

据两个维度, 即依恋回避和依恋焦虑。依恋回避

反映个体不信任他人的善意, 努力保持自己在行

为和情感上的独立。如果个体在这一维度得分较

高, 且在另一维度得分较低, 那么他/她就属于依

恋回避类型。依恋焦虑反映个体担心在需要时得

不到帮助, 渴望能够得到他人的关注和帮助。如

果个体在这一维度得分较高, 且在另一维度得分

较低, 那么他/她就属于依恋焦虑类型。另外, 如
果个体在上述两个维度得分都很低, 则属于安全

依恋类型 (Erez, Mikulincer, van Ijzendoorn, & 
Kroonenberg, 2008)。依恋风格两个维度可以通过

ECR (Experience in Close Relationships)自我报告

量表进行测量(Brennan, Clark, & Shaver, 1998)。 
安全依恋风格与个体共情和利他行为呈正相

关关系。以往研究发现, 相对于非安全依恋个体, 
安全依恋个体对需要帮助的他人表现出更多共情

(Mikulincer et al., 2001), 对婚姻中另一半和陌生

人表现出更多及时、敏感的关怀和回应, 对外群

体成员表现出更多包容(Shaver et al., 2019)。研究

也表明, 安全依恋的医护人员更容易对病人产生

共情, 有利于改善医患关系和减轻医护人员在临

床环境下的压力(Khodabakhsh, 2012)。另外, 以往

研究发现依恋焦虑和依恋回避负向预测个体的利

他行为 (Mikulincer, Shaver, Gillath, & Nitzberg, 
2005), 依恋回避与更少的志愿行为和利他动机有

关 , 依恋焦虑与自我服务的志愿行为动机有关

(Gillath et al., 2005)。研究进一步发现, 控制积极

人格特质(情绪稳定性、外向性、开放性、尽责性、

随和性)后, 依恋焦虑和依恋回避对个体参与志愿

服务仍然具有显著的负向预测作用(Erez et al., 
2008)。Westmaas 和 Silver (2001)研究发现, 在他

人需要帮助的情境中, 依恋焦虑是个体焦虑程度

的预测指标, 依恋回避负向预测个体为他人提供

帮助的可能性。这些研究结果一致表明非安全依

恋风格(依恋焦虑或者依恋回避)对个体共情和利

他行为有负向预测作用, 进而证明安全依恋风格

与个体共情和利他行为有正向关系。 
亲子依恋是儿童青少年与父母形成的稳定的

依恋关系, 亲子依恋质量越高表明儿童青少年的

安全依恋水平越高。实证研究证明亲子依恋质量

与儿童青少年利他行为呈正相关。关于 607 名中

国青少年的研究发现, 亲子依恋质量更高的个体

拥有更好的自我控制能力, 进而表现出更多帮助

行为(Nie, Li, & Vazsonyi, 2016)。研究也发现, 亲
子依恋与青少年亲社会行为存在显著正相关(侯
芬, 伍新春, 邹盛奇, 刘畅, 黄彬彬, 2018; 王艳辉

等, 2017; Pan et al., 2017)。另外, 国外研究发现 3~5
岁儿童的安全依恋与帮助、安慰、分享行为呈显

著正相关(Beier et al., 2019)。这些研究结果表明安

全依恋与儿童青少年的利他行为有正向关系。 

3  安全依恋启动对共情和利他行为的

影响 

依恋风格在一定程度上能被改变(Mikulincer 
& Shaver, 2007)。研究者采用实验方法暂时激活个

体的安全依恋心理表征, 使其表现出安全依恋的

一系列积极效应, 这个过程被称为安全依恋启动

(security priming; Mikulincer & Shaver, 2015)。安

全依恋启动分为阈上安全启动和阈下安全启动两

种类型, 二者的区分标准是刺激材料是否被个体

觉察到 , 如未被察觉 , 则为阈下安全启动; 如被

觉察到, 则为阈上安全启动。阈下安全启动主要

向被试呈现安全依恋相关的词语或图片, 时长一

般为 20~50ms。阈上安全启动可使用安全依恋相

关的图片、词汇等作为刺激材料, 刺激呈现时长

一般为 500ms 及以上, 或者引导被试阅读安全依

恋相关故事, 回忆、想象、书写安全依恋经历等(郭
薇, 陈旭, 杨楠, 2011; 张鹏, 张斌梅子, 邹建科, 
刘翔平, 2018)。 
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安全依恋启动能够提升个体依恋安全感, 个
体对他人和环境的评估更为积极, 进而促进利他

行为。安全依恋启动也能够增加个体对仁慈

(benevolence)和普世主义 (universaliam)两种自我

超越价值观的认可, 而这两种价值观能促使利他

行为的发生。综述研究发现, 安全依恋启动在情

绪方面会产生治愈、安抚的效应, 改善个体对自

我以及身边人的评价, 降低组内的敌意, 增加共

情和帮助他人的意愿(Mikulincer & Shaver, 2007)。
Mikulincer 等人通过一系列安全启动实验发现 , 
阈上或者阈下安全依恋启动都会使个体对他人的

需求表现出更多共情, 也会降低对自身痛苦的关

注 , 呈现出更多利他行为倾向(Mikulincer et al., 
2001; Mikulincer et al., 2005)。近来研究还发现, 
不同依恋风格的个体在经过安全依恋启动后, 都
会对处于不利处境的他人表现出更多共情。安全

依恋启动削弱了阻碍帮助行为的防御机制, 降低

了关怀回避 (caregiving avoidance) 和关怀焦虑

(caregiving anxiety)。换句话说, 安全依恋启动使

个体更加愿意关注他人需求和帮助他人, 并相信

自己有能力帮助他人(Cassidy, Stern, Mikulincer, 
Martin, & Shaver, 2018)。此外, Carnelley 和 Rowe 
(2007)研究发现 , 反复激活安全依恋表征可在较

长时间内改善个体对亲密关系的信念, 使其对自

我的评价更积极, 更信任关系伴侣, 对伴侣行为

的预期更积极。国内研究也发现, 安全依恋启动

能够显著提高人际信任, 这种效应独立于积极情

绪的作用(李彩娜, 孙颖, 拓瑞, 刘佳, 2016)。另一

个国内研究发现, 面孔可信度高的求助者获得的

助人行为显著多于面孔可信度低的求助者, 但是, 
安全依恋启动能够有效缓减低面孔可信度导致的

助人行为下降趋势(王秀娟, 王娜, 韩尚锋, 刘燊, 
张林, 2018)。以上研究结果一致表明安全依恋启

动对个体的共情和利他行为有促进作用。 

4  安全依恋影响共情和利他行为的心

理机制 

虽然安全依恋影响共情和利他行为已被证实, 
但安全依恋影响共情和利他行为的心理机制是什

么, 目前国内外关于这方面的实证研究很少。对

安全依恋影响共情和利他行为心理机制的探讨 , 
既可以更好地理解安全依恋与共情和利他行为的

关系, 又可以为培养共情能力和利他行为提供科

学依据。根据依恋理论和相关文献推测, 情绪调

节和认知图式可能是安全依恋影响共情和利他行

为的两种心理机制。 
4.1  情绪调节 

情绪调节 (emotion regulation)指个体对具有

什么样的情绪、情绪什么时候发生、如何进行情

绪体验与表达施加影响的过程。情绪调节不仅是

减弱负性情绪, 还包括对正性情绪的增强调节等

多个方面(Gross, 1998)。首先, 安全依恋的个体具

有更好的情绪调节能力。一方面, 相较于不安全

依恋个体, 安全依恋个体从依恋对象身上获得更

多安抚痛苦的经验 , 掌握了更多情绪调节技巧 , 
经历更少的消极情绪。依恋理论认为儿童的情绪

调节能力来源于照料者对儿童痛苦的敏感应对 , 
并认为情绪调节是早期经历影响个体后期功能的

主要内在机制(Calkins & Leerkes, 2011; Mikulincer 
et al., 2003)。而且, 实证研究也证明安全依恋的婴

儿、儿童以及青少年能更好地调节情绪唤醒(Kerns, 
Abraham, Schlegelmilch, & Morgan, 2007; Leerkes 
& Wong, 2012; Sroufe, 2005)。另一方面, 不同依

恋风格个体具有不同的依恋策略, 不同的依恋策

略具有不同的情绪调节策略。安全依恋个体一般

采用初级依恋策略(primary attachment strategy), 
即在自身需要时向依恋对象寻求亲近, 初级依恋

策略也是安全依恋策略, 这种策略主要是减轻自身

痛苦、构造自我资源、拓宽眼界(Mikulincer et al., 
2003)。不安全依恋个体一般依赖于寻求亲近以外

的次级依恋策略(secondary attachment strategies)。
次级依恋策略旨在管理依恋系统的激活, 减轻寻

求亲近受挫而造成的痛苦。次级依恋策略在调节

自身痛苦时会过度激活依恋系统(hyperactivating 
attachment system) 或 者 抑 制 激 活 依 恋 系 统

(deactivating attachment system)。依恋焦虑个体通

常采用过度激活依恋策略, 这类个体迫切想要得

到他人最大程度的亲近、支持和关爱, 但他们没

有信心获得这一切, 自我情绪调节能力不足。依

恋回避个体通常使用抑制激活依恋策略, 这类个

体努力抑制寻求亲近的倾向, 否认依恋需求, 在
情感和认知上与他人保持距离并只从自身寻求保

护 , 这类个体的情绪调节能力也较低(Mikulincer 
& Shaver, 2010)。总之, 安全依恋个体具有较强的

情绪调节能力, 非安全依恋(依恋焦虑或依恋回避)
个体的情绪调节能力较低。 
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其次, 情绪调节能力对共情和利他行为具有

重要影响。情绪调节能力较差的个体由于无法平

息自身的消极情绪 , 他们更可能经历个人痛苦 ; 
而具有较强情绪调节能力的个体能够在行为和认

知上调整情绪反应, 对处于困境的他人更可能表

现出情感上的关心, 进而更可能做出利他行为。

实证研究也发现, 自我情绪调节的行为和生理指

标与儿童的共情和利他行为相关, 然而自我悲伤

(即自我关注、负性情绪调节异常)与共情和利他行

为负相关或不相关(Eisenberg, 2000; Eisenberg & 
Fabes, 1995)。因此, 可以推测情绪调节可能是安全

依恋影响个体共情和利他行为的心理机制之一。 
此外, 实证研究发现情绪调节在儿童安全依

恋 与 共 情 之 间 起 中 介 作 用 (Panfile & Laible, 
2012)。该研究调查了 63 名 3 岁儿童和他们的母

亲, 母亲报告儿童的安全依恋、情绪调节以及共

情能力。结果发现, 儿童的安全依恋通过情绪调

节对共情产生间接影响, 即安全依恋水平越高的

儿童, 情绪调节越好, 进而共情能力更高。这个研

究直接证明了情绪调节可能是安全依恋影响儿童

共情的内在机制之一。 
4.2  认知图式(cognitive schemas) 

根 据 依 恋 理 论 , 个 体 早 期 与 依 恋 对 象

(attachment figure)的互动会逐渐内化为内部工作

模式(internal working model, IWM)。依恋内部工

作模式就是个体行为的认知图式(cognitive schemas), 
对个体的具体行为有重要影响。依恋的内部工作

模式分为自我模式和他人模式。安全依恋个体的

自我模式是认为自己是有价值的、值得别人喜爱

的; 他人模式是认为他人是心怀好意的, 值得信

赖的等等。安全依恋个体的他人模式导致个体把

处于困境的他人看作是值得同情和支持的, 自我

模式促使个体有信心满足处于困境的他人的需要, 
同时相信能有效处理自己的消极情绪(Shaver et al., 
2016)。依恋焦虑个体拥有消极的自我模式, 对自

身形成消极的看法 , 使其在面对他人的需求时 , 
更多考虑个人痛苦。依恋回避个体具有消极的他

人模式, 对他人保持消极的看法, 害怕被拒绝而

避免与他人保持亲密, 从而较少表现出帮助他人

的行为(Shaver et al., 2016)。以往研究发现不安全

依 恋 个 体 对 威 胁 事 件 具 有 消 极 的 认 知 图 式

(Ein-Dor, Mikulincer, & Shaver, 2011)。类似地, 不
安全依恋个体对处于困境的他人可能存在消极的

认知图式, 相反, 安全依恋个体对处于困境的他

人可能存在积极的认知图式(认为处于困境的他

人需要且值得帮助, 而且自己有能力提供恰当的

帮助)。因此, 根据依恋的内部工作模式理论推测, 
安全依恋可以通过认知图式(schemas)影响个体的

共情和利他行为。 

5  总结与未来研究展望 

已有研究证明安全依恋风格和安全依恋启动

对个体的共情和利他行为均有积极作用。而且 , 
根据依恋理论和相关文献可以推测, 情绪调节和

认知图式可能是安全依恋影响个体共情和利他行

为的两种心理机制。未来可以在以下几方面开展

进一步研究： 
5.1  利他行为实施者和接受者的关系远近以及

双方依恋风格匹配的调节作用 
个体的关怀系统天生具有利他性, 起初针对

的对象主要是儿女、兄弟姐妹以及具有血缘关系

的同族成员(Gillath et al., 2005)。面对生活中遭遇

危机的个人, 朋友和家人通常会提供有效的支持

与帮助; 而陌生人更多表现出回避与不适, 减少

对后续接触的期望(Westmaas & Silver, 2001)。未

来可以进一步探讨安全依恋对共情和利他行为的

影响是否受到利他行为实施者和接受者关系远近

程度的调节。 
从一般意义上来讲, 关怀接受者与提供者的

依恋风格互相匹配时, 会减少提供者对接受者的

消极回应 ; 而两者的依恋风格存在较大差异时 , 
更可能产生拒绝反应。例如, 当一个渴望与他人

建立亲密关系的个体与依恋回避型个体产生互动

时 , 会加剧依恋回避型个体在互动交往中的不

适。而如果两者都属于依恋回避型个体, 则更少

表现出拒绝。依恋风格的匹配会对互动双方的心

理和行为产生影响, 未来可以探讨安全依恋与共

情和利他行为的关系是否会受到利他行为实施者

和接受者依恋风格匹配程度的调节。 
5.2  进一步验证安全依恋影响共情和利他行为

的心理机制 
虽然本文根据依恋理论和相关文献推测情绪

调节和认知图式可能是安全依恋影响个体共情和

利他行为的两种心理机制。但是已有的证据不够

充分, 尤其是关于认知图式的证据很少。未来应

该开展更多的调查和实验研究验证情绪调节和认
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知图式是安全依恋影响个体共情和利他行为的心

理机制。比如, 可以开展追踪调查研究, 探讨依恋

风格、情绪调节能力、共情以及利他行为之间的

关系。也可以采用实验研究方法, 检验安全依恋

启动对个体情绪调节和认知图式的短时作用, 进
而对个体共情和利他行为产生影响。 
5.3  探讨利他行为对个体安全依恋的反向促进

作用 
大量研究已经证明安全依恋可以促进个体的

利他行为, 反过来, 利他行为能够影响个体的安

全依恋吗？谢晓非等人在实证研究基础上提出利

他行为增加助人者适应性的双路径模型, 该模型

认为利他行为不仅有利于他人, 而且可以通过自

激励的内在过程, 促进助人者身心正性互动, 提
高其适应性 (谢晓非 , 王逸璐 , 顾思义 , 李蔚 , 
2017)。以往研究也发现, 对于拥有消极自我和他

人模式的不安全依恋个体, 通过帮助他人可以使

他们对自我以及自我价值有更加积极的看法, 改
善他们对他人的信任度。同时, 参加志愿服务也

会明显减少人际交往问题(如：孤独、敌意、缺乏

自信 ), 尤其在依恋焦虑个体身上体现更加明显

(Gillath et al., 2005)。未来可以深入探讨利他行为

对个体安全依恋的作用, 明晰安全依恋与利他行

为的相互作用关系。 
5.4  开发通过安全依恋培养个体共情能力和利

他行为的干预方案 
研究证明, 安全依恋启动使个体将目光从自

己身上更多转移到他人身上, 增加了共情和利他

行为倾向。这个结果有重要的实践启示, 即通过

采用干预方案提升个体的安全依恋水平, 进而培

养个体的共情能力和利他行为。不安全依恋矫正

的主要目标是恢复安全依恋。对于依恋焦虑个体, 
应该努力改善他们无助和担忧被孤立的认知, 并
重视锻炼他们自我管理的技巧。而对于依恋回避

个体, 应该努力消除他们将寻求亲近看作是没有

回应甚至是惩罚的认知, 并恢复他们与依恋对象

之间的情感联结(Mikulincer et al., 2003)。另外, 通
过安全依恋培养个体共情和利他行为应该考虑安

全依恋影响共情和利他行为的心理机制, 即培养

情绪调节能力和塑造积极认知图式。总之, 未来

应该研究通过安全依恋培养个体共情能力和利他

行为的干预方案, 为共情能力和利他行为的培养

提供科学依据。 
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Effects of secure attachment on empathy and altruistic behavior 
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Abstract: Altruistic behavior refers to a form of prosocial behavior, of which one’s ultimate goal is to 
increase other’s welfare. It is not only an important research topic in the field of social psychology but also a 
necessary element for promoting social harmony and stability. Meanwhile, empathy is the intrinsic motivation 
for altruistic behavior. Empathy occurs when an observer perceives or imagines someone else’s affect, 
which triggers the observer to partially feel their emotions. Previous studies indicated that secure attachment 
style and security priming positively impact individual’s empathy skills and altruistic behavior. According to 
the attachment theory, emotion regulation and cognitive schema might be the underlying mechanisms to 
explain how secure attachment influences individual’s empathy and altruistic behavior. Future research is 
suggested to examine such pathways by further exploring moderators of the relationship between the 
proximity of givers and receivers in altruistic behavior and the similarity of their attachment styles. Future 
research is also suggested to investigate the effect of altruistic behavior on secure attachment. It will help to 
inform intervention development that targets at improving empathy skills and altruistic behavior through 
secure attachment. 
Key words: attachment style; security priming; empathy; altruistic behavior; emotion regulation; cognitive 

schema 


