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摘要: 旅游影响近年来成为旅游研究热点, 但鲜有研究涉及旅游影响的区域空间不均衡问题。以安徽省三河镇

为例, 探讨古镇型旅游地旅游影响的空间分异问题。将全镇划分为三个不同的旅游影响区域, 即核心区、过渡区

和外围区, 分别发放居民对旅游影响感知和态度的调查问卷, 以此进行旅游影响的空间分异分析。结果表明, 古

镇型旅游地旅游影响的空间分异呈现出一定的规律性,不论是旅游收益的分配,还是成本的承担, 都呈现区域不

均衡性。
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� � 随着旅游业的深入发展,其所造成的区域影

响受到普遍关注。我们注意到,旅游发展对区域产

生的影响在空间上并不是均衡分布的。旅游影响

在区域空间上呈现何种分异规律,以及影响这种分

异规律的因素是什么等等,都是亟待研究和认识的

问题。在科学发展观的背景下,旅游发展应当更多

考虑公平性和效率性,使旅游发展的利益惠及旅游

地更多的居民,旅游发展成本在区域范围内更加合

理分担,这不仅是构建和谐社会的要求, 也是旅游

业自身健康、持续发展的保证。旅游影响空间分异

研究是对区域旅游发展实际效果的一种客观审视,

是实现上述目标的前提和基础性工作,具有一定的

理论创新性和实践指导意义。

1� 相关领域的研究进展综述

旅游地理学主要从空间角度研究旅游现象。

长期以来,我国旅游地理学者利用地理学的空间分

析优势,对旅游现象的地域分异及其空间结构进行

了多方面的研究, 比如旅游资源的地域分异
[ 1~ 4]

,

旅游客源市场和旅游流的地域分异及空间结

构
[ 5~ 11]

,旅游产业发展和旅游地的地域分异及空

间结构问题
[ 12~ 18]

以及城市旅游地内部游憩区和商

业娱乐场所的空间结构问题
[ 19~ 21]

等等。从现有文

献看,我国旅游地理学重点关注旅游产业发展供需

要素的地域分异及其空间结构方面,而对于旅游影

响的空间分异研究却鲜有涉及。

� � 旅游影响从 20世纪 60年代就成为西方学者

关注的对象,到了 70年代成为旅游研究的热点并

形成了经济、社会文化和环境三个旅游影响研究领

域
[ 22 ]
。有些文献虽然提及旅游影响的空间差异

问题
[ 23 ~ 25]

, 但都没有明确以旅游影响的空间分异

作为研究对象。近年来有学者以 �旅游者空间
( tourist space) �为研究对象,探讨旅游地在发展中

所形成的不同功能空间类型
[ 26 ]

, 以此透视旅游地

的空间分异现象,另有学者将旅游者空间界定为旅

游者罩 ( tourist bubb le)
[ 27]

,分析旅游者罩核心区与

外围空间的不同特征。开始涉足旅游影响空间分

异研究。

� � 在居民对旅游影响的感知和态度研究方面,

国外研究成果主要集中在居民对旅游影响的感知

与态度、影响居民感知与态度的因素、居民对某些

特殊旅游产品的感知和态度、相应的理论解释以及
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基于居民旅游感知和态度差异的群体聚类等方

面
[ 28]
。值得注意的是, 国外学者很早就注意到居

民居住地与旅游发展核心区之间距离对居民感知

和态度的影响
[ 29~ 32]

, 但这些研究没有进一步揭示

旅游影响的空间分异规律。国内关于旅游地居民

感知和态度研究总体还处于起始阶段,许多方面还

有待于进一步深入和拓展
[ 28 ]
。

综上,不论是旅游影响研究领域,还是旅游地

居民感知和态度方面的研究,国内外研究文献都没

有直接涉及到旅游影响的空间分异问题。本文以

区域旅游影响为研究对象,以旅游影响的空间分异

为研究内容,以居民对旅游影响的感知和态度为度

量指标,探讨旅游地旅游影响的空间分异问题, 以

期拓展旅游地理学关于旅游现象地域分异方面的

研究领域,丰富旅游影响的研究内容。

2� 研究区域概况和研究方法

安徽省肥西县三河镇距合肥市区 40 km,已有

2 000多年历史, 因杭埠河、丰乐河和小南河流贯其

间而得名,素有 �水乡古镇�之誉。自上世纪 90年

代以来,三河镇旅游业迅速发展, 2002年接待游客

70万人次,旅游收入 2 000万元,相当于全镇 GDP

的 12. 5% ,旅游业已成为该镇主要经济支柱之一。

三河镇旅游开发历史较短,居民对旅游影响的感知

比较鲜明,适合作为旅游影响空间分异的研究的案

例地。

旅游业产业关联度高,衡量旅游影响的数据很

难从区域总体社会经济发展的统计数据中剥离,导

致旅游影响的定量测量比较困难,尤其是旅游的社

会文化影响。目的地居民是旅游影响的作用对象

和实际感受者,他们对于旅游影响的感知和态度在

一定程度上反映他们所受旅游影响的程度。为此,

本项研究选取居民对旅游影响的感知和态度作为

度量旅游影响空间分异的指标。

根据三河镇的空间形态和旅游业发展实际,将

全镇划分为三个旅游影响区域 (图 1),即三县桥和

鹊渚桥以西的古镇风貌区为核心区, 东街、二龙街、

西街、中街等街区范围为过渡区, 英王路、三杭路、

合铜公路等街区和外围乡村为外围区。对于三个

区域的 划分, 我们 借鉴了 雅克 松 ( Jaakson,

2004)
[ 27]
关于旅游者罩空间划分的标准:核心区具

有较多的旅游餐馆和旅游购品店, 在旅游高峰期,

街上的旅游者人数超过居民人数;在外围区,旅游

区特征逐渐模糊,当地居民和非旅游者导向设施的

数量超过旅游者和旅游设施的数量;过渡区介于核

心区和外围区之间, 是全镇居民的主要聚居区,具

有旅游者空间和居民活动空间的双重特征。在三

个区域分别发放一定数量的问卷, 获取居民对旅游

影响感知和态度的信息。问卷的项目采用 5分制

来定量测定,其中 5代表非常同意, 1代表非常反

对。问卷包括居民人口统计学特征、居民对旅游利

益的感知、成本感知、满意度感知和地方归属感感

知等内容, 这些测量项目的选取参照了国内外相关

研究中使用的项目和指标。调查时间为 2005年

12月。三个区域总共发放问卷 570份,回收有效

问卷 546份,其中核心区 219份, 过渡区 204份,外

围区 123份。分别计算三个区域居民对旅游影响

感知和态度的均值, 以作为后文分析的基础数据。

图 1� 三河镇旅游发展区域的划分
F ig. 1� T tourism d istricts in S anhe Town

3� 研究结果

3. 1� 不同区域样本的人口统计学特征

表 1是三个区域样本的人口统计学特征。从

表中可以看出, 三个区域在人口构成方面具有一定

的差异,这种差异既是旅游发展的结果, 也是形成

居民对旅游影响感知和态度差异的根本原因,这一

点将在后文予以分析。

3. 2� 居民对旅游影响感知和态度的空间差异
3. 2. 1� 对旅游发展利益感知的空间差异

我们采用 12个项目测度居民对旅游发展利益

感知的差异 (图 2)。对于旅游业发展促进三河镇

经济发展和提高知名度方面,三个区域的居民都表
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表 1� 三个区域样本的人口统计学特征
Tab le 1� Dem ograph ic characterist ics of th e samp les in th ree d istricts

核心区 过渡区 外围区

性别样本数 (男 /女 ) 144 /75 120 /84 57 /66

年龄

65岁及以上 (% ) 9. 59 5. 88 4. 88

25岁到 64岁 (% ) 75. 34 83. 82 56. 09

24岁及以下 (% ) 15. 07 10. 29 39. 03

文化程度
小学及以下 (% ) 13. 70 10. 29 17. 07

大专及以上 (% ) 4. 41 8. 22 2. 44

职业构成

政府公职人员 + 企事业管理者 + 专业文

教技术人员 (% )
9. 59 16. 18 2. 44

服务销售商贸人员 (% ) 63. 01 50. 00 51. 22

现出较高的认同。对于多数项目,核心区和过渡区

的居民感知更为强烈,而外围区的居民感知值则较

低。另外,对于大多数反映旅游发展经济利益的测

量项目,核心区居民的感知值要高于过渡区,而对

多数反映社会利益的测量项目,过渡区居民的感知

值则比核心区居民更高一些。

图 2� 居民对旅游发展利益的感知
F ig. 2� R es iden ts 'percep tion to the ben ef its from tourism

3. 2. 2� 对旅游业发展成本感知的空间差异

图 3显示了三个区域居民对 12个旅游发展成

本感知项目的感知均值。对于不同的项目,居民的

感知值差异较大。对于旅游发展带来的生活费用

增加、房地产价格上升以及旅游业收益分配不均和

旅游垃圾等问题,三个区域居民感知都比较强烈,

而对于犯罪率上升、人与人之间的信任度降低、道

德标准下降以及破坏本地社会氛围等测量项目的

感知值较低,这说明旅游发展在这些方面对当地的

社会文化改变较小。从三个区域的差异而言, 对于

多数项目,核心区居民感知值最低, 而过渡区和外

围区居民感知较为强烈,与对旅游利益的感知刚好

相反。另外, 对于旅游发展成本的不同方面,三个

区域居民也显示出不同的感知强度。对于社会成

本 (如改变了传统和民俗等 ) , 过渡区居民感知最

强烈,而对于环境成本 (如环境质量下降、旅游垃

圾增多等 ) ,则是外围区居民感知较为强烈。

图 3� 居民对旅游业发展的成本感知
F ig. 3� Resien ts 'percept ion to th e cost of tourism

3. 2. 3� 对旅游业发展满意度感知的空间差异
图 4表明, 三河镇居民对于旅游业发展所带来

的购物、出行更加方便普遍比较满意,感知值较高,

认为发展旅游业总体上利大于弊, 并且支持旅游业

的进一步发展。而对于安全感增强、医疗服务改

善、环境清洁等项目的感知值相对较低, 从而对旅

游业发展的现状满意度不高。从三个区域来看,外

围区居民满意度最低, 而核心区和过渡区略微较

高,总体符合由核心区向过渡区、外围区依次递减

的规律。

3. 2. 4� 对地方归属感感知的空间差异
图 5表明, 三河镇居民对于 �我经常参加这里

举办的活动 �项目感知值较低, 表明居民对旅游的

参与意识不强。而对于 �我非常喜欢三河�、�我对

三河镇很有感情 �、�我属于三河这个地方�的感知

值较高,表明大多数居民对三河具有较强的地方归
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属感。总体而言,外围区居民的地方归属感最低,

而过渡区居民最强烈。

图 4� 居民对旅游业发展的满意度感知
Fig. 4� Resid ents 'percept ion of sat is fact ion level to tou rism

图 5� 居民地方归属感感知

Fig. 5� Resients 'percep tion to place attachm ent

3. 3� 古镇型旅游地旅游影响空间分异的基本规律

及其影响因素探析

3. 3. 1� 古镇型旅游地旅游影响空间分异的基本规

律

基于前文的分析结果, 按照三个区域的划分,

初步归纳出古镇型旅游地旅游影响空间分异的基

本规律 (图 6)。首先,居民对于旅游发展所带来的

经济利益和满意度的感知强度,呈现出由核心区�

过渡区 �外围区依次递减的分异特征,完全符合距

离衰减规律。其次,居民对于旅游发展所带来的社

会利益和地方归属感的感知强度,呈现出由过渡区

�核心区�外围区依次递减的分异规律。第三,居

民对于旅游发展的环境成本的感知强度呈现出由

核心区 �过渡区 �外围区依次递增的分异规律,与

距离衰减规律刚好相反, 呈现 �距离增强 �效应。

最后, 居民对于旅游发展的社会成本的感知强度呈

现出由过渡区�外围区 �核心区依次递减的分异

规律。总体而言,核心区居民获取旅游发展的利益

最多,而旅游发展的成本主要由过渡区和外围区承

担,其中,外围区居民对旅游的环境成本感知最强

烈,而过渡区居民对旅游的社会成本感知最强烈。

这表明,三河镇旅游发展的利益在核心区有一定的

滞留,而成本则具有一定的外部性。

图 6� 古镇型旅游地旅游影响空间分异示意图
Fig. 6� Spat ial d ifferen tiat ion of tourism

im pact in ancien t tow n

3. 3. 2� 古镇型旅游地旅游影响空间分异规律的影

响因素探析

1) 人口居住空间的分异。古镇型旅游地是

一个旅游者和居民共同活动的混杂空间,旅游发展

在一定程度上会导致其人口居住空间的分异,使具

有相似人口统计学特征的人口向特定区域集聚

(表 1)。首先,旅游业发展导致核心区内中青年人

口的离心现象 (因为这里是古街区和古镇风貌保

护区,中青年人口为追求现代居住环境而搬迁至过

渡区居住, 老年原住居民滞留, 老年人口比例最

高 )和旅游经营者的集聚现象 (核心区从事服务商

贸人员比重最高 ), 构成了古镇型旅游地旅游核心

区的基本特征。与此同时,核心区外围建有较多的

现代风貌住房, 逐渐演变成三河镇新一代居民的聚

居区 (即过渡区 )。在过渡区, 就业年龄人口比重

最高, 24岁以下年龄人口比重最低; 小学及以下文

化程度人口比重最低,而大专及以上文化程度人口

比重最高; 从事政府公职、企事业管理、专业文教技

术三类职业的人口比重最高, 而从事服务商贸人员

的比重最低。外围区成为乡村居民聚居区,女性人

口比重最高、24岁以下年龄人口最多 (很多成年男

性劳动力外出打工, 存在妇女儿童 �留守 �的现
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象 )、受教育程度最低 (小学及以下文化程度的样

本比例最高, 而大专及以上文化程度样本比例最

低 )、从事政府公职、企事业管理、专业文教技术三

类职业的人员最少。上述分析表明, 随着旅游业的

发展, 三河镇的旅游发展核心区逐渐成为老年原住

居民和经营旅游业的社区精英的聚居区, 过渡区则

演变为新一代普通居民聚居区,而外围区则成为迁

居者和乡村居民聚居区, 具有一定的旅游绅士化

( gentrification)特征
[ 33]
。正是这种人口居住空间

的分异,构成了不同区域居民对于旅游影响感知差

异的基础。

2) 旅游业对不同区域居民的影响方式。基

于人口居住空间的分异,旅游发展对不同区域居民

具有不同的影响方式,导致了旅游影响的空间分异

规律。核心区居民更多融入了旅游业经营,旅游业

主要对其产生直接的经济影响,所以他们对旅游经

济利益的感知最为强烈,对旅游发展的满意度也最

高,相应地, 对旅游发展的成本感知值最低。过渡

区是普通居民的聚居区, 居民参与旅游业经营较

少,旅游发展主要是从社会文化方面对其产生间接

的影响,所以他们对旅游的社会利益和社会成本的

感知都最为强烈。而外围区远离核心区, 旅游业对

其影响最小,居民对于旅游的经济利益、社会利益

的感知值都最低,对旅游业发展的满意度也最低。

关于 �旅游业发展中谁受益最多 �的问卷调查结果

也证实了上述差异。核心区、过渡区、外围区认为

�旅游业发展中地方政府受益最大 �的样本比例分

别为 31. 51%、51. 47%、46. 34% , 而认为 �本地居

民受益最大 �的样本比例分别为 41. 1%、25. 0%、

26. 83% ,说明核心区居民更加认可旅游发展所带

来的利益。

3) 居民自身对旅游业的参与状况。三个区

域居民文化程度和对旅游业参与意识的差异, 导致

其对旅游业参与状况和从中收益情况的差异, 最终

形成了旅游影响感知的差异。我们在问卷中采用

三个指标来衡量不同区域居民对旅游业的参与及

受益程度的区别,即旅游相关就业率、旅游业对居

民收入的贡献率、游客量与居民收入的关联度。首

先我们要求被调查者填写其家庭总人口数以及从

事与旅游相关就业的人数,用各区域样本中所反映

的所有家庭从事与旅游相关就业的总人数除以该

区域样本中所有家庭的总人口,获得三个区域平均

人口的旅游相关就业率, 分别为: 核心区 11. 81%;

过渡区 8. 05% ;外围区 4. 14%。很显然,核心区居

民平均人口的旅游相关就业率最高,向外围区逐渐

递减。第二,我们询问被调查者家庭收入与旅游业

的关系, 结果核心区、过渡区、外围区样本中回答

�主要来自旅游业�和 �部分来自旅游业 �两个选项

的比重分别为 47. 95%、33. 82%、7. 32%, 依次递

减 (剩下的样本回答 �不来自旅游业 � )。同时,我

们还要求回答家庭收入 �主要来自旅游业 �和 �部
分来自旅游业 �的被调查者估计旅游收入占其家

庭收入的比重, 如果每个被调查者代表一个家庭,

则核心区、过渡区、外围区居民家庭收入中旅游业

的收入所占的比重分别为 20. 9%、10. 5%、4. 4%。

第三,在问及游客数量增多与居民个人收入增加之

间的关系时,核心区、过渡区、外围区中回答 �关系

很大 �和 �有点关系 �的样本分别占该区域样本总
数的 73. 97%、55. 88%、46. 34%, 其余的则回答

�毫无关系�。由此可以看出, 外围区居民的文化

水平最低, 对旅游业参与能力较弱,从中获利最少,

对旅游发展的利益感知度最低,而核心区居民对旅

游的参与程度最高, 对旅游利益感知值最高, 对旅

游成本感知值最低。

4) 居民的居住时间: 根据对样本中关于居民

在三河镇的居住时间的统计, 核心区、过渡区、外围

区居民的平均居住时间分别为 31年、33年和 19

年,这与居民对地方归属感的感知强度差异刚好一

致,即核心区居民居住时间最长, 地方归属感也最

强烈,外围区居民居住时间最短,地方归属感最弱。

这表明,居民的居住时间与地方归属感之间具有一

定的关联。同时, 我们认为,因为核心区居民在三

河镇居住的时间最长,他们也更能够从社会、文化

等非经济方面感受到旅游业发展所带来的影响。

4� 结语和讨论

基于本文的研究, 我们可以得出以下几点结

论:

1) 旅游地旅游影响的空间分异是客观存在

的,本文所揭示的古镇型旅游地旅游影响空间分异

的基本规律,有利于客观审视旅游业发展的实际效

果,为制定 �以人为本 �的、更多考虑当地居民利益

的可持续旅游发展战略提供依据。

2) 古镇型旅游地旅游影响的空间分异最终

是通过旅游发展所导致的人口居住空间分异所反

映的,因此居民对旅游影响的感知和态度不失为揭
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示区域旅游影响的空间分异的一种有效手段。

3) 对于古镇型旅游地, 首先是旅游发展导致

其人口居住空间的分异, 在此基础上, 通过旅游业

影响方式、居民自身对旅游业的参与状况、居民的

居住时间等因素形成其旅游影响的空间分异规律。

4) 旅游发展的成本具有一定的外部性。对

于古镇型旅游地而言,社会成本主要由过渡区居民

承担, 而环境成本主要由外围区居民承担。

5) 对于古镇型旅游地, 旅游影响空间分异呈

现一定的距离效应。对旅游发展所带来利益和对

旅游发展满意度的感知值都是核心区居民最高,外

围区居民最低,符合距离衰减规律;与此相反, 对于

旅游业发展成本的感知, 则是核心区居民最低, 呈

现 �距离增强 �效应。

区域旅游影响空间分异是一个事关旅游业发

展公平性、效率性的问题,本文的研究结果在一定

程度上揭示了古镇型旅游地旅游收益分配和旅游

成本承担的区域不均衡性,为客观审视区域旅游发

展的实际效果提供了独特视角,其所呈现的旅游影

响空间分异规律对其它古镇型旅游地的发展具有

一定的参考价值。本文所研究的案例地是古镇型

旅游地,所得出的结论也是基于这种类型的旅游地

的,因此,今后应该加强不同类型旅游地旅游影响

空间分异规律的对比研究。另外,关于影响区域旅

游影响空间分异的因素方面,我们初步推断还有旅

游地空间形态、旅游业发展模式、旅游者特征等等

方面, 但是还有待于进一步的实证分析, 这也将是

我们今后努力的方向。
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SpatialD ifferentiation of Tourism Impact Based on

Residents� Perception and Attitude

― A Case Study of Sanhe Town, Anhui Province of China

LI Dong-He
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2. D epartm ent of Tour ism M anagem ent, Anhui University, H efei, Anhu i 230039

3. School of U rban and E nvironm ental Sciences, X uzhou Normal University, X uzhou, J iang su 221116)

Abstract: Spat ia l d ifferent ia tion of tourism phenom ena is a long- tim e research top ic in tour ism geography, and

spatia l structure of tourism industry is its research focus. W e not iced, how ever, most o f ex ist ing studies pay more

attent ion to spat ia l d ifferent iat ion of factors o f tourism development related to tourism resources and tour ism m ar-

ke.t Few o f stud ies focus on the aftere ffects of tourism developmen,t name ly spatial d ifferen tiation of tourism im-

pact. In this paper, tak ing Sanhe Town, Auhu i Province, Ch ina, as an examp le, w e make a case study of spa-

t ial d ifferent iation of tourism impact in anc ient tow n. Since the loca l residents � perception and att itude on

tourism deve lopm ent are the important ind icators of tourism impacts, in th is research w e use them tomeasure the

spatia l d ifferentiat ion of tourism impact in Sanhe Town. A t firs,t Sanhe Town is div ided into three d ifferent d is-

tricts acco rd ing to its spatial structure and tourism development conditions, w hich are core distric,t transitional

district and periphery d istric.t W e d istribute the questionna ire about residents� perception and attitude in the

three districts, and take them as basic data fo r analyzing the spatial d ifferent iat ion o f tourism impac.t F ind ing s

from th is study ind icate the ex istence o f spatial differentiation o f tourism impac.t The spat ia l d ifferent iat ion of

tourism impact in anc ient town man ifests its ow n un ique rules. E ither the benefit or the cost o f tour ism develop-

ment distributes uneven ly in the reg ion. The residen ts in the core area o f tourism development obviously have the

more intensive perception on tourism impac,t wh ich show s its status as key area o f tourism deve lopmen.t It is

proposed that the differentiation of residen tial areas resulted from tourism deve lopment be fundam enta l factor

leading to spatial differentiation o f tour ism impact in anc ien t tow n. And thew ay o f tourism impac,t such as res-i

dents� part ic ipation degree in tourism development and the length o f residence is also important facto rs contr ibu-

t ing to the spat ia l differentiat ion o f tourism impact in ancient town. The findings o f this paper o ffers valuab le re-f

erence to make a commun ity-orien ted and hum anism strategy of susta inable tourism deve lopment for the region.

Key words: residents� perception and att itude; tourism impac;t spatia l d ifferent iat ion; Sanhe Town
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