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摘 要：为实现烟农专业合作社降本增效，利用价值链分析理论，对其机耕专业化服务成本控制进行实证分析。结果表明，运

用价值工程对服务成本进行分析，通过确定各成本构成的价值系数，得出燃料费为成本控制的重点对象及降低成本措施方案，

经实证机耕服务总成本平均降低 3.86%。本研究为降低烟农合作社机耕服务成本，增强服务能力，提高盈利水平提供了一种有

效的方法。
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服务是用于出售或连同产品一起提供的活动、利

益或满足感，是服务供应商与服务消费者之间的一

种交互关系 [1]。随着现代农业发展，农民合作社等新

型农业经营主体不断壮大，助推了乡村振兴战略的

实施。国家烟草专卖局十分重视现代烟草农业建设，

在行业的指导扶持下，烟农合作社按照“种植在户、

服务在社”的原则，开展了育苗、机耕、植保、烘烤、

分级等环节的专业化服务。随着烟农合作社服务规

模的扩大，服务成本攀升，导致服务质量和盈余水

平下降，成为持续健康发展的瓶颈。成本控制的设

计是否合理、高效、科学直接关系到企业的生产经

营活动 [2]。舒志彪 [3] 指出，只有生产出比盈亏平衡

点更多的产品，企业才能在产品成本继续下降的情况

下获得收益。李梦苏等 [4] 认为，基于价值链的成本

管理，不仅要考察企业内部价值链成本，而且要考察

企业外部价值链成本。本研究应用价值链分析理论，

就湖南浏阳烟农合作社的机耕专业化服务成本控制进

行实证分析，旨在探索出符合实际的降本、增效方法

及路径，为经济相对发达烟区的专业化服务提供参考。

1　烟农专业合作社专业服务成本构成

《农民专业合作社财务会计制度（试行）》规

定：“合作社的生产成本是指合作社直接组织生产或

对非成员提供劳务等活动所发生的各项生产费用和劳

务成本”。吕守明等 [5] 认为，合作社的生产（劳务）

成本是为了生产某一种产品 （获得某一使用价值） 
而在生产要素上耗费的资金价值，并应从其销售收入

中得到补偿的价值。胡克训 [6] 认为，从事劳务或服

务的合作社成本，包括供服务用的有形物质（种子、

肥料、农药等）、无形物质（技术、专利、信息等）

的价值、开展劳务（服务）过程所发生的各项物质费

用和人工费用。张浩然等 [7] 认为，专业化服务成本
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由服务队员的劳动报酬、设备运行费用、设备折旧费

用及设备维修费用构成。综合上述文献，烟农专业合

作社专业服务成本由对外提供劳务时支付或发生各种

费用构成，包括生产（劳务）所耗费的原材料费、燃

料及动力费、工资费、固定资产折旧费和修理费，以

及其他有关费用。具体综合为三类：一类原材料及消

耗性材料费用；二类生产（劳务） 过程中的人工费

用；三类（货币性）消耗费用，如水、电、热、气、

折旧费、维护费等。如浏阳市烟农专业合作社为成员

提供机耕服务收费 900 元 /hm2。但实际机耕专业化服

务成本为 742.5 元 /hm2（服务期间支付燃料费 375 元

/hm2，计提农机具折旧 90 元 /hm2，提取农机手工资

270 元 /hm2，支付保险费 1.50 元 /hm2，发生修理费 6
元 /hm2）。

2　基于价值链分析的烟草机耕专业化服务目标

成本控制

2.1　价值链分析理论

价值链的概念由美国哈佛大学商学院教授迈克尔

·波特于 1985 年提出的，他将企业视作设计、生产、

营销、交货及辅助过程中所进行的许多相互分离的活

动的集合，这些活动的有机联系就形成了企业的价值

链 [4]。价值链分析，就是以价值链作为研究对象，分

析其构成及链上每项价值活动的地位和相互关系、成

本及其动因、占用的资产、盈利状况等来实现整个企

业成本的降低 [8-9]。 
2.2　服务目标成本控制

毛洪涛等 [10] 认为，成本控制方法分为经验管理、

科学管理、目标管理和动因管理四个阶段，成本控制

方法由差异分析转型升级到价值链分析。党国英等 [11]

指出，基于价值链理论的成本控制方法有目标维、空

间维、时间维和质量维四个维度。王伟 [12] 提出，成

本控制有目标成本控制、标准成本控制、定额成本控

制和作业成本控制四种基本方法。目标成本控制是一

种系统、全面的成本控制方法，主要是对成本发生的

整个过程进行控制。标准成本控制，即在成本控制过

程中必须按照一定的成本指标进行。定额成本控制，

即在成本控制过程中须以定额为前提。作业成本控制

注重作业过程的控制，是将作业成本看成控制关键的

一种成本控制方法 [12]。本研究是从目标维度入手，

即服务成本控制通过对服务目标成本的价值工程分

析，选择最优方案以确定最低目标成本的方法。此方

法主要通过提高功能和降低成本两方面入手，找出最

优价值。

2.3　基于价值链分析的烟草机耕专业化服务成本控制

2.3.1　价值分析

价值工程又称价值分析，是一门新兴的战略管理

技术，是降低成本提高经济效益的有效方法。它是

以最低的寿命周期成本，可靠地实现产品的必要功

能，着重于功能分析的有组织的活动。价值工程中

的“价值”，是作为一种尺度提出来的，表明以某

种成本耗费取得某种功能价值是否合理，是否值得，

是否必要。价值高，说明有益程度高效益大好处多；

价值低，说明有益程度低，好处不大。价值工程的

一般表达式为 [13]：V=F/C（其中：V 为价值系数；F
为价值化了的功能；C 为寿命周期成本。）

2.3.2　计算功能评价系数

将燃料费、农机具折旧、农机手工资、保险费、

修理费五个成本构成要素，按成本控制的五个关键环

节，分别用 a、b、c、d、e 表示。为验证各环节服务

成本高低与服务功能重要程度的匹配度，组织 8 名专

家（分别用甲、乙、丙、丁、戊、己、庚、辛表示）

采用德尔菲法进行打分，得出功能评价系数（见表 1）。
根据功能评价系数的计算公式，可以得出 a ～ e 五个

成本构成评价系数依次为，0.29、0.21、0.31、0.05、
0.14。按照价值工程原理，c、a、b 所占的服务成本高。

表 1  功能评价系数汇总表
Tab. 1  Summary table of function evaluation coefficients 

成本构成
(Cost 

structure)

各专家评价结果 (Evaluation results of expert)

甲
(first)

乙
(Second)

丙
(Second)

丁
(Fourth)

戊
(Fifth)

己
(Sixth)

庚
(Seventh)

辛
(Eighth)

小计
(Sub-total)

平均得分
(Average 

score)

功能评价系数
(Evaluation 
coefficient)

a 5 7 7 9 9 7 7 7 58 7.25 0.29
b 9 3 3 7 7 3 5 5 42 5.25 0.21
c 7 9 9 5 5 9 9 9 62 7.75 0.31
d 3 1 1 1 1 1 1 1 10 1.25 0.05
e 1 5 5 3 3 5 3 3 28 3.50 0.14

合计 25 25 25 25 25 25 25 25 200 25.00 1.00
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2.3.3　计算成本系数、价值系数和成本降低额

用字母 M 表示功能系数，用 N 表示服务成本系

数 [14]，用 L 表示成本构成价值系数。根据烟农专业

合作社实际情况以及参考其他产区的机耕价格数据，

合作社机耕服务目标成本定位 720 元 /hm2，用字母 C’
表示，具体计算见表 2。穆晓央等 [9] 研究认为，根据

价值工程的相关理论，当价值系数接近 1 时，说明两

者比较匹配。从表 2 可知，c 环节其功能与成本基本

相适应。价值系数较高，说明成本投入少，成本构成

d、e、b 环节功能满足，但其成本相应投入低；价值

系数偏低，说明该环节的成本投入过剩，即 a 环节成

本投入过高 [9]。

表 2  各服务成本系数及价值系数计算表

Tab. 2  Calculation table of cost coefficient and value coefficient of each service

成本构成
(Cost structure)

功能评价系数
(Functional evaluation 

coefficient)

现实成本
(Actual cost) 

元 /hm2

成本系数
(Cost coefficient)

价值系数
(Value coefficient)

按功能评价系数
分配目标成本

(Target cost) 元 /hm2

成本应降低额度
(Reduce the amount) 

元 /hm2

M C N L=M/N M*C’ M*C’-C

a 0.29 375 0.505 0.5742 208.8 -166.2

b 0.21 90 0.121 1.7325 151.2 61.2

c 0.31 270 0.364 0.8525 223.2 -46.8

d 0.05 1.5 0.002 24.75 36 34.5

e 0.14 6 0.008 17.325 100.8 94.8

合计 1.00 742.5 1 —— 720 -22.5

2.3.4　拟定降低成本措施

根据表 2 中的价值系数分析，a 环节的成本费用

与其功能的匹配，费用过高，功能略低。a 环节是燃

料费成本，若因用人不当、农机手经验不足、农机陈

旧油耗量大、路途差异导致行程增加、空转运行时间长、

工作效率低、燃油质量差等原因，势必造成燃料费增

加。减低燃料成本措施有，一是加强对燃料采购管理，

提高燃油品质，降低燃油成本；二是加强农机手的技

能培训、使用管理与考核，规范农机操作和运行管理，

控制油耗成本，提高劳动效率；三是加强农机保养和

维修，及时更新零配件，降低油耗和提高功率；四是

加强专业化服务管理，按就近原则分区域实施规模化、

片区化机耕作业，科学合理规划作业半径，减少往返

途中油耗；五是规范农机手合同管理，且提高意外保

险金额，给农机手购买医保及社保等，提高农机手的

归属管。通过制定并采取相应的措施，从而达到降低

服务成本，提高其盈利及服务烟农能力的目的。

3　机耕专业化服务成本控制实证分析

3.1　研究对象简介

浏阳市是湖南省县级市，由长沙市代管，是省会

长沙副中心和湘赣边区域性中心城市，在省会长沙

半小时经济圈之内。2018 年全市完成一般公共财税

预算收入 113.3 亿元，全国百强排名第 13 位，城镇

居民人均可支配收入预计 4.6 万元，农民人均可支配

收入 3.2 万元，属经济相对发达的烟区。浏阳市十分

重视烟农专业合作社规范发展，成立有烟农合作联

社 1 个，烟农合作社 8 个，机耕专业化服务覆盖率

100%。本研究选取金沙烟农专业合作社、金永烤烟

种植专业合作社和方胜农机专业合作社三个合作社为

试点，按照价值链分析及成本控制措施，就机耕服务

成本控制进行实证分析。

3.2　成本控制前机耕专业化服务功能评价

金沙、金永、方胜三个合作社均取 1 公顷烤烟坂

田翻耕服务为样本，均严格按照机耕标准进行操作，

经验收合格，仍收取服务费 900 元，成本按该合作社

原有成本构成方式进行计算。服务成本及功能评价见

表 3。从表 3 可知，三个合作社的 c 环节功能与成本

基本相适应，d、e 环节成本均呈现投入偏低和 a 环

节成本投入偏高的现象。分析表明，在成本控制环节，

d 环节的保险费和 e 环节的修理费，尚有可增加的可

能，a 环节燃料费尚有减少的空间。
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表 3  成本控制前机耕专业化服务成本及功能评价

Tab. 3  Professional service cost and function evaluation of machine farming before cost control

合作社
(Farmers’ 

Cooperatives)

成本构成
(Cost 

structure)

现实成本
(Actual cost) 

元 /hm2

功能评价系数
(Functional evaluation 

coefficient)

成本系数
(Cost 

coefficient)

价值系数
(Value 

coefficient)

按功能评价系数
分配目标成本
(Target cost)

成本应降低额度
(Reduce the 

amount) 元 /hm2

C M N L=M/N M*C’ M*C’-C

金沙

a 0.29 385 0.508 0.5710 208.8 -176.2

b 0.21 94 0.124 1.6934 151.2 57.2

c 0.31 270 0.356 0.8703 223.2 -46.8

d 0.05 4 0.005 9.4750 36.0 32.0

e 0.14 5 0.007 21.2240 100.8 95.8

合计 1 758 1 —— 720.0 -38.0

金永

a 0.29 380 0.506 0.5728 208.8 -171.2

b 0.21 90 0.120 1.7512 151.2 61.2

c 0.31 270 0.360 0.8617 223.2 -46.8

d 0.05 1.5 0.002 25.017 36.0 34.5

e 0.14 9 0.012 11.6744 100.8 91.8

合计 1 750.5 1 —— 720.0 -30.5

方胜

a 0.29 375 0.505 0.5741 208.8 -166.2

b 0.21 90 0.121 1.7325 151.2 61.2

c 0.31 270 0.364 0.8525 223.2 -46.8

d 0.05 1.5 0.002 24.7500 36.0 34.5

e 0.14 6 0.008 17.3250 100.8 94.8

合计 1 742.5 1 —— 720.0 -22.5

3.3　成本控制后机耕专业化服务功能评价

针对金沙、金永、方胜三个合作社现有成本构成

情况，综合表 3 分析结果，分别采取成本控制方案。

金沙采取定点采购燃油、开展技能培训、定期保养维

护，并将单位油耗和修理维修费与工资挂钩的控制方

案。金永采取规定使用高品质柴油、增加农机手工资

并购置保险、调整油耗考核系数和统一服务调度的控

制方案。方胜采取招标采购高品质燃油；实施农机手

技能培训和竞争上岗，规范农机手操作；给农机手购

买医保、社保及意外保险等商业保险；设立维修服务

中心，实施定期保养维护；设片区经理，规范服务半

径，统一农机调度和质量验收，降低路途损耗；将规

范操作、单位油耗、维修及零配件损耗纳入农机手考

核，并提高绩效权重等综合控制方案。根据功能评价

系数和按照价值工程原理，计算三个合作社的价值系

数，具体计算见表 4。

表 4  成本控制后机耕专业化服务成本及功能评价

Tab. 4  Specialized service cost and function evaluation of machine farming after cost control

合作社
(Farmers’ 

Cooperatives)

成本构成
(Cost structure)

现实成本
(Actual cost) 

元 /hm2

功能评价系数
(Functional 
evaluation 
coefficient)

成本系数
(Cost 

coefficient)

价值系数
(Value 

coefficient)

按功能评价系数
分配目标成本
(Target cost)

成本应降低额度
(Reduce the 

amount) 元 /hm2

C M N L=M/N M*C’ M*C’-C

金沙

a 0.29 290 0.401 0.7230 208.8 -81.2

b 0.21 88 0.122 1.7253 151.2 63.2

c 0.31 330 0.456 0.6792 223.2 -106.8

d 0.05 4 0.006 9.0375 36.0 32.0

e 0.14 11 0.015 9.2018 100.8 89.8

合计 1 723 1 —— 720.0 -3.0
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3.4　经济效果评价

由表 4 可知，综合三个合作社成本控制后的价值

系数，三个合作社的 5 个环节价值系数整体趋于合

理，尤其是方胜合作社，通过采取综合降本措施，

a、c 环节功能与成本基本相适应，b、d、e 价值系数

虽有略高，但较控制前有明显减低。对方案实施后的

经济效果，采用成本降低百分比作为评价指标来进行

评价。采取成本控制措施后，金沙、金永、方胜的机

耕服务总成本降低分别为 4.62%、3.53% 和 3.43%，

平均 3.86%，其中方胜合作社 a 环节燃料费成本降低

32%，b 环节农机具折旧成本降低 5.56%，表明该价

值链分析方法是有效的。

4　讨论

随着行业高质量发展的深入推进，烟叶适度规模

种植、专业化分工服务和集约化经营将持续推进。烟

农合作社及其专业化服务势必成为烟叶生产减工降

本、提质增效以及促进烟农增收和推进烟叶高质量发

展的新型经济业态。专业化服务是一项系统工程，涉

及到人、机、料、法、环等综合因素，成本构成各环

节价值链紧密，且相互依存、相互制约，以顾客为关

注焦点，在确保服务质量的前提下，实施服务过程成

本控制，对推进合作社规范持续发展具有积极意义。

本研究利用现代成本控制方式方法——价值链分

析，确定机耕专业化服务各环节的价值系数，得出燃

料费是成本控制的重点对象，并提出降低成本的措施

且实证分析。实证分析表明，除使用优质优价的燃油

合作社
(Farmers’ 

Cooperatives)

成本构成
(Cost structure)

现实成本
(Actual cost) 

元 /hm2

功能评价系数
(Functional 
evaluation 
coefficient)

成本系数
(Cost 

coefficient)

价值系数
(Value 

coefficient)

按功能评价系数
分配目标成本
(Target cost)

成本应降低额度
(Reduce the 

amount) 元 /hm2

C M N L=M/N M*C’ M*C’-C

金永

a 0.29 280 0.387 0.7499 208.8 -71.2

b 0.21 87 0.120 1.7476 151.2 64.2

c 0.31 340 0.470 0.6601 223.2 -116.8

d 0.05 8 0.011 4.5250 36.0 28.0

e 0.14 9 0.012 11.2622 100.8 91.8

合计 1 724 1 —— 720.0 -4.0

方胜

a 0.29 255 0.356 0.8154 208.8 -46.2

b 0.21 85 0.119 1.7714 151.2 66.2

c 0.31 355 0.495 0.6261 223.2 -131.8

d 0.05 10 0.014 3.5850 36.0 26.0

e 0.14 12 0.017 8.3650 100.8 88.8

合计 1 717 1 —— 720.0 3.0

续表 4

外，加强服务管理，规范服务半径，提高调度效率、

降低路途损耗是减少燃油消耗、节省人力成本的关键。

价值链分析方法是将机耕专业化服务成本，看作是整

个机耕服务价值生产的一个环节，合作社通过优化价

值链流程和科学调控，达到有效降低成本的目的。本

研究为烟农合作社降低服务成本，增强服务烟农能力

提供了一种有效的方法。

经济相对发达烟区的烟叶生产专业化和机械化程度

高，与经济相对落后的烟区比，两者劳动用工成本、燃

料资源、成员归属感及服务理念、农机具售后服务等均

略有差异，控制的重点略有不同。相同点方面，两者均

要突出提高农机手服务用工劳动效率、降低燃料费用和

农机维修费用。不同点方面，经济相对发达的烟区则

更倾向于招标采购使用高品质燃料、用优质的保障提

升成员归属感、加大考核提升优质服务和降低成本、

改进提升农机具保养等售后服务。而经济相对落后的

烟区，更倾向于提高农机手工资、规范服务半径减少

路途油耗和增加农机使用年限减少折旧费用。本研究

虽以经济相对发达烟区的浏阳市烟农合作社为研究样

本，但其研究方法和结论对其他烟区具有借鉴作用。

从广义上看，该价值链可向前延伸至农机具、燃

料、售后服务等上游供应商，向后延伸至下游顾客

——烟农环节。加上燃料费受市场波动影响较大和不

同品牌农机具质量各异，对成本控制的精细度有一定

的影响，故该价值链有待进一步拓展延伸。同时，本

研究仅以机耕专业化服务为例，样本较为单一，加之

《农民专业合作社财务会计制度》是试行稿，其会计
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科目、成本构成、成本核算标准等尚没有《政府会计

制度》《企业会计制度》等制度健全，故本研究尚有

一定的局限性，降低合作社专业化服务成本最行之有

效的方法尚需深入研究。
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Abstract：In order to realize cost reduction and efficiency increase of tobacco farmers’ cooperatives, an empirical analysis on cost control of its 
specialized machine farming service was carried out using value chain analysis theory in this study. Using value engineering to analyze the service 
cost and through determining the value coefficient of each cost composition, it is concluded that the fuel cost is the key object of cost control. It 
was demonstrated that the total cost of machine farming service was reduced by 3.86% on average. This study provides an effective method for 
reducing the machine farming service cost, enhancing service capabilities and improving the profitability for tobacco farmers' cooperatives.
Keywords：value chain;  tobacco;  tobacco farmers’ cooperatives;  professional service;  cost control
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